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GARANTIE LIMITÉE 

Si vous êtes un consommateur situé à l'extérieur des États-Unis, certaines restrictions et exclusions dans cette garantie limitée ne s'appliquent pas à 
vous ; veuillez lire :  http://www.intel.com/support/processors/sb/CS-009862.htm  

Intel garantit ce qui suit à l'acheteur de ce processeur Intel® et de sa solution thermique (le « Produit ») dans son emballage d'origine scellé 
(l'« Acheteur original ») et à l'acheteur original d'un système informatique construit par un Acheteur original contenant le Produit (le « Client du 
système original ») : que le produit sera substantiellement conforme aux spécifications publiées par Intel, et que, si le produit est correctement utilisé 
et installé, il ne cessera pas de fonctionner en raison de défauts de matériaux et de fabrication pendant une durée de 3 ans à compter de la date 
d'achat de (1) le Produit dans son emballage d'origine, ou (2) le système informatique contenant le Produit (le « Système informatique »). Si le Produit 
n'est pas conforme à la garantie ci-dessus pendant la durée de la période de garantie, Intel, à sa discrétion, choisira : 

de RÉPARER le Produit ; OU de 
le REMPLACER par un Produit neuf ou reconditionné ; OU encore  
d'en REMBOURSER la valeur à la date de la demande d'application de la garantie.  

Ce sera là le recours exclusif pour tout manquement à la garantie.  

Cette Garantie limitée et toute garantie implicite pouvant exister en vertu du droit applicable, ne s'étendra qu'à l'Acheteur original ou au Client 
du système original et durera aussi longtemps que l'Acheteur original ou le Client du système original possèdera le Produit. 

DE PLUS, LA PRÉSENTE GARANTIE LIMITÉE NE COUVRE PAS : 

• les défauts ou erreurs de conception du Produit (Errata). Contactez Intel pour toute information sur les errata caractérisés ; 

• les coûts associés à la réparation ou au remplacement du Produit, y compris les coûts d'enlèvement ou de remplacement du Produit ;  

• les dommages au Produit, ou des erreurs ou des dysfonctionnements dans le Produit, dus à un accident, à des conditions électriques, mécaniques 
ou environnementales anormales, à une utilisation contraire aux instructions d'utilisation du Produit, à une mauvaise utilisation, une négligence, 
une modification, une mauvaise manipulation, une réparation, une installation ou un test inapproprié, l'association avec des produits incompatibles 
ou tout virus, infection, ver ou un programme malveillant similaire d'une tierce partie ;  

• la capacité du Produit à vous protéger de toutes les menaces possibles pour la sécurité, y compris les fautes intentionnelles commises par des 
tiers ; 

• tout produit qui aurait été modifié ou utilisé en dehors des spécifications publiées par Intel, y compris lorsque des fréquences d'horloge ou des 
tensions ont été modifiées, ou lorsque les marques d'identification d'origine ont été enlevées, modifiées ou effacées. Intel décline toute 
responsabilité selon laquelle le Produit, y compris en cas d'utilisation avec des fréquences d'horloge ou des tensions modifiées, serait adapté à un 
usage particulier et ne provoquerait aucun dommage ni lésion.  

 

COMMENT OBTENIR LE SERVICE DE GARANTIE  

Vous pouvez vous adresser au site d'achat ou à Intel en appelant un centre d'Assistance à la clientèle Intel (ICS) pendant les heures ouvrables. Vous 
serez invité(e) à fournir (1) vos coordonnées ; (2) une preuve d'achat ; (3) le nom du modèle et le numéro d'identification du Produit ; (4) une 
explication du problème et (5) d'autres renseignements si nécessaire. Si l'ICS confirme que le Produit est éligible pour le service de garantie, vous 
recevrez un numéro d'autorisation de retour matériel (RMA) et des instructions pour le retour du Produit. 

Intel vous enverra à ses frais le Produit réparé ou le Produit de remplacement dans un délai raisonnable après réception du Produit retourné. Le 
produit de remplacement sera garanti selon les termes de la présente Garantie limitée, y compris ses exclusions, sauf que la durée de la garantie sera 
celle de la plus longue des deux périodes suivantes : (1) 90 jours, à compter de la date d'expédition à votre intention du Produit réparé ou du Produit, 
ou (2) le reste de la période de garantie du Produit retourné plus une période supplémentaire égale au nombre de jours entre le moment où vous 
avisez l'ICS du besoin de service de garantie et le moment où vous recevez le Produit réparé ou le Produit de remplacement. 

 

LIMITATIONS ET EXCLUSIONS DE LA GARANTIE  

Cette garantie remplace toutes les autres garanties et déclarations concernant le Produit. Intel dénie toutes autres garanties expresses et toutes 
garanties découlant des modalités d'exécution, de la conduite habituelle ou de l'usage commercial. Toutes les garanties implicites, y compris, 
sans limitation, les garanties implicites de qualité marchande, d'adéquation à un usage particulier et de non-contrefaçon, sont limitées en durée 
à la période de la Garantie limitée. Aucune garantie n'est applicable après ladite période. Certains états (ou juridictions) n'autorisent pas l'exclusion 
des garanties implicites, et la limitation de leur durée, c'est pourquoi les limitations ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer à vous. 
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LIMITATIONS DE RESPONSABILITÉ 

La responsabilité d'Intel dans le cadre de cette garantie ou de toute autre garantie, implicite ou expresse, est limitée à la réparation, au 
remplacement ou au remboursement. Ces recours sont les seuls et uniques recours en cas de violation de garantie.  

Dans toute la mesure autorisée par la Loi, Intel n'est responsable d'aucun dommage direct, spécial, accidentel ou consécutif résultant de toute 
violation de la garantie ou sous toute autre théorie juridique (y compris, sans s'y limiter, perte de profits, immobilisation, perte d'achalandage, 
dommages ou remplacement d'équipements ou de propriétés et tout coût de récupération, de reprogrammation ou de reproduction de tout 
programme ou donnée stocké ou utilisé avec un Système informatique), même si Intel a été informée de la possibilité de tels dommages. 
Certains États (ou juridictions) n'autorisent pas l'exclusion ou la limitation des dommages accidentels ou consécutifs et il est possible que la limitation 
ou exclusion ci-dessus ne vous soit pas applicable. 

 

Cette garantie vous donne des droits spécifiques et il est possible que vous possédiez aussi d'autres droits qui peuvent être différents d'un État à 
l'autre ou en fonction de la juridiction concernée. Chaque partie accepte que la Convention des Nations Unies sur les contrats internationaux de 
vente de marchandises (1980) soit expressément exclue ne s'applique pas au présent Contrat. Tout litige découlant ou liée à cette Garantie limitée 
sera jugé selon les compétences territoriales et régi par les lois suivantes (sauf pour la Chine continentale), sans référence au conflit de lois : pour les 
États-Unis et le reste des Amériques, la compétence territoriale exclusive reviendra aux tribunaux de l'État du Delaware, États-Unis ou aux tribunaux 
fédéraux siégeant dans cet État, et la loi applicable sera celle de l'État du Delaware. Pour l'Asie-Pacifique, la compétence territoriale reviendra à 
Singapour et la loi applicable sera celle de Singapour. Pour le Japon, la compétence territoriale reviendra à Tokyo et la loi applicable sera celle du 
Japon. Pour l'Europe et le reste du monde, la compétence territoriale sera celle de Londres et le droit applicable celui de l'Angleterre et du pays de 
Galles. 
 
Si une version traduite de cette Garantie limitée est en conflit avec la version anglaise, la version anglaise prévaudra (sauf pour la version en chinois 
simplifié). 

 

 

 

 

ATTENTION :  UTILISATION AUTORISÉE DU LOGO INTEL® 

Intel vous accorde une autorisation limitée, non-exclusive d'apposer l'étiquette de logo, trouvée sur le dos de la 
brochure de garantie fournie avec votre produit, à un appareil informatique unique intégrant le processeur Intel livré 
avec l'étiquette. L'utilisation de l'étiquette de logo à d'autres fins est interdite et viole les droits de marque commerciale 
d'Intel. Intel se réserve le droit de vous demander d'arrêter d'utiliser l'étiquette de logo si le processeur a été 
sensiblement modifié ou si le système ne répond pas aux normes de qualité et de performance habituelles dans le 
secteur.  D'autres conditions de licences peuvent être applicables. 
 


