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O2paHuyeHa 2apaHuyus 3a Aanmonu Intel® NUC 3a
npenpogaBayu Ha Intel

AKo cTe noTpebuTen, HacToAWwaTa rapaHUUA He e NpunoXxuMa 3a Bac. 3a rapaHumoHHa
noaApbIKKa ce CBbpPKeTe C MACTOTO Ha MbpBOHAYa/IHaTa NOKYMKa.

MpeaBna CbabprKaLLMTE Ce B HACTOALLMSA LOKYMEHT U3K/IOYEHUA U OrpaHmyeHms, Intel rapaHTmpa
npea, KIMeHTUTE Ha OTAeNa 3a pasnpocTpaHeHme Ha Intel, ye CbaAbpPKAWMAT Cce B HacToAWwaTa KyTuA
npoayKT (aedpmHmpaH Tyk Kato Intel® NUC Laptop m Intel NUC Laptop Element) n Bcuuku

HEeroBu pPasIM4YHU KOMMNOHEHTHK (6e3 6aTepuaTa), B CBOATA OPUIMHA/IHA 3arneyaTaHa ONMaKoOBKa
(,MbpBOHavaneH Kynysay'") ako ce n3non3sa N MOHTUPA NPaBUIHO, HAMA Aa AaBa fedeKTn no
OTHOLLEHME Ha MaTepuannTe n nspaboTKaTa 1 U3LANO LWe OTroBapa Ha Ny6ANYHO [OCTbNHUTE
cneundurkaumm Ha Intel 3a nepuog ot aee (2) roanHn, CYNTaAHO OT AaTaTa, Ha KOATO NPOLYKTHLT €
61N 3aKyneH B OpUrvHasHaTa c1 3aneyataHa onakoBKa. [1pu cnasBaHe Ha CbabpXKalUTe ce TyK
W3K/TIOYEHUNS U OrPaHMYeHMaAbaTepuaTa ce NOKPUBa OT egHOroaunLlHa (1-rogmiuHa) rapaHums.

BCAKAKDBB TUIM COOTYEP, AOCTABEH 3AEAHO C MPOAYKTA U KATO HYACT OT HETO,
CE IOCTABSA U3PUYHO ,BbB BUIA, B KOUTO E*, OCBEH AKO HE E U3PUYHO YKA3ZAHO
OPYIO B COOTYEPEH IMLUEH3, MPUAPYXABALL COOTYEPA.

AKO NpoAyKTbT, NpeAMeT Ha HAacToAWaTa OrpaHNYeHa rapaHuus, ce NoBpeau No BpeMe Ha
rapaHUMOHHMA Nepunos, MOKPUBAH OT HacTosLLaTa OrpaHMyeHa rapaHums, Intel, no ceoe
yCMOTpEHMeE, Lue:

e PEMOHTWUPA npopayKTa, KaTo 3a uenTa n3nonsea xapayep n/man codptyep; UIN we

e TOAMEHMU npoagykTa c gpyr npoayKT; NN, ako Intel He MOKe pa peMoHTUpPa MK NOAMEHU
NpoAyKTa, Wwe

e BDB3CTAHOBMW cToMHOCTTa Ha NPOAYKTAa KbM MOMEHTA Ha NojaBaHe Ha 3aABKaTa 3a
rapaHUMOHHO o6CNyXKBaHe, KOATO e oTnpaBeHa KbM Intel No cnnata Ha HacToAwWwaTa
orpaHuyeHa rapaHums.

Intel MOXKe Aa pewn ga peMoHTUPA UK 3aMeHU NPOAYKTa C HOB, PEMOHTUPAH WM NOMpPaBeH
NPOAYKT UM KOMMOHEHTU, KAKTO HaMepM 3a NoAXOAALLO0. PEMOHTUPAHUAT UM NOAMEHEHUAT
NPOAYKT Wwe Bu 6bae focTaBeH 3a cMeTKa Ha Intel B pasyMeH CpoK cneg nony4vaBaHe Ha
BbPHATMA NPOAYKT OT LLEeHTbpa 3a 06CNy*KBaHe Ha KAneHTu Ha Intel (ICS). Mpu nony4yaBaHeTo
MYy B LLeHTbP 32 06C/y}KBaHE Ha KNMEHTU Ha Intel BbpHaTUAT NPOAyKT cTaBa CO6CTBEHOCT Ha
Intel. LleHTbpbT 32 06CNyKBaHe Ha KANMEHTH Ha Intel MOXKe fa Bb3CTaHOBM NbpBOHAYasHaTa
KOHUrypauma Ha NpefocTaBeHaTa B KOMMIEKT C NPOAYKTA OnepaunoHHa cMctemMa.
MNoAMEeHEeHMAT NPOAYKT MoJly4aBa rapaHLUMs No cuaatTa Ha HacToALWATa OrpaHMYeHa rapaHumus
N e NpeaMeT Ha CbLUUTE OrPAHUYEHMA N UKTOYEHUS B rapaHLMATa 32 Nepuos OT AeBeTaeceT
(90) AHW 1Nk 3a oCcTaTbKa OT MbPBOHAYAIHMA FAPAHLMOHEH NEPUO — KOMTO Nepuog, e no-
[ObAbr.

HACTOALWATA OrPAHNYEHA TAPAHLUMA N BCAKA NMOAPA3BUPALLA CE TAPAHLUWA, KOATO MOXE
[OA CbLLECTBYBA MO CUJTATA HA NMTPUTOXKMMOTO WATCKO, HALULMOHATHO, OBJIACTHO WNJIN
MECTHO 3AKOHOAATEJICTBO, CA NMPUJIOXNMIKN CAMO 3A BAC B KAYECTBOTO B/ HA
NMbPBOHAYAJIEH KYIMYBAY HA MPOAYKTA.



OBXBAT HA OTPAHNYEHATA TrAPAHLUUA

Intel He rapaHTMpa, Ye NPOAYKTBLT, HE3aBUCMMO AaNN € 3aKyNeH CAMOCTOATE/NHO, U €
WMHTErpmpaH c Apyru npoayKTn, BKIOYUTENHO 1 6e3 orpaHn4yeHme Ha NoynpoBOAHUKOBUTE
KOMMOHEHTW, LWe 6bae: 6e30TKaseH; Wwe paboTn 6e3 NnpeKbCBaHUA UK FPELLKK; HAMa Ja UMa
AedeKTn nu rpelkn, nocoyeHun ot Intel KaTo ,rpelwKn Npu NpoeKkTMpaHe”, BKIYUTENHO
rPEeLKN NPU NPOEKTUPAHE, B pe3ynTaT Ha KOUTO NPOAYKTHLT (Mnu gageH ¢pbpMyep, BrpafeH B
NPOAYKTA), MOXKe a Ce OTKIOHABA OT Ny6/nKyBaHUTe cneumdumkaumuu. Intel moxe ga
onpepenu rpelKkuTe Npu NpoeKTUpaHe No CBOe YCMOTPEHME, BKIOYUTENHO CNlef, AOCTaBKa Ha
NpoAyKTa U cnep nogaBaHe MCKaHe 3a rapaHUMOHHA NOAAPBXKKA. YCTaHOBEHUTE KbM
MOMEHTa rpeLlKn Npu NpoeKTUpaHe MoraT Aa 6baaT HaMepeHU Ha ciefHaTa Bpb3Ka:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Hacrosawarta orpaHunyeHa rapaHuua HE nokpusa:
e HOPMaNHOTO M3HOCBaHe NOPaAN U3MNO/3BaHE Ha NPOAYKTa;

e aKcecoapu, Yactu unm codTyep, LOH6ABEHN KbM NPOAYKTA CNef U3npallaHe Ha cuctemara oT
Intel;

®  HWKaKBU pasxoam, CBbP3aHU C NogMaAHaTA UIN PEMOHTA Ha NPOAYKTa, BK/IOUYNTENHO Pa3xoam
3a TPYA, MOHTaX UM Apyrn pasxogu, NnpeTbprneHn oT Bawa cTpaHa, U B YaCTHOCT HUKaKBMU
pasxoam, CBbpP3aHU C OTCTPAHABAHETO UKW NOAMSAHATA HA KOMTO U Aa € NMPOAYKT, KOUTO €
3aMnoeH WM Mo APYr HAYMH TPaMHO 3aKpereH 3a HAKOA NevyaTHa naaTka Uin e MHTerpupaH B
ApYyrn NpoayKTw;

®  IpELLKU, Bb3HMKHANM NOPAAN BFPaXKAAHETO AN CbYeTaBAHETO HA MPOAYKTA C APYr MPOAYKT,
ycayra unm cucTema;

e HUKAKBM HEM3MPABHOCTU UAWN OPYIU FPELLIKN B MPOAYKTA, MPUYNHEHM OT BUPYC OT TpeTa
CTpaHa, 3apasfBaHe, KOMMIOTbPEH YepBeln UK Apyr NofobeH 310BpeeH NpPorpaMeH Kog,;

. npegnasBaHe OT CTPaHa Ha NPOAYKTAa OT BCUYKN Bb3MOXHU 3aMn/1aXn 3a CUTYPHOCTTa,
BKIIOYNTENTHO YMULLNTIEHN HEMPABOMEPHU ,CI,GVICTBVIFI Ha TPEeTU CTPaHW;

e MnoBpeau Mo NPOoAYKTa, CbCTOAHWUSA Ha AePEKT NN HECBOTBETCTBME C U3UCKBAHMATA, AbAXKaLUN
ce Ha 1) BbHLWHW NPUYMHW, BKIHOUYNTENHO MHUMAEHTU, NPOGAEMU C €1IEKTPUYECKOTO
3axpaHBaHe (HanpuMep MexaHWYHO WM CBbP3aHO C OKOJIHATa Cpefa); 2) U3Non3BaHe, KOETO He
e B CbOTBETCTBME C YKa3aHMATA 32 NPOAYKT]; 3) HENPaBUIHO U3NON3BaHeE, 3aHEMapABaHe,
NPOMSAHA, PEMOHT; 4) HEMPABUIHO MHCTA/IMPAHE, TeCTBaHe, MOAAPBKKA UM KannbpupaHe; 5)
paboTa n3BbH cneundmKaunmTe Ha OKONHATa cpeaa; 6) codpTyep uam xapayep, KOMTo He ca
npepocTaBeHu oT Intel; nnu 7) HenpunaraHe Ha MogudUKaLUU AN KOPEKLUUU, MPefOoCTaBeHMU
oT Intel;

e  BCEKW NPOAYKT, KOUTO € 61N MoguPULMPaH UK € eKCNAoaTUpPaH B HECLOTBETCTBUE CbC
cneundumkaummTe Ha Intel, ny6anyHo goctbnHM Ha https://www.intel.com/LaptopSupport;

. cny4anTe, B KOUTO OPUTMHATHUTE NPOAYKTOBWM OMO3HaBaTE/IHU 0603HaYeHUn (T'bprOBCKa
MapKa nan cepueH HOMep), ca 6unm OTCTPaHEHU, NPOMEHEHU NN 3a/TUYEHUN OT NPOAYKTA.

BaTtepus (egHa (1) rogMHa orpaHuyYeHa rapaHuma)

e BktoyeHaTa B TO3U NPOAYKT 6aTepus ce NOKpUBaA OT TasuM rapaHLms 3a CPOK OT efHa
(1) ropmHa. KakTo npu BCUYKK 6aTEPUM, MAKCUMATHUAT KanauuTeT Ha CbAbprKallaTa
ce B NpoAyKTa 6aTepus LWe HaManee C BPEMETO Uau ¢ ynoTpebata. MNapaHumsTa 3a
6aTepuaTa He MOKPMBA NPOMEHUTE B KanaumMTeTa Ha 6aTtepuaTa. MapaHuuaTa Ha
6aTepuaTa BKAOYBA CAMO 3HAUYUTENHU AedEKTU HA MaTepuanmTe Uam n3paboTkaTa,
KOUTO ca foBenu oo noppegata. KMBOTHLT HA 6aTepuATa He Ce MOKPMBA OT rapaHumaTa
W e Bapupa B 3aBUCUMOCT OT KOHPUIypaLMATa U HAYMHA Ha U3MOJI3BaHe Ha
NPOAYKTA, BKAKUYMTENHO, HO 6€3 a ce orpaHnYaBa A0 MoAesna Ha NPOAYKTa,
paboTelmTe NPUNOKEHNSA, HACTPOMKUTE 3a yNpaB/eHWe Ha NoTpebNeHNeTo Ha
€Heprua 1 XapakTEPUCTUKUTE Ha NPOAYKTA.
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NMonntuka 3a NOKasBaHe Ha NUKcenure

LCD eKpaHbT Ha nantona Intel® NUC Moxke fa 6bae nogMeHeH Bb3 OCHOBA Ha KpUTEpPUMTE MNo-
gony:

ApKun nukcenu MNoseye oT 2

ApKu cbcefHM NUKcenu Moseye oT O

THMHM NuKcenmn [MoBeye oT 5

TBbMHM CbCeaHU NMUKCeNn MoBeye oT O

0610 KOMOUHUPAHU APKU N TbBMHU NoBeye oT 5

nuKkcenu

PascTosHue Mexay ApKUTE 1 TbMHUTE [Ba nnan noseye APKM N TbMHU MUKCENA Ha

nukcenu Nno-Manko oT 15 MM eanH oT gpyr

PascTosaHue Mexay TbMHU NMUKcenu Ouwe aBa TbMHM NUKCENa Ha NO-Manko oT 5
MM efuH OT apyr

KAK A NMONYYUTE TAPAHUNOHHO OBC/TYXKBAHE

3a ga nonyynTe rapaHUMoHHO O6Cl'|y)KBaHe 3a NPOAYKTa, CBbpPXKeTe Cce C MACTOTO Ha NbpBOHAaYa/IHO
3aKynyBaHe Ha NPOAYKTa, B CbOTBETCTBUE C HETOBUTE MHCTPYKLUNN.

3a ga npoBepuTe fanu NpoayKTbT By e B rapaHums, U3Mnon3BanTe ciegHaTa Bpb3Ka:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

AKo 6baeTe Haco4YeHM OT MACTOTO Ha MbPBOHAYAJIHO 3aKyMyBaHe Ha NPOAYKTa, TPA6Ba Aa ce CBbpXKeTe
C LeHTbpa 3a 06C/yKBaHe Ha KIMEeHTM BbB Balunsa permoH B paMKute Ha rapaHUMOHHUA nepuos, B
06unyaliHO paboTHO BpeMe (MECTHO BPEME), C U3K/KOYEHME Ha NPA3HUYHUTE OHU, U AA BbPHETE
NPOoAYKTa U BCUMKUTE MY Pa3/IMYHN KOMMOHEHTU B ONpeAeneHns LeHTbP 3a 06C/YKBaHE Ha KIMEHTH
Ha Intel. MpoayKTbLT TpAGBa fa 6bAe BbPHAT LA, KAKTO € 61 3aKyneH NbpBoHaYvanHo. Mmante
rOTOBHOCT Aa npepocTaBuTe: 1) BaweTo MMe, NoWweHCKN agpec, agpec Ha eIeKTPOHHA MOoLLa,
TenepoHeH HOMep; 2) [OKa3aTe/ICTBO 3a NOKYMKaTa; 3) HAaMMeHOBaHWe Ha MoAena un
NAEHTUOUKALMOHHNA HOMEP Ha NPOAYKTA, HAMMPALL, Ce Ha CaMUA NPOAYKT; KaKTo U 4) obacHeHMe Ha
npobnema. MpeacraBuTen Ha LeHTbPa 3a 06CNYyXKBaHe Ha KIMEHTU MOXKe Ja MOMUCKa Aa My
npepocTaBuTe AOMbAHUTENHA MHOPMaLLMS, B 3aBUCMMOCT OT eCTeCTBOTO Ha Npobiema.

Cnep KaTo OT LUEHTbPaA 3a 06CNYKBaHE HAa KANEHTU Ha Intel NOoTBBbPAAT, Ye BawmnaT npoayKT nognexm
Ha rapaHUMOHHO obcnyKBaHe, e By 6bae n3gaaeH HoMep Ha paspelueHre 3a BpbliaHe Ha MaTepuanm
(RMA HoMep) 1 Wwe Bu 6bpaT npesocTaBeHN yKasaHWA 3a BpblUaHe Ha NPOAYKTa B onpeseneHms
LEeHTBbP 32 0bcny*KBaHe Ha KNneHTH Ha Intel. KoraTto BpbLiaTe NpoayKTa B LEHTHP 32 06C/y»KBaHe Ha
KnMeHTu Ha Intel, TpaAbea ga noctaBnte RMA HOMepa OT BbHLWHATa CTpaHa Ha onakoBKaTa. Intel HAMa
Ja npveMe BbpHaT NPoayKT 6e3 RMA HoMep nnm TakbB, KOUTO e C HeBanuaeH RMA HoMep Bbpxy
ornakoBKaTa. TpsabBa Aa AOCTaBUTE BPbLLAHMA NPOAYKT A0 OnpefeneHns LeHTbP 3a 06C/y»KBaHe Ha
K/MEHTU B OPUTMHANIHATa My UIN €KBMBAJIEHTHA OMAaKOBKa, C Npean/aTeHn TakCK 3a 4OoCTaBKa (ocBeH
KaKTO € NoCoYeHo no-Aoy). Bue noemarte pucka oT noBpega unu 3aryba npu goctaBKaTta.

[octaBKa/BpblyaHe

MoKe fa ce HAYMCAAT TaKCU 3a JOCTaBKa UM 06paboTKa, ako NPOAYKTHLT, 32 KOMTO 3aABABaTE
rapaHUMOHHO 06CNy»KBaHe, He € 61N NPoAaAEH Ypes yNMbIHOMOLLEH ANCTPUOYTOP BbB
Bawata abprkaBa/pernoH, nan ako cneg npoBepka Ha NPoAyKTa oT cTpaHa Ha Intel ce
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YyCTaHOBMW, He TOW e N3BbH rapaHuunA, B CbOTBETCTBUE C MOCOYEHUTE NO-rope ycn1oBUA 3a
obxBaTa Ha orpaHun4yeHaTta rapaHuyuA.

[oCcTaBKMTE HA NUTUEBOMOHHN BaTepun N NPOAYKTUTE, B KOUTO Ce CbAbPXKAT TaKMBA, Ca
CTPOro peryampaHun CbrnacHo NPUAOKUMUTE MEKAYHAPOAHU U MECTHU TPAHCMOPTHMU
pasnopenou, KOUTO M3NCKBAT NOAXOAALLA ONMAKOBKA, ETUKETUPaHe, AOKYMEHTaLUMs 1 gp. 3a
npeBo3. KoHcynTupanTe ce cbe cepTUdULMpaH 4OCTaBYMK Ha ONMACHM MaTepmaniy, ako ce
Hy)XAaeTe OT MOMOLL OTHOCHO Te3U U3NCKBAHWUS UKW aKO NOA03MpPaTeE, Ye IMTUEBONOHHATA
6aTepua MOXe Ja e noBpeaeHa (Hanp. 6aTepusaTa e n3gyTa, UMa U3TUYAHE HA €NEeKTPONNT,
cneau oT oM unm obrapsaHe Ha MaTepuannTe 3a batepusaTa u gp.). 3a LONbAHUTENHA
nHbopmauna nocetete https://www.intel.com/LaptopWarranty.

OTroBOPHOCT HA NMPENPOJABAYA

Mpepu Aa BbpHETE NPOAYKT, HA KOMTO Ce CbXPaHABAT AaHHW, He 3abpaBalTe Aa HanpaBUTe pe3epBHO
KOMue Ha JaHHUTE CU U Aa MPeMaxHeTe OT NPOAYKTa BCUYKM NMOBEPUTENHU AW JINYHU SaHHU, dUPMEHA
UHbOPMaUUSA U MPEHOCMMU HOCUTENN. AKCECOAPUTE, YacTUTE U coGTyepbT, KOUTO ca 6MNN fo6aBeHN
KbM MPOAYKTa, C/lef KaTo cuctemata e buna nsnpateHa ot Intel, cnegga cbwo Aa 6b4aT OTCTPAHEHN.
Intel He NoeMa HMKaKBa OTrOBOPHOCT 3a KAKBATO U Ja e Bawa noBepuTenHa, TbProBcKa UM MYHa
UHbOpPMauus. Bb3IMOXKHO € C BPbLAHETO Ha NPOAYKTa Ja He Nony4YnTe o6paTHO OPUrMHANHMA Xapayep.

OrPAHUYEHUA N USKNTIOYEHNA HA TAPAHLUIUATA

FAPAHLUMATA OTMEHA BCUYKKN APYTU TAPAHUWNN 3A TTPOAYKTA, A INTEL CE OTKA3BA OT
BCUYKN OPYTU TAPAHUUN, U3KTIOYUTEHU TN NOJPA3BUNPALLN CE, BK/TKOYNTE/IHO, HO HE
CAMO, NOAPA3BUNPALLNTE CE TAPAHLINN 3A TbPITOBCKN KAYECTBA, NMPUTOAHOCT 3A
CNELUMDUYHA YITOTPEBA AW LIEN, HEHAPYLLABAHE HA MPABA, XOAA U OBUYAMHATA
MPAKTUKA HA MPOBEXAOAHE HA TbPTOBCKUTE OMEPALUWN. HAKOW LWATW (MJIN KOPUCONKLNN)
HE NMO3BOJIABAT N3K/TKOYBAHE HA NOAPA3BUPALLA CE TAPAHLNA, TAKA YE TOBA OTPAHUYEHUE
MOXE OA HE E MTPUNOXNMO CNPAMO BAC. BCUYKU U3PUYHU U MOAPA3BUPALL CE TAPAHLINNA
CA OTPAHMYEHW MO BPEME IO CPOKA HA BAJINAHOCT HA OTPAHNYEHATA TAPAHLUNA. CNEL
TO3M CPOK HE BAXXAT HUKAKBU TAPAHLIMN. HAKOU WATU (MNU IOPUCANKLUNWN) HE
NO3BOJIABAT OrPAHNMYEHMA OTHOCHO CPOKA HA BAJIMAHOCT HA NMOAPA3BUNPALLA CE
FAPAHLUWNA, TAKA HE TOBA OT'PAHNYEHNE MOXE OA HE E MPUNTOXKNMO CIMPAMO BAC.

OrPAHMYEHMA HA OTTOBOPHOCTTA

OTrOBOPHOCTTA HA INTEL MO CUJTIATA HA HACTOALLATA NN APYTA TAPAHUMUA, U3PUYHA UJTN
NOAPA3BENPALLA CE, E OTPAHUYEHA O PEMOHTA, MOAMAHATA UM BPBLLAHETO HA
CPEACTBA, KAKTO E MOCOYEHO MNO-rOPE. HACTOAWWTE OBE3WETEHNA CA EJMHCTBEHUTE U
N3KTKOYNTEJIHN OBE3WETEHMA 3A BCAKAKBO HAPYLWEHWE HA IOTOBOPHA TAPAHLIMA. A0
MAKCVMAJIHO MNMO3BOJIEHATA OT 3AKOHA CTEMNEH INTEL HE HOC/ OTTOBOPHOCT 3A KAKBUTO
n OA BUNO MPEKWU, CMEUNATHWN, CbMbTCTBALWLN MW NOCNAEABALLN WWETW, Bb3HUKHAJIA
BCNEACTBUE HA HAPYLWEHWE HA JOrOBOPHA TAPAHUNMA U OPYTA NMPABHA TEOPUA
(BKMMOYUTEJIHO, HO HE CAMO, NMPOMYCHATU NEYANEW, MPECTON, PENYTALMA, LWETA U
NnogMAHA HA OBOPYBAHE N COBCTBEHOCT, KAKTO 1 BCAKAKBW PA3XO/JU 3A
Bb3CTAHOBABAHE, NMPEMPOrPAMUPAHE WUJIN Bb3MPON3BOACTBO HA KAKBATO 1 A BNJ10
MPOrPAMA NN JAHHWN, CbXPAHABAHW B CbAbPHALLA NMPOAYKTA CUCTEMA NN U3IMOJI3BAHU
B HES)), AOPW B C/IYYAW YE INTEL CA BUIN YBEAOMEHM OTHOCHO Bb3MOXHOCTTA 3A TAKMBA
LWETW. HAKOW WATWU (MU IOPUCANKLWN) HE NO3BOJIABAT U3K/IFOYBAHE MW OTPAHUYABAHE
HA CbMbTCTBALLWM NN NOCNEABALWN WWETW, TAKA HE OTPAHUYEHUATA MO-rOPE MOXE OA HE
CA NMPUNOXNMU CIMPAMO BAC.

HACTOALLATA OFPAHUYEHA TAPAHLMA BU NMPELOCTABA KOHKPETHU 3AKOHHMW MPABA, HO BUE
MOKE [IA PA3MOJIATATE C IPYTU MPABA, KOUTO 3ABUCAT OT KOHKPETHUSA LWAT WU
IOPUCAMKLMA.
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BCUYKN NCKOBE WJT CNMOPOBE, Bb3HMKBALLIX MO CUJIATA HA HACTOALLATA OrPAHNYEHA
FAPAHLNA, WU TAKMBA, CBbP3AHW C HEA, CE YPEXKAAT OT C/IEJHUTE 3AKOHOAATE/ICTBA N CE
PELWWABAT OT CIEAHUTE APBUTPW: 3A CbEANHEHUTE AMEPUKAHCKW WWATW, KAHAJA U
JTATUHCKA AMEPUKA, BKJTOYNTE/THO MEKCUKO, E NMPUJTIOXKKMMO 3AKOHOAATEJ/ICTBOTO HA
WAT OEJAYEDBP, CAL, BE3 JA CE B3UMAT Mo BHUMAHUE HETOBUTE KOJIM3NOHHWN HOPMU, A
APBUTDBHPDBT 3A PELLABAHE HA CITOPOBE E FOPUCOANKUUATA HA CAHTA K/NTAPA, KAJIMOOPHUA,
CALL; 3A ABCTPAJTNA U A3UA, BE3 ANMOHUA, E NPUNTOXNMO 3AKOHOJATE/ICTBOTO HA
CUHTANYP, A APENTBP E KOMMETEHTEH Cb/, B OPUCOUKUMATA HA CUHTAMYP; 3A ANOHNA E
MPNIOHKNMO ANOHCKOTO 3AKOHOOATEJ/ICTBO, A APBEUTBHP E OBJIACTHUAT CbJ, HA TOKWNO; 3A
EBPOIA N OCTAHAINA CBAT E MPUTOXKNMO 3AKOHOAATE/ICTBOTO HA AHITNA U YENC, A
APBUNTBHP E KOMMETEHTEH Cb/[, B IOPUCOUKUMATA HA IOHAOH, AHIJTNA.

B C/TYYAN HA KOHONUKT MEXAY BEPCUATA HA AHIJIMMCKN E3VK U IPYTA MPEBEAEHA
BEPCMA HA HACTOALWATA OrPAHUYEHA TAPAHLINA (C U3BKZTFOYEHWE HA BEPCUATA HA
OMPOCTEH KUTANCKW E3MK) 3A BA/IMAHA CE CYUTA BEPCUATA HA AHTIUACKU E3UK.
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Ograniceno jamstvo za Intel® NUC Laptop za Intel
prodavace

Ako ste potrosac, ovo jamstvo se ne odnosi na vas. Za jamstvenu podrSku obratite se
izvornom mjestu kupnje.

U skladu s iskljuCenjima i ogranicenjima navedenima u ovom jamstvu, Intel jamdci klijentima
Intel distributera da za Proizvod (ovdje definiran kao Intel NUC Laptop i Intel NUC Laptop
Element) koji se nalazi u ovoj kutiji i sve njegove razlic¢ite komponente, u izvornoj zapecacenoj
ambalazi (“lzvorni kupac”) vazi sljedece: ako se pravilno upotrebljava, Proizvod ce biti bez
relevantnih nedostataka u materijalu i izradi, te e biti u skladu s relevantnim javno dostupnim
specifikacijama tvrtke Intel u razdoblju od dvije (2) godine pocevsi od datuma kupnje
Proizvoda u izvornoj zapecacenoj ambalazi. Baterija je pokrivena jamstvom od jedne (1)
godine Sto podlijeze izuzecima i ogranicenjima sadrzanim ovdje.

SOFTVER BILO KOJE VRSTE, KOJI SE ISPORUCUJE UZ, ILI KAO DIO PROIZVODA, IZRICITO SE
NA RASPOLAGANJE STAVLJA ,U VIDENOM STANJU", UKOLIKO IZRICITO NIJE DRUGACIJE
PREDVIDENO U BILO KOJOJ OD LICENCI UZ SOFTVER.

Ako se Proizvod, koji je predmet ovog Ograni¢enog jamstva, pokvari tijekom jamstvenog
razdoblja zbog razloga obuhvacenih ovim Ogranicenim jamstvom, Intel ce, po vlastitom
izboru:
e POPRAVITI Proizvod pomocu hardvera i/ili softvera; ILI
e  ZAMIJENITI Proizvod drugim proizvodom, ILI, ako Intel nije u mogucénosti popraviti ili zamijeniti
Proizvod,

e VRATITI trenutnu vrijednost Proizvoda u vrijeme podnosenja jamstvenog zahtjeva Intelu u
okviru ovoga Ogranicenog jamstva.

Intel moze prema vlastitom odabiru izabrati popraviti ili zamijeniti Proizvod novim,
obnovljenim ili doradenim Proizvodom ili komponentama, kako Intel smatra prikladnim.
Popravljeni ili zamijenjeni Proizvod bit ¢e vam isporucen o Intelovom trosku u razumnom
vremenskom roku nakon primitka vracenog Proizvoda od strane Intelove korisnicke podrske
("ICS"). Vraceni Proizvod postaje Intelovo vlasniStvo po prijemu od strane ICS centra. ICS moze
vratiti izvorno konfiguriran operacijski sustav u paketu s Proizvodom. Zamjenski Proizvod
podlijeZze uvjetima ovog Ogranic¢enog jamstva i istim ogranicenjima i isklju¢enjima u razdoblju
od devedeset (90) dana ili do isteka prvobitnog jamstvenog razdoblja, ovisno o tome koje je
razdoblje duze.

OVO OGRANICENO JAMSTVO | SVA IZVEDENA JAMSTVA KOJA MOGU POSTOJATI PREMA
PRIMJENJIVIM DRZAVNIM, NACIONALNIM, PROVINCIJSKIM ILI LOKALNIM ZAKONIMA, PRIMJENJUJU
SE SAMO NA VAS KAO [ZVORNOGA KUPCA PROIZVODA.

OPSEG OGRANICENOG JAMSTVA

Intel ne jamci da ¢e Proizvod, bilo da je kupljen kao samostalan ili integriran s drugim
proizvodima, ukljucujudi, bez ogranicenja, poluvodicke komponente, biti: otporan na zatajenja;
raditi bez prekida ili greSke; biti bez nedostataka ili pogresaka u dizajnu, koje je Intel oznacio
kao "greske", ukljucujuci "greske" koje mogu uzrokovati da Proizvod (ili bilo koji firmver
ugraden u Proizvod) odstupa od objavljenih specifikacija. Intel moZe odrediti ,,greske" prema
vlastitom nahodenju, ukljucujuci i nakon isporuke Proizvoda ili nakon izrade vaseg jamstvenog



zahtjeva. Trenutno definirane pogresSke dostupne su na ovoj vezi:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Ovo Ograniceno jamstvo NE pokriva:

Normalno troSenje i habanje uslijed upotrebe Proizvoda.
Dodatke, dijelove ili softver dodane u Proizvod nakon sto je Intel isporucio sustav;

bilo kakve troSkove povezane sa zamjenom ili popravkom Proizvoda, ukljucujudii rad,
instalaciju ili druge troSkove koji su nastali za vas, a posebno bilo kakve troSkove koji se odnose
na uklanjanje ili zamjenu bilo kojeg Proizvoda zalemljenoga ili na drugi nacin trajno
pri¢vrscenog na bilo koju tiskanu plocu ili integriranog s drugim proizvodima;

pogreske koje proizlaze iz ugradnje ili kombinacije Proizvoda u ili s bilo kojim drugim
proizvodom, uslugom ili sustavom;

bilo kakve kvarove ili druge pogreske u Proizvodu uzrokovane virusima trecih strana, zarazama,
crvima ili sli¢nim malicioznim kodom;

da ¢e Proizvod stititi od svih mogudih sigurnosnih prijetnji, uklju¢ujudi i namjerno ponasanje od
strane trecih osoba;

osStecenja na Proizvodu, neispravnost ili nesukladnost zbog (1) vanjskih uzroka, ukljucujudi i
nesrece, probleme s elektricnom energijom, abnormalna stanja (mehanicki ili u okruzenju) (2)
koriStenje koje nije u skladu s uputama Proizvoda, (3) pogresnu uporabu, nemar, izmjene,
popravak, (4) nepravilnu instalaciju ili nepravilno testiranje, odrzavanje ili kalibraciju; (5) rad
izvan specifikacija okolisa, (6) softver ili hardver koji nije isporucen od Intela; ili (7) izostanak
primjene izmjena ili ispravaka koje je isporucio Intel;

bilo koji Proizvod koji je izmijenjen ili koji radi izvan Intelovih javno dostupnih specifikacija na
https://www.intel.com/LaptopSupport; ili

kada su s Proizvoda uklonjene, izmijenjene ili uniStene originalne identifikacijske oznake
Proizvoda (zastitni znak ili serijski broj).

Baterija (Jedna (1) godina Ograni¢enog jamstva)

Baterija sadrzana u ovom Proizvodu pokrivena je ovim jamstvom za razdoblje od jedne
(1) godine. Kao i sa svim baterijama, maksimalni kapacitet baterije koja je uklju¢ena u
Proizvod smanijit ¢e se s vremenom ili korisStenjem. Jamstvo za bateriju ne pokriva
promjene kapaciteta baterije. Vasa baterija ima jamstvo samo za relevantne nedostatke
u materijalima ili izradi koji dovedu do kvarova. Zivotni vijek baterije nije zajaméen i
ovisit ¢e o konfiguraciji proizvoda i koristenju, ukljucujuci, ali ne ogranicavajuci se na
model proizvoda, pokrenute aplikacije, postavke upravljanja energijom i znacajke
proizvoda.

Pravila o pikselima zaslona

LCD zaslon na Intel® NUC Laptopu podlijeze zamjeni na temelju kriterija navedenih u nastavku:
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Svijetli pikseli Vise od 2

Svijetli susjedni pikseli Vise od O
Tamni pikseli Vise od 5
Tamni susjedni pikseli Vise od O

Ukupno kombiniranih svijetlih i tamnih piksela | Vise od 5

Prostor izmedu svijetlih i tamnih piksela Dva ili viSe svijetlih i tamnih piksela
medusobno udaljenih manje od 15 mm

Razmak izmedu tamnih piksela Dva ili vise tamnih piksela medusobno
udaljenih manje od 5 mm

KAKO REALIZIRATI JAMSTVENI SERVIS

Za realizaciju jamstvenog servisa za Proizvod mozZete se obratiti svom izvornom mjestu kupnje u skladu
s njihovim uputama.

Da biste utvrdili je li vas Proizvod pod jamstvom, koristite ovu vezu:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Ako vas na izvornom mjestu kupnje tako upute, morate se obratiti ICS centru u vasoj regiji unutar
jamstvenog razdoblja tijekom normalnog radnog vremena (lokalnog vremena), iskljuCujuci praznike, i
vratiti Proizvod i sve njegove razli¢ite komponente u za to odredeni ICS centar. Proizvod mora biti
vracen netaknut, kako je izvorno kupljen. Budite spremni pruziti: (1) svoje ime, adresu, adresu e-poste,
telefonski broj; (2) dokaz o kupniji; (3) naziv modela i identifikacijski broj Proizvoda koji se nalaze na
Proizvodu; te (4) objasnjenje problema. ICS moZe od vas trebati dodatne informacije, ovisno o prirodi
problema.

Nakon Sto ICS potvrdi da Proizvod ispunjava uvjete za jamstveni servis, izdat ¢e vam se broj autorizacije
povrata materijala (Return Material Authorization — "RMA") zajedno s uputama za vracanje proizvoda
doti¢nom ICS centru. Kada vratite Proizvod ICS centru, morate navesti RMA broj na vanjskoj strani
paketa. Intel nece prihvatiti vracene Proizvode bez RMA broja ili s nevaze¢im RMA brojem na pakiranju.
Vracdeni Proizvod morate dostaviti iskljucivo dodijeljenom ICS centru u izvornom ili ekvivalentnom
pakiranju, s unaprijed placenim troSkovima postarine (osim u slu¢ajevima navedenim u nastavku).
Preuzimate rizik od oStecenja ili gubitka tijekom dostave.

Dostava/Povrat

Naknade za prijevoz i/ili dostavu mogu nastati ako Proizvod za koji se trazi jamstveni servis
nije prodan putem ovlastene distribucije u vasoj drzavi/regiji, ili ako se, nakon Sto Intel obavi
inspekciju Proizvoda, utvrdi da je Proizvod iskljucen iz jamstva u skladu s gore navedenim
uvjetima opsega Ograni¢enog jamstva.

Isporuka Li-ion baterija i proizvoda koje ih sadrze strogo je regulirana prema vazec¢im
medunarodnim i lokalnim propisima o transportu, koji zahtijevaju odgovarajuce pakiranje,
oznacavanje, dokumentaciju, itd. za prijevoz. Obratite se certificiranom pruzatelju usluga
prijevoza opasnog materijala ako vam je potrebna pomoc u skladu s ovim zahtjevima ili
sumnjate da je Li-ion baterija mozda oStecena (npr. ispupcena baterija, curenje elektrolita iz
baterije, znakovi ostatka dima ili nagorenost materijala baterije, itd.). Za dodatne informacije
posjetite https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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ODGOVORNOST PRODAVACA

Prije povrata Proizvoda na kojem su pohranjeni podaci izvrSite sigurnosno kopiranje podataka te s
Proizvoda uklonite povijerljive, privatne ili osobne podatke i uklonjive medije. Dodatke, dijelove ili
softver koji su dodani Proizvodu nakon $to je sustav isporucen od Intela takoder je potrebno ukloniti.
Intel ne prihvaca odgovornost za bilo kakve povijerljive, vlasnicke ili osobne podatke. Mozda necete
dobiti originalni hardver koji ste vratili s Proizvodom.

OGRANICENJA 1 ISKLJUCENJA JAMSTVA

OVO JAMSTVO ZAMJENJUJE SVA DRUGA JAMSTVA ZA PROIZVOD | INTEL SE ODRICE SVIH DRUGIH
JAMSTAVA, IZRICITIH ILI IMPLICIRANIH, UKLJUCUJUCI, BEZ OGRANICENJA, IMPLICIRANA JAMSTVA O
UTRZIVOSTI, PRIKLADNOSTI ZA ODREDENU NAMJENU, PRAVNE USKLADENOSTI, USKLADENOSTI S
PRAVILIMA POSLOVANJA | STRUKE. NEKE DRZAVE (ILI JURISDIKCIJE) NE DOPUSTAJU ISKLJUCENJE
IMPLICIRANIH JAMSTAVA PA SE OVO OGRANICENJE MOZDA NE ODNOSI NA VAS. SVA IZRICITA ILI
IMPLICIRANA JAMSTVA OGRANICENA SU NA TRAJANJE RAZDOBLJA JAMSTVENOG ROKA. NITI
JEDNO SE JAMSTVO NE PRIMJENJUJE I1ZVAN TOGA ROKA. NEKE DRZAVE (ILI JURISDIKCIJE) NE
DOPUSTAJU OGRANICENJA TRAJANJA IMPLICIRANIH JAMSTAVA PA SE OVO OGRANICENJE MOZDA
NE ODNOSI NA VAS.

OGRANICENJA ODGOVORNOSTI

INTELOVA ODGOVORNOST PREMA OVOM ILI BILO KOJEM DRUGOM JAMSTVU, IMPLICIRANOM ILI
IZRICITOM, OGRANICENA JE NA POPRAVAK, ZAMJENU ILI POVRAT NOVCA NA GORE OPISANI NACIN.
OVE SU RADNJE JEDINI I ISKLJUCIVI PRAVNI LIJEKOVI ZA BILO KOJU POVREDU JAMSTVA. U
NAJVECOJ MJERI DOPUSTENOJ ZAKONOM, INTEL NIJE ODGOVORAN ZA IZRAVNE, POSEBNE,
NEHOTICNE, ILI POSLJEDICNE STETE UZROKOVANE POVREDOM JAMSTVA ILI U OKVIRU BILO KOJE
DRUGE PRAVNE TEORIJE (UKLJUCUJUCI, ALI BEZ OGRANICENJA NA IZGUBLJENU DOBIT, PREKID
RADA, UGLED, OSTECENJA ILI ZAMJENE OPREME | IMOVINE TE BILO KAKVE TROSKOVE
OBNAVLJANJA, REPROGRAMIRANJA, ILI REPRODUKCIJE BILO KOJEG PROGRAMA ILI PODATAKA
POHRANJENIH U ILI KORISTENIH SA SUSTAVOM KOJI SADRZI PROIZVOD), CAK | AKO JE INTEL BIO
UPOZOREN NA MOGUCNOST TAKVIH STETA. NEKE DRZAVE (ILI JURISDIKCIJE) NE DOPUSTAJU
ISKLJUCENJE ILI OGRANICENJE SLUCAJNE ILI POSLJEDICNE STETE TE SE GORNJA OGRANICENJA ILI
IZUZECA MOZDA NE ODNOSE NA VAS.

OVO OGRANICENO JAMSTVO DAJE VAM ODREDENA ZAKONSKA PRAVA, A MOZETE IMATI | DRUGA
PRAVA, KOJA SE RAZLIKUJU OVISNO O DRZAVI ILI JURISDIKCIJL.

SVAKI ZAHTJEV ILI SPOR KOJI NASTANE IZ ILI U VEZI S OVIM OGRANICENIM JAMSTVOM TRETIRAT CE
SE PREMA SLJEDECIM ZAKONIMA | U SPOROVIMA CE SE ODLUCIVATI NA SLJEDECIM SUDOVIMA: ZA
SAD, KANADU | LATINSKU AMERIKU, UKLJUCUJUCI | MEKSIKO, MJERODAVNO JE PRAVO SAVEZNE
DRZAVE DELAWARE, SAD, BEZ OBZIRA NA NACELA SUKOBA ZAKONA, A NADLEZNI CE SUD BITI
SANTA CLARA, CALIFORNIA, SAD; ZA AUSTRALIJU | AZIJU, NE UKLJUCUJUCI JAPAN, MJERODAVNO
CE BITI PRAVO SINGAPURA, A NADLEZNI CE SUD BITI U SINGAPURU; ZA JAPAN, MJERODAVNO
PRAVO JE JAPANSKO PRAVO, A NADLEZNI JE SUD OKRUZNI SUD U TOKIJU; ZA EUROPU | OSTATAK
SVIJETA, MJERODAVNO JE PRAVO ENGLESKE | WALESA, A NADLEZAN JE SUD U LONDONU,
ENGLESKA.

U SLUCAJU BILO KAKVE NEPODUDARNOSTI IZMEPU ENGLESKE VERZIJE | BILO KOJE DRUGE
PREVEDENE VERZIJE/VERZIJA OVOGA OGRANICENOG JAMSTVA (S IZUZETKOM VERZIJE NA
POJEDNOSTAVLJENOM KINESKOM), MJERODAVNA JE VERZIJA NA ENGLESKOM.




Omezena zaruka na laptopy Intel® NUC platna pro
distributory Intel

Tato zaruka se nevztahuje na koncové zakazniky. Ohledné zaruky se obratte na prodejnu,
kde jste produkt zakoupili.

S vyhradou vyluk a omezeni uvedenych v tomto dokumentu spolecnost Intel zarucuje
zakaznikovi distributora Intel, ktery je kupujicim produktu (definovaného jako laptop Intel®
NUC a laptop Intel® NUC Element) obsaZzeného v tomto baleni a vSech jeho soucasti (kromé
baterie) v plvodnim neporuseném obalu (,pdvodni kupujici*) nasleduijici: je-li produkt spravné
pouzivan, bude bez vad materialu a provedeni a bude materidlné odpovidat verejné
dostupnym specifikacim spole¢nosti Intel po dobu dvou (2) let od data, kdy byl zakoupen

v pGvodnim neporuseném obalu. Na baterii se vztahuje zaruka po dobu jednoho (1) roku

s vyhradou vyluk a omezeni uvedenych v tomto dokumentu.

SOFTWARE JAKEHOKOLI TYPU, KTERY BYL DODAN S PRODUKTEM NEBO JAKO JEHO
SOUCAST, JE POSKYTOVAN VYHRADNE , TAK, JAK JE*, POKUD NENi V SOFTWAROVE
LICENCI TOHOTO SOFTWARU VYSLOVNE UVEDENO JINAK.

Dojde-li u produktu, kterého se tyka tato omezena zaruka, v priibéhu zaruc¢ni lhity k zavadé,
vznika narok na:

e OPRAVU produktu pomoci hardwaru nebo softwaru; NEBO

e VYMENU produktu za jiny produkt, NEBO, pokud spole¢nost Intel nem(ize produkt opravit ani
vymeénit,

e PENEZITOU NAHRADU ve vy3i hodnoty produktu platné v dobé uplatnéni naroku na zaruéni
servis u spolecnosti Intel podle této omezené zaruky.

Spolecnost Intel mize produkt opravit nebo nahradit novymi, renovovanymi nebo
repasovanymi produkty ¢i komponentami podle toho, jak uzna za vhodné. Opraveny nebo
vyménény produkt vam bude odeslan na naklady spolecnosti Intel v pfimérené |hité od
okamziku prijeti vraceného produktu stfediskem Intel Customer Support (,,ICS"). Okamzikem
prijeti vraceného produktu strediskem ICS prechazi produkt do vlastnictvi spolecnosti Intel.
Stredisko ICS mdze obnovit plivodné konfigurovany operacni systém, ktery je soucasti
produktu. Pro nahradni produkt plati zarucni podminky, vyjimky a vyluky dle této omezené
zaruky, a to v trvani devadesati (90) dnli nebo po dobu zbyvajici plvodni zaruéni lhaty, podle
toho, kterd z obou moznosti je delsi.

TATO OMEZENA ZARUKA A VSECHNY PREDPOKLADANE ZARUKY, KTERE MOHOU EXISTOVAT PODLE
PLATNEHO STATNIHO, NARODNIHO, REGIONALNIHO NEBO MISTNIHO PRAVA, SE VZTAHUJI POUZE
NA VAS JAKO PUVODNIHO KUPUJICIHO PRODUKTU.

ROZSAH OMEZENE ZARUKY

Spolecnost Intel nezarucuje, Ze produkt, at uz koupeny samostatné nebo jako soucast jinych
produktd, véetné polovodicovych soucastek, bude: bezporuchovy; fungovat bez preruseni
nebo chyb; nebo nebude obsahovat zadné designové vady nebo chyby vymezené spolecnosti
Intel jako ,seznam omyl*, véetné chyb, které mohou u produktu (nebo firmwaru
zabudovaném v produktu) zpUsobit odchyleni od zverejnénych specifikaci. Spolecnost Intel
muUze chybu na ,seznam omyl(“ uvést podle vlastniho uvazeni, napfiklad i po dodani produktu



nebo po vasi reklamaci. Aktualni seznam omylUl najdete pod timto odkazem:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Tato omezena zaruka se NEVZTAHUJE na:

Baterie

bézné opotrebeni v disledku pouzivani produktu;

prislusenstvi, soucasti nebo software pridany k produktu po odeslani sestavy ze spolecnosti
Intel;

jakékoli naklady souvisejici s vyménou nebo opravou produktu véetné nakladd na praci,
instalaci a jinych nakladd, které vam vznikly, a zejména jakékoli naklady souvisejici s demontazi
nebo vyménou produktu pfiletovaného nebo jinak trvale pfipevnéného na desku plosnych
spoju nebo integrovaného s jinymi produkty;

chyby v disledku zac¢lenéni nebo zkombinovani produktu s jakymkoli jinym produktem,
sluzbou nebo systémem;

zavady di jiné chyby produktu zplsobené jakymkoli virem, infekci, ¢ervem nebo podobnym
Skodlivym kdédem treti strany;

zajisténi ochrany produktu proti veSkerym moznym bezpecnostnim hrozbam, véetné jeho
zamérného zneuziti tretimi stranami;

poskozeni produktu, vadny stav nebo nesoulad zplsobené: (1) externimi pri¢inami, véetné
nehod, problém s elektrickou energii, abnormalnich podminek (jako jsou mechanické nebo
environmentalni); (2) pouzivanim v rozporu s pokyny k pouziti produktu; (3) nespravnym
pouzitim, zanedbanim, Upravou, opravou; (4) nespravnou instalaci, testovanim, idrzbou nebo
kalibraci; (5) pouzivanim mimo uvedené environmentalni specifikace; (6) softwarem nebo
hardwarem nedodanym spolecnosti Intel; nebo (7) neuplatnénim Uprav nebo oprav dodanych
spolecnosti Intel;

jakykoli produkt upraveny nebo provozovany v rozporu s verejné dostupnymi specifikacemi
spolecnosti Intel uvedenymi na adrese https://www.intel.com/LaptopSupport; nebo

pripady, kdy bylo plvodni oznaceni produktu (ochranna znadmka nebo vyrobni ¢islo)
odstranéno, pozménéno nebo ucinéno necitelnym.

(omezena zaruka po dobu jednoho (1) roku)

Na baterii obsazenou v tomto produktu se vztahuje tato zaruka po dobu jednoho (1)
roku. Stejné jako u vSech baterii plati, Ze maximalni kapacita baterie obsazené

v produktu postupné klesa v zavislosti na jejim stari a vyuzivani. Zaruka na baterii se
nevztahuje na zmény kapacity baterie. Zaruka na baterii se vztahuje pouze na vady
materidlu a provedeni, které ma za diisledek zavadu. Zivotnost baterie neni zaru¢ena a
bude se liSit v zavislosti na konfiguraci a vyuzivani produktu, mimo jiné véetné modelu
produktu, spusténych aplikaci, nastaveni fizeni spotreby a funkci produktu.

Postup pfi vadach pixelu

Vyména LCD obrazovky laptopu Intel® NUC je podminéna nasledujicimi kritérii:
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Jasné pixely Vice nez 2

Jasné sousedni pixely Vice nez 0
Tmavé pixely Vice nez 5
Tmavé sousedni pixely Vice nez 0

Celkovy pocet jasnych a tmavych pixell | Vice nez 5

Prostor mezi jasnymi a tmavymi pixely | Dva nebo vice jasnych a tmavych pixeld méné nez
15 mm od sebe

Vzdalenost mezi tmavymi pixely Dva nebo vice tmavych pixell méné nez 5 mm od
sebe

VYUZITi ZARUCNIHO SERVISU

Chcete-li vyuzit zarucni servis produktu, obratte se na plvodni misto jeho zakoupeni podle pfislusnych
pokyn.

Platnost zaruky na konkrétni produkt si mizZete ovérit na nasledujici adrese:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Jestlize k tomu na plvodnim misté zakoupeni produktu dostanete pokyn, je nutné kontaktovat
stfedisko ICS ve vasi oblasti béhem zaru¢ni doby v béZné pracovni dobé (mistniho ¢asu) mimo svatky a
vratit produkt a vSechny jeho soucasti do ur¢eného strediska ICS. Produkt je nutné vratit v bezvadném
stavuy, jak byl plivodné zakoupen. Budte prFipraveni uvést nebo predlozit: (1) svoje jméno, postovni
adresu, e-mailovou adresu, telefonni €islo, (2) doklad o zakoupeni, (3) ndzev modelu a identifikacni ¢islo
produktu uvedené na produktu a (4) popis problému. V zavislosti na povaze problému si od vas
stredisko ICS mize vyZadat doplniujici informace.

Jakmile stredisko ICS ovéfi, Zze u produktu plati narok na zarucni servis, dostanete cislo RMA (Return
Material Authorization) a pokyny k vraceni produktu do urceného strediska ICS. Na vné;jsi strané obalu
produktu, ktery vracite do stfediska ICS, je nutné uvést Cislo RMA. Spolecnost Intel nepfijme vraceny
produkt, na jehoZz obalu neni uvedeno Cislo RMA nebo je uvedeno neplatné ¢islo RMA. Produkt je nutné
vratit do urceného strediska ICS v plvodnim nebo ekvivalentnim obalu a s predem uhrazenym
postovnym (s vyjimkou nize uvedenych pfipadd). Riziko poskozeni nebo ztraty béhem prepravy nese
odesilatel.

Preprava/vraceni produktu

Poplatky za prepravu nebo manipulacni poplatky mohou byt uctovany, pokud produkt,

u kterého pozadujete provedeni zaru¢niho servisu, nebyl prodan autorizovanym distributorem
ve vasi zemi/regionu, nebo pokud spolecnost Intel kontrolou produktu zjisti, ze se na néj
nevztahuje zaruka v rozsahu podminek této omezené zaruky popsanych vyse.

Preprava lithium-iontovych baterii a produktd, které je obsahuji, podléha pfisnym
mezinarodnim a mistnim prepravnim predpistim vyzadujicim radné zabaleni, oznaceni,
dokumentaci atd. pro prepravu. Pokud potrebujete pomoc se splnénim téchto poZadavku
nebo se domnivate, Ze by lithium-iontova baterie mohla byt poskozena (napft. kvili vydouvani
baterie, Uniklim elektrolytu z baterie, znamkam zbytkd dymu nebo ohoreni materidll baterie
atd.), poradte se s odbornym poskytovatelem sluzeb v oblasti prepravy nebezpecnych
nakladd. Dalsi informace najdete na adrese https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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ODPOVEDNOST DISTRIBUTORA

Pred vracenim jakéhokoli produktu, na kterém jsou ulozend data, si tato data nezapomerite zalohovat. Z
produktu dale odstrarite veskeré divérné, soukromé nebo osobni informace a prenosna média. Je
tfeba odstranit také prislusenstvi, soucasti a software pridany k produktu po odeslani sestavy ze
spolecnosti Intel. Spolecnost Intel nenese zadnou odpovédnost za jakékoli divérné, soukromé ani
osobni informace. Plvodni hardware, se kterym byl produkt vracen, nemusite dostat zpét.

OMEZENi ZARUKY A VYLUKY

TATO ZARUKA NAHRAZUJE VSECHNY OSTATNi ZARUKY SOUVISEJICi S PRODUKTEM A SPOLECNOST
INTEL SE ZRiKA VESKERYCH OSTATNICH ZARUK, VYSLOVNYCH €I PREDPOKLADANYCH, MIMO JINE
TEZ PREDPOKLADANYCH ZARUK PRODEJNOSTI, VHODNOSTI K URCITEMU UCELU, NEPORUSOVANI
CIZiCH PRAV, HLADKEHO PRUBEHU OBCHODOVAN| A POUZiIVANi K OBCHODNIM UCELUM. NEKTERE
STATY (NEBO PRAVNI RADY) NEUMOZNUJI VYLOUCENI PREDPOKLADANYCH ZARUK, A PROTO SE NA
VAS TOTO OMEZENi NEMUSI VZTAHOVAT. VSECHNY VYSLOVNE A PREDPOKLADANE ZARUKY JSOU
OMEZENY NA DOBU TRVAN{ OMEZENE ZARUCNI LHUTY. PO UPLYNUTI TETO LHUTY NELZE
UPLATNIT ZADNE ZARUKY. NEKTERE STATY (NEBO PRAVNI RADY) NEUMOZNUJi OMEZENI DOBY
PREDPOKLADANE ZARUKY, A PROTO SE NA VAS TOTO OMEZEN{ NEMUSI VZTAHOVAT.

OMEZENi ODPOVEDNOSTI

ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI INTEL NA ZAKLADE TETO NEBO JAKEKOLI JINE ZARUKY,
PREDPOKLADANE NEBO VYSLOVNE, JE OMEZENA NA OPRAVU, VYMENU NEBO PENEZITOU
NAHRADU, JAK JE UVEDENO VYSE. TYTO OPRAVNE PROSTREDKY JSOU VYHRADNIMI OPRAVNYMI
PROSTREDKY PRO PRIPAD JAKEHOKOLI PORUSENi PODMINEK ZARUKY. V NEJSIRSIM MOZNEM
ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM NENESE SPOLECNOST INTEL ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI PRIME,
MIMORADNE, NAHODNE NEBO NASLEDNE SKODY VZNIKLE V DUSLEDKU PORUSENi PODMINEK
ZARUKY NEBO PODLE JAKEKOLI JINE PRAVNI TEORIE (MIMO JINE TEZ ZA USLY ZISK, PROSTOJE,
ZTRATU DUVERY, POSKOZENI NEBO VYMENU ZARIZENi A MAJETKU A VSECHNY NAKLADY NA
OBNOVU, PREPROGRAMOVANI NEBO REPRODUKCI PROGRAMU NEBO DAT ULOZENYCH NEBO
POUZIVANYCH V SYSTEMU OBSAHUJICIM PRODUKT), A TO | V PRIPADE, ZE SPOLECNOST INTEL BYLA
NA MOZNOST TAKOVYCH SKOD UPOZORNENA. NEKTERE STATY (NEBO PRAVNI RADY) NEUMOZNUJIi
VYLOUCENi{ NEBO OMEZENi NAHODNYCH NEBO NASLEDNYCH SKOD, A PROTO SE NA VAS VYSE
UVEDENA OMEZENI NEBO VYLUKY NEMUSI VZTAHOVAT.

TATO OMEZENA ZARUKA VAM DAVA URCITA ZAKONNA PRAVA; MUZETE MIT TAKE DALSI PRAVA,
KTERA SE LISI PODLE STATU NEBO PRAVNIHO RADU.

NAROKY NEBO SPORY VZNIKLE V SOUVISLOSTI S TOUTO OMEZENOU ZARUKOU BUDOU
ROZHODOVANY PODLE NASLEDUJICICH ZAKONU A POSUZOVANY U NASLEDUJICiCH SOUDU: PRO
SPOJENE STATY AMERICKE, KANADU A LATINSKOU AMERIKU VCETNE MEXIKA BUDE ROZHODNYM
PRAVEM PRAVO STATU DELAWARE V USA BEZ OHLEDU NA KONFLIKT PRAVNICH PRINCIPU A
SOUDNI RIZENi PROBEHNE VE MESTE SANTA CLARA V KALIFORNII V USA; PRO AUSTRALII A ASII S
VYJIMKOU JAPONSKA BUDE ROZHODNYM PRAVEM SINGAPURSKE PRAVO A SOUDNI RIiZENi
PROBEHNE U SOUDU S PRISLUSNOU SOUDNi PRAVOMOCI V SINGAPURU; PRO JAPONSKO BUDE
ROZHODNYM PRAVEM JAPONSKE PRAVO A SOUDNI RiZENi PROBEHNE U OBVODNI{HO SOUDU V
TOKIU; A PRO EVROPU A ZBYVAJICi CAST SVETA BUDE ROZHODNYM PRAVEM PRAVO ANGLIE A
WALESU A SOUDNI RiZENi PROBEHNE U SOUDU S PRISLUSNOU SOUDNi PRAVOMOCi V LONDYNE V
ANGLII.

V PRIPADE JAKEHOKOLI ROZPORU MEZI ANGLICKOU VERZi A JAKOUKOLI PRELOZENOU
VERZi NEBO VERZEMI TETO OMEZENE ZARUKY (S VYJIMKOU VERZE VE ZJEDNODUSENE
CINSTINE) BUDE ROZHODUJICi ZNENi ANGLICKE VERZE.




Intel® NUC Laptop Begraenset garanti for Intel-
forhandlere

Hvis du er en forbruger, geelder denne garanti ikke for dig. For garantisupport skal du
kontakte dit oprindelige kebssted.

Med forbehold af de undtagelser og begraensninger, der er indeholdt heri, garanterer Intel
over for Intels distributionskunder, at produktet (defineret heri som Intel NUC Laptop og Intel
NUC Laptop Element) indeholdt i denne kasse og alle dets forskellige komponenter (undtagen
batteriet) i den originale forseglede emballage ("den oprindelige keber") som felger: hvis
Produktet anvendes korrekt, vil det vaere fri for materielle fejl i materiale og udfgrelse og vil i
alt vaesentligt vaere i overensstemmelse med Intels offentligt tilgaengelige specifikationer i en
periode pa to (2) ar fra den dato, hvor produktet blev kgbt i den originale forseglede
emballage. Batteriet er deekket af en (1) ars garanti, som er underlagt de gzldende
udelukkelser og begraensninger heri.

ENHVER FORM FOR SOFTWARE, DER LEVERES MED ELLER SOM EN DEL AF PRODUKTET,
LEVERES UDTRYKKELIGT “SOM DET ER”, MEDMINDRE DET SPECIFIKT ANGIVES PA ANDEN
MADE | EN SOFTWARELICENS, DER LEVERES MED SOFTWAREN.

Hvis det produkt, som er omfattet af denne begraensede garanti, rammes af fejl i
garantiperioden af grunde, der er deekket af denne begraensede garanti, vil Intel efter eget
valg:

e REPARERE produktet med hardware og/eller software, ELLER

o ERSTATTE produktet med et andet produkt, ELLER, hvis Intel ikke kan reparere eller erstatte
produktet,

e REFUNDERE den pa tidspunktet aktuelle pris for produktet pa tidspunktet for krav om
garantiservice fremsat overfor Intel i henhold til denne begraensede garanti.

Intel kan vaelge at reparere eller erstatte produktet med enten et nyt, renoveret eller istandsat
produkt eller komponenter, alt efter hvad Intel finder passende. Det reparerede eller
erstattede produkt vil blive sendt til dig pa Intels regning inden for en rimelig periode efter
Intels Customer Support's (ICS) modtagelse af det returnerede produkt. Det returnerede
produkt er Intels ejendom efter ICSs modtagelse. ICS kan genvinde det oprindeligt indstillede
driftssystem, der er i produktet. Erstatningsproduktet er garanteret i henhold til betingelserne
i denne begraensede garanti og underlagt samme garantibegraensninger og afvigelser i
halvfems dage (90) eller resten af den oprindelige garantiperiode alt efter hvilken tid, der er
laengst.

DENNE BEGRANSEDE GARANTI OG ENHVER FORM FOR INDIREKTE GARANTI, DER MATTE
FOREFINDES | HENHOLD TIL NATIONAL ELLER LOKAL LOVGIVNING, GALDER KUN FOR DIG SOM DEN
OPRINDELIGE K@BER AF PRODUKTET.

OMFANGET AF BEGRANSET GARANTI

Intel garanterer ikke, at produktet, uanset om det er kebt enkeltstaende eller integreret med
andre produkter, herunder uden begraensning halvlederkomponenter, vil vaere: fejlsikkert;
fungere uden afbrydelser eller fejl; eller vaere fri for designfejl eller fejl, der af Intel betegnes
som "errata", herunder "errata", der kan medfere, at produktet (eller firmware, der er indbygget
i produktet) afviger fra offentliggjorte specifikationer. Intel kan udpege "errata" efter eget skan,



herunder efter produktets levering eller efter at du har fremsat et garantikrav. Nuvaerende
karakteriseret errata kan findes pa dette link:https://www.intel.com/LaptopSupport

Denne begraensede garanti daekker IKKE:

Almindelig slitage pa grund af brug af produktet.
Tilbehgr, dele eller software der tilssettes produktet, efter at systemet er afsendt fra Intel;

Alle omkostninger, der er knyttet til udskiftning eller reparation af Produktet, herunder
arbejdskraft, installation eller andre omkostninger, som du betaler for, og iszer alle
omkostninger til flytning eller udskiftning af ethvert Produkt, der er svejset eller pa anden made
permanent pasat til et kredslgb eller integreret i andre produkter;

Fejl, der opstar ved indbygning eller kombination af Produktet i eller med ethvert andet
produkt, enhver anden tjeneste eller system;

Enhver fejlfunktion eller andre fejl i Produktet, der skyldes tredjeparts virus, inficering, orm eller
lignende skadelig kode;

At produktet vil beskytte mod mulige sikkerhedstrusler, herunder forsaetlig upassende adfeerd
fra tredjemand;

Beskadigelse af produktet, defekte forhold eller manglende overensstemmelse som felge af: (1)
eksterne arsager, herunder uheld, problemer med stremforsyning, unormale forhold (f.eks.
mekaniske eller miljgmaessige); (2) brug, der ikke er i overensstemmelse med produktets
instruktioner; (3) forkert brug, forsemmelse, eendring, reparation; (4) forkert installation, test,
vedligeholdelse eller kalibrering; (5) drift uden for miljespecifikationerne; (6) software eller
hardware, der ikke er leveret af Intel; eller (7) manglende anvendelse af Intel-leverede
andringer eller korrektioner;

Ethvert produkt, der er blevet aendret eller drevet uden for Intels offentligt tilgaengelige
specifikationer pa https://www.intel.com/LaptopSupport, eller

Hvis de oprindelige produktidentificeringsmaerkninger (varemazerke eller serienummer) er
fiernet, @ndret eller udslettet fra produktet.

Batteri (Et (1) ars begraenset garanti)

Batteriet i dette produkt er deekket af denne garanti i en periode pa et (1) ar. Som med
alle batterier vil den maksimale kapacitet for batteriet inkluderet i produktet, falde med
tid eller brug. Batterigarantien daekker ikke @&ndringer i batterikapaciteten. Dit batteri
er kun garanteret mod materielle defekter i materialer eller handveerk, der medferer
fejl. Batteriets levetid er ikke under garanti og vil variere afhaengigt af
produktkonfiguration og brug, inklusiv, men ikke begraenset til produktmodel,
applikationer som kegrer i baggrunden, stremstyringsindstillinger og produktfunktioner.

Politik for visningspixel

LCD-skaermen pa Intel® NUC Laptop kan udskiftes pa grundlag af nedenstaende kriterier:
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Lyse pixels Mere end 2

Lyse tilstgdende pixels Mere end O

Marke pixels Mere end 5

Moarke tilstgdende pixels Mereend O

Samlet kombineret lyse og merke Mere end 5

pixels

Plads mellem lyse og marke pixels To eller flere lyse og marke pixels mindre end 15
mm fra hinanden

Plads mellem merke pixels To flere merke pixels mindre end 5 mm fra
hinanden

SADAN FAR DU GARANTISERVICE

For at fa garantiservice for produktet kan du kontakte dit oprindelige kebssted i overensstemmelse
med instruktionerne.

For at afgare, om dit produkt er under garanti skal du bruge dette
link:https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Hvis dit oprindelige kabssted har sendt dig, skal du kontakte ICS-centret i din region inden for
garantiperioden indenfor normale kontortider (lokal tid), med undtagelse af feriedage, og returnere
produktet og alle dets forskellige komponenter til det udpegede ICS-center. Produktet skal returneres
intakt, som oprindeligt indkgbt. Du bedes vaere klar til at levere: (1) dit navn, postadresse, e-mailadresse
og telefonnummer; (2) kebsbevis; (3) modelnavn og produktidentifikationsnummer, som findes pa
produktet; og (4) en forklaring pa problemet. ICS kan fa brug for yderligere oplysninger fra dig,
afhaengigt af problemets art.

Hvis ICS verificerer, at produktet er berettiget til garantiservice, far du udstedt et RMA-nummer (Return
Material Authorization) og vejledning i at returnere produktet til det pageeldende ICS-center. Nar du
returnerer produktet til ICS-centret, skal du medsende RMA-nummeret, der findes pa ydersiden af
pakken. Intel accepterer ikke noget returneret produkt uden et RMA-nummer eller med et ugyldigt
RMA-nummer pa pakken. Du skal levere det returnerede produkt til det udpegede ICS i den originale
eller tilsvarende emballage med forudbetalt forsendelse (bortset fra som bemaerket nedenfor). Du
patager dig risikoen for skade eller tab under forsendelse.

Forsendelse/Retur

Forsendelses- og/eller handteringsgebyrer kan gaelde, hvis det produkt, du anmoder om
garanti for, ikke blev solgt via godkendt distribution i dit land/region, eller hvis Intels
inspektion af produktet fastslar, at produktet er udelukket fra garanti i henhold til omfanget af
vilkarene for den begraensede garanti ovenfor.

At sende Li-ion batterier og produkter, der indeholder dem, er underlagt strengt regulering i
henhold til gaeldende internationale og lokale transportbestemmelser, der kraever korrekt
emballage, maerkning, dokumentation osv. til transport. Konsulter venligst en certificeret
transportgr af farligt materiale, hvis du har brug for hjeelp efter disse krav, eller hvis du har
mistanke om, at Li-ion batteriet kan vaere beskadiget (f.eks. bulende batteri, laekket
batterielektrolytter, tegn pa rgg eller forkulning af batterimaterialer osv.). For yderligere
oplysninger skal du besgge https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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FORHANDLERENS ANSVAR

Fer du returnerer ethvert produkt, der opbevarer data, skal du sikre dig at foretage en backup af dine
data og fjerne eventuelle fortrolige, beskyttede eller personlige oplysninger og flytbare medier fra
produktet. Tilbehar, dele eller software, der er tilfgjet til produktet, efter at systemet er afsendt fra Intel,
ber ogsa fjernes. Intel patager sig intet ansvar for eventuelle fortrolige, beskyttede eller personlige
oplysninger. Du modtager maske ikke det originale hardware, der returneres med produktet.

GARANTIBEGRZANSNINGER OG UDELUKKELSER

DENNE GARANTI ERSTATTER ALLE ANDRE GARANTIER FOR PRODUKTET, OG INTEL FRASKRIVER SIG
ALLE ANDRE GARANTIER, DIREKTE ELLER INDIREKTE, INKLUSIVE, UDEN BEGRZANSNING, INDIREKTE
GARANTIER FOR SALGBARHED, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL, IKKE-OVERTRADELSE, TYPE
HANDEL OG BRUG | FORBINDELSE MED HANDEL. NOGLE STATER (ELLER JURISDIKTIONER) TILLADER
IKKE UDELUKKELSE AF INDIREKTE GARANTIER, SA DENNE BEGRANSNING G/ALDER MULIGVIS IKKE
FOR DIG. ALLE DIREKTE OG INDIREKTE GARANTIER ER BEGRZANSET TIL DEN BEGRANSEDE
GARANTIPERIODE. INGEN GARANTIER GALDER EFTER DENNE PERIODE. NOGLE STATER (ELLER
JURISDIKTIONER) TILLADER IKKE BEGRZANSNINGER AF, HVOR LANGE EN INDIREKTE GARANTI VARER,
SA DENNE BEGRZAENSNING GALDER MULIGVIS IKKE FOR DIG.

BEGRZANSNINGER AF ANSVAR

INTELS ANSVAR  HENHOLD TIL DENNE ELLER ENHVER ANDEN GARANTI, INDIREKTE ELLER DIREKTE,
ER BEGRANSET TIL REPARATION, ERSTATNING ELLER REFUNDERING, SOM ANGIVET OVENFOR.
DISSE AFHJZLPNINGER ER DE ENESTE AFHJZALPNINGER | HENHOLD TIL GARANTIEN. | DEN
MAKSIMALE UDSTRAKNING, SOM LOVEN TILLADER, KAN INTEL IKKE GORES ANSVARLIG FOR NOGEN
FORM FOR DIREKTE SKADE, SPECIEL SKADE, SKADE SOM F@LGE AF UHELD ELLER FOLGESKADE, SOM
RESULTAT AF NOGEN FORM FOR OVERTRADELSE AF GARANTIEN ELLER I HENHOLD TIL NOGEN
ANDEN FORM FOR JURIDISK TEORI (INKLUSIVE, MEN IKKE BEGRZANSET TIL, TAB AF FORTJENESTE,
NEDETID, TAB AF GOODWILL, SKADE PA ELLER ERSTATNING AF UDSTYR OG EJENDOM OG ENHVER
FORM FOR OMKOSTNINGER TIL GENDANNELSE, OMPROGRAMMERING ELLER GENSKABELSE AF
NOGEN FORM FOR PROGRAM ELLER DATA LAGRET | ELLER ANVENDT | ET SYSTEM, DER INDEHOLDER
PRODUKTET), SELV HVIS INTEL ER BLEVET GJORT OPMARKSOM PA MULIGHEDEN FOR SADANNE
SKADER. NOGLE STATER (ELLER JURISDIKTIONER) TILLADER IKKE UDELUKKELSE ELLER
BEGRANSNING AF SKADER SOM F@LGE AF UHELD ELLER F@LGESKADER, SA OVENSTAENDE
BEGRANSNINGER ELLER UDELUKKELSER GZALDER MULIGVIS IKKE FOR DIG.

DENNE BEGRANSEDE GARANTI GIVER DIG SPECIFIKKE JURIDISKE RETTIGHEDER, OG DU KAN OGSA
HAVE ANDRE RETTIGHEDER, SOM KAN VARIERE FRA STAT TIL STAT ELLER FRA JURISDIKTION TIL
JURISDIKTION.

ETHVERT KRAV ELLER ENHVER TVIST, DER OPSTAR UNDER ELLER | RELATION TIL DENNE
BEGRZANSEDE GARANTI SKAL STYRES AF FOLENDE LOVE OG H@RES | FGLGENDE FORA: FOR USA,
CANADA OG LATINAMERIKA, HERUNDER MEXICO, SKAL DEN GALDENDE LOV VARE DEN | STATEN
DELAWARE, USA UDEN REFERENCE TIL DENS KONFLIKTER | LOVGIVNINGSPRINCIPPER, OG FORUM
SKAL VARE SANTA CLARA, CALIFORNIEN, USA, FOR AUSTRALIEN OG ASIEN, UNDTAGEN JAPAN, SKAL
DEN GZALDENDE LOV VARE DEN | SINGAPORE, OG FORUM SKAL VARE EN DOMSTOL MED
JURISDIKTIONSKOMPETENCE | SINGAPORE, FOR JAPAN SKAL DEN GALDENDE LOV VARE DEN |
JAPAN, OG FORUM SKAL VARE TOKYO DISTRICT COURT OG FOR EUROPA OG RESTEN AF VERDEN
SKAL DEN GZALDENDE LOV VARE DEN | ENGLAND OG WALES, OG FORUM SKAL VARE EN DOMSTOL
MED JURISDIKTIONSKOMPETENCE | LONDON, ENGLAND.

| TILFALDE AF KONFLIKT MELLEM DEN ENGELSKE UDGAVE OG EVENTUEL(LE) OVERSAT(TE)
VERSION(ER) AF DENNE BEGRANSEDE GARANTI (MED UNDTAGELSE AF VERSION PA
FORENKLET KINESISK), SKAL DEN ENGELSKE VERSION HAVE FORTRINSRET.




Intel® NUC laptop - Beperkte Garantie voor Intel®
resellers

Als u een consument bent, is deze Garantie niet op u van toepassing. Voor ondersteuning
bij de garantie neemt u contact op met uw oorspronkelijke leverancier.

Met inachtneming van de hierin opgenomen uitzonderingen en beperkingen, garandeert Intel
aan de distributieklanten van het Product (hier gedefinieerd als de Intel® NUC Laptop en het
Intel NUC Laptopelement) in deze doos en alle verschillende componenten (batterij
uitgezonderd) in originele gesloten verpakking (‘Oorspronkelijke Koper') het volgende: als het
Product op de juiste manier wordt gebruikt, zal het vrij zijn van materiéle defecten op het
gebied van materiaal en vakmanschap en materieel voldoen aan Intels openbare specificaties
gedurende een periode van twee (2) jaar vanaf de aankoopdatum van het Product in de
originele, gesloten verpakking. De batterij wordt gedekt door een garantie van één (1) jaar, met
inachtneming van de hierin vermelde uitsluitingen en beperkingen.

EVENTUEEL MEEGELEVERDE SOFTWARE WORDT UITDRUKKELIJK AANGEBODEN 'IN
HUIDIGE STAAT' EN IS UITGESLOTEN VAN GARANTIE TENZIJ DE MEEGELEVERDE
SOFTWARELICENTIE ANDERS VERMELDT.

Als het Product waarvoor deze Beperkte garantie geldt, gedurende de garantieperiode defect
raakt vanwege redenen die worden gedekt door deze Beperkte garantie, zal Intel naar eigen
goeddunken:
e het product REPAREREN met gebruikmaking van hardware en/of software; OF
e het product VERVANGEN door een ander product; OF, als Intel het Product niet kan repareren
of vervangen,

e de waarde van het Product RESTITUEREN die geldt op het moment dat een claim voor
garantieservice onder deze Beperkte garantie bij Intel wordt ingediend.

Intel kan ervoor kiezen om het Product te repareren of te vervangen door een nieuw(e) of
gereviseerd(e) Product of componenten zoals Intel passend lijkt. Het gerepareerde of
vervangen Product wordt op kosten van Intel binnen een redelijke periode na ontvangst van
het geretourneerde Product door de klantenservice van Intel ("ICS") naar u opgestuurd. Het
geretourneerde Product wordt bij ontvangst door ICS eigendom van Intel. ICS kan het
oorspronkelijke geconfigureerde besturingssysteem herstellen dat is meegeleverd met het
Product. Het vervangende Product heeft garantie onder de voorwaarden van deze Beperkte
garantie en is onderworpen aan dezelfde Garantiebeperkingen en -uitsluitingen gedurende
negentig (90) dagen, of de resterende oorspronkelijke garantieperiode als deze langer is.

DEZE BEPERKTE GARANTIE, ALSMEDE ALLE IMPLICIETE GARANTIES DIE VOORTKOMEN UIT DE VAN
TOEPASSING ZIJNDE WETGEVING OP STAATS-, NATIONAAL, PROVINCIAAL OF LOKAAL NIVEAU, IS
ALLEEN VAN TOEPASSING VOOR DE OORSPRONKELIJKE KOPER VAN HET PRODUCT.

REIKWIJDTE VAN DE BEPERKTE GARANTIE

Intel garandeert niet dat het Product, ongeacht of het afzonderlijk wordt gekocht of wordt
geintegreerd met andere producten, met inbegrip van maar niet beperkt tot
halfgeleidercomponenten: faalveilig is; zonder onderbreking of fouten werkt; of vrij is van



ontwerpfouten of -defecten, door Intel aangeduid als 'errata’, inclusief 'errata’ die ertoe
kunnen leiden dat het Product (of firmware die in het Product is ingebed) afwijkt van de
gepubliceerde specificaties. Intel kan 'errata’ naar eigen goeddunken aanwijzen, waaronder na
de levering van het Product of na het indienen van een garantieclaim. Voor momenteel
bekende errata klikt u op deze link: https://www.intel.com/LaptopSupport

Deze beperkte garantie biedt GEEN dekking voor:

normale slijtage door gebruik van het Product.

aan het Product toegevoegde accessoires, onderdelen of software nadat het systeem door Intel
is verzonden;

enige door u opgelopen kosten die voortvloeien uit reparatie of vervanging van het Product,
inclusief arbeidskosten, installatie- of andere kosten en in het bijzonder kosten voortvloeiend
uit het verwijderen of vervangen van een Product dat gesoldeerd of op andere manier
permanent bevestigd is aan enige printplaat of geintegreerd is met andere producten;

defecten die resulteren uit het inbouwen of combineren van het Product met een ander
product, andere dienst of ander systeem;

enige storingen of andere fouten in het Product die worden veroorzaakt door virussen,
besmettingen, wormen of vergelijkbare kwaadwillige code van derde partijen;

bescherming van het Product tegen alle mogelijke beveiligingsrisico's, waaronder opzettelijk
wangedrag van derden;

Schade aan het Product, gebrekkige omstandigheden, of niet-conformiteit als gevolg van: (1)
externe oorzaken, waaronder ongelukken, problemen met elektriciteit, abnormale
omstandigheden (zoals mechanische of omgevingsfactoren); (2) gebruik dat niet in
overeenstemming is met de instructies voor het Product; (3) verkeerd gebruik, verwaarlozing,
wijziging, reparatie; (4) onjuiste installatie, tests, onderhoud of kalibratie; (5) gebruik buiten de
omgevingsspecificaties; (6) niet door Intel geleverde software of hardware; of (7) het niet
toepassen van door Intel geleverde wijzigingen of correcties;

Elk Product dat is aangepast of gebruikt buiten de openbaar beschikbare specificaties van Intel
op https://www.intel.com/LaptopSupport; of

wanneer de oorspronkelijke identificatiemarkeringen (handelsmerken of serienummer) van het
Product zijn verwijderd, gewijzigd of onleesbaar gemaakt op het Product.

Batterij (één (1) jaar beperkte garantie)

De batterij in dit Product valt voor de periode van één (1) jaar onder deze garantie.
Zoals dat voor alle batterijen geldt, zal de maximale capaciteit van de batterij die bij het
Product is inbegrepen, afnemen met de tijd of het gebruik. De batterijgarantie dekt
geen veranderingen in de batterijcapaciteit. Uw accu valt alleen onder de garantie voor
materiéle defecten op het gebied van materiaal of vakmanschap die leiden tot
defecten. De levensduur van de batterij valt niet onder de garantie en is afhankelijk van
de samenstelling en het gebruik van het Product, inclusief maar niet beperkt tot het
Productmodel, actieve toepassingen, instellingen voor energiebeheer en
Productfuncties.

Beleid schermpixels

Het lcd-scherm van de Intel® NUC Laptop kan worden vervangen op basis van de
onderstaande criteria:
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Heldere pixels Meer dan 2

Heldere aangrenzende pixels Meer dan O
Donkere pixels Meer dan 5
Donkere aangrenzende pixels Meer dan O

Totaal aantal heldere en donkere pixels | Meer dan 5

Ruimte tussen heldere en donkere Twee of meer heldere en donkere pixels op

pixels minder dan 15 mm afstand

Ruimte tussen donkere pixels Twee of meer donkere pixels op minder dan 5
mm afstand

GARANTIESERVICE ONTVANGEN

Om garantieservice voor het Product te verkrijgen, kunt u contact opnemen met de leverancier, in
overeenstemming met de door de leverancier gegeven instructies.

Om te bepalen of uw Product onder de garantie valt, gebruikt u deze link:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Als dit wordt aangegeven door uw oorspronkelijke leverancier, moet u binnen de garantieperiode en
tijdens normale kantooruren (lokale tijd), met uitzondering van feestdagen, contact opnemen met het
ICS-centrum in uw regio, en het product en al zijn verschillende onderdelen naar het aangewezen ICS-
centrum retourneren. Het Product moet worden geretourneerd in dezelfde staat als bij aankoop. Houd
er rekening mee dat u het volgende moet vermelden: (1) uw naam, postadres, e-mailadres,
telefoonnummer; (2) aankoopbewijs; (3) modelnaam en Productidentificatienummer dat op het Product
staat; en (4) een toelichting bij het probleem. ICS heeft mogelijk aanvullende informatie van u nodig,
afhankelijk van de aard van het probleem.

Wanneer ICS heeft geverifieerd dat het Product in aanmerking komt voor garantieservice, wordt er een
RMA-nummer (Return Material Authorization) aan u toegewezen en krijgt u instructies voor het
retourneren van het Product naar het toegewezen ICS-centrum. Wanneer u het Product retourneert
naar het ICS-centrum, moet u het RMA-nummer op de buitenkant van de verpakking noteren. Intel
accepteert geretourneerde producten niet als het RMA-nummer op de verpakking ontbreekt of
ongeldig is. U moet het geretourneerde Product opsturen naar het aangewezen ICS-centrum in de
oorspronkelijke of een gelijkwaardige verpakking, met de verzendkosten vooraf betaald (behalve
wanneer hieronder iets anders staat vermeld). U draagt zelf het risico op beschadiging of verlies tijdens
het transport.

Verzending/retouren

Er kunnen vrachtkosten en/of administratiekosten in rekening worden gebracht als het
Product waarvoor u garantieservice aanvraagt niet is verkocht via geautoriseerde distributie in
uw land of regio, of als bij de inspectie van het Product door Intel wordt vastgesteld dat het
Product is uitgesloten van de garantie onder de voorwaarden onder 'Reikwijdte van de
beperkte garantie' hierboven.

Op het verzenden van lithium-ionaccu's en producten die deze bevatten, zijn strenge
internationale en lokale vervoersvoorschriften van toepassing. Voor het vervoer zijn specifieke
verpakkingen, labels, documentatie, enz. vereist. Raadpleeg een gecertificeerde vervoerder
van gevaarlijke stoffen als u hulp nodig hebt met het volgen van deze voorschriften of als u
vermoedt dat de lithium-ionaccu beschadigd is (bijv. bolle accu, lekkend elektrolyt, tekenen
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van rookresidu of verkoling van accumateriaal enz.). Ga voor meer informatie naar
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

VERANTWOORDELIJKHEID VAN RESELLERS

Maak een back-up van uw gegevens en verwijder alle vertrouwelijke, bedrijfseigen of persoonlijke
informatie en verwijderbare media van het Product voordat u een Product retourneert waarop
gegevens zijn opgeslagen. Aan het Product toegevoegde accessoires, onderdelen of software nadat het
systeem door Intel is verzonden, moeten ook worden verwijderd. Intel accepteert geen enkele
verantwoordelijkheid voor eventuele vertrouwelijke, bedrijfseigen of persoonlijke informatie. U krijgt
mogelijk niet de oorspronkelijke hardware terug die met het Product is geretourneerd.

GARANTIEBEPERKINGEN EN -UITSLUITINGEN

DEZE GARANTIE VERVANGT ALLE ANDERE GARANTIES VOOR HET PRODUCT EN INTEL WIJST ALLE
ANDERE GARANTIES AF, OF DIE NU EXPLICIET OF IMPLICIET ZIJN, WAARONDER ZONDER ENIGE
BEPERKING IMPLICIETE GARANTIES VAN VERHANDELBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD
DOEL, INBREUK EN GARANTIES VOORTVLOEIEND UIT HANDELSGEBRUIK. IN SOMMIGE STATEN (OF
RECHTSGEBIEDEN) IS HET UITSLUITEN VAN IMPLICIETE GARANTIES NIET TOEGESTAAN, DUS HET IS
MOGELIJK DAT DEZE BEPERKING VOOR U NIET VAN TOEPASSING IS. ALLE EXPLICIETE EN IMPLICIETE
GARANTIES ZIJN QUA DUUR BEPERKT TOT DE DUUR VAN DE BEPERKTE GARANTIE. NA DIE
GARANTIEPERIODE ZIJN ER GEEN GARANTIES MEER VAN TOEPASSING. IN SOMMIGE STATEN (OF
RECHTSGEBIEDEN) IS HET BEPERKEN VAN DE DUUR VAN IMPLICIETE GARANTIES NIET TOEGESTAAN,
DUS HET IS MOGELIJK DAT DEZE BEPERKING VOOR U NIET VAN TOEPASSING IS.

BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

DE VERANTWOORDELIJKHEID VAN INTEL ONDER DEZE EN ENIGE ANDERE GARANTIE, IMPLICIET OF
EXPLICIET, IS BEPERKT TOT REPARATIE, VERVANGING OF RESTITUTIE, ZOALS HIERBOVEN
UITEENGEZET. DIT ZIJN DE ENIGE EN EXCLUSIEVE RECHTSMIDDELEN IN HET GEVAL VAN INBREUK OP
DEZE GARANTIE. IN DIE MATE DAT HET WETTELIJK IS TOEGESTAAN, IS INTEL NIET
VERANTWOORDELIJK VOOR ENIGE DIRECTE, SPECIALE OF INCIDENTELE SCHADE OF
GEVOLGSCHADE DIE VOORTVLOEIT UIT INBREUK OP DEZE GARANTIE OF EEN ANDERE JURIDISCHE
THEORIE (INCLUSIEF, MAAR NIET BEPERKT TOT, GEDERFDE WINSTEN, UITVALTIJD, VERLIES VAN
GOODWILL, SCHADE AAN OF VERVANGING VAN APPARATUUR EN EIGENDOM EN KOSTEN VOOR HET
HERSTELLEN, HERPROGRAMMEREN OF HERPRODUCEREN VAN PROGRAMMA'S OF GEGEVENS DIE
ZIJN OPGESLAGEN OP OF WORDEN GEBRUIKT MET EEN SYSTEEM DAT HET PRODUCT BEVAT), ZELFS
NIET ALS INTEL ERVAN OP DE HOOGTE IS GESTELD DAT DERGELIJKE SCHADE ZICH KAN VOORDOEN.
IN BEPAALDE STATEN (OF RECHTSGEBIEDEN) IS HET UITSLUITEN OF BEPERKEN VAN DE
AANSPRAKELIJKHEID TEN AANZIEN VAN INCIDENTELE SCHADE OF GEVOLGSCHADE NIET
TOEGESTAAN, DUS HET IS MOGELIJK DAT DE BOVENSTAANDE BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN
VOOR U NIET VAN TOEPASSING ZIJN.

DEZE BEPERKTE GARANTIE VERLEENT U SPECIFIEKE JURIDISCHE RECHTEN EN HET IS MOGELIJK DAT
U NOG ANDERE RECHTEN HEBT DIE KUNNEN VERSCHILLEN PER LAND OF RECHTSGEBIED.

ENIGE CLAIMS OF CONFLICTEN DIE VOORTKOMEN UIT OF BETREKKING HEBBEN OP DEZE BEPERKTE
GARANTIE ZIJN ONDERHEVIG AAN DE VOLGENDE WETGEVING EN ZULLEN WORDEN BERECHT IN DE
VOLGENDE FORUMS: VOOR DE VERENIGDE STATEN, CANADA EN ZUID-AMERIKA, INCLUSIEF MEXICO,
IS DE TOEPASSELIJKE WETGEVING DIE VAN DE STAAT DELAWARE, VS, ZONDER VERWIJZING NAAR
DE PRINCIPES VAN STRIJDIGE WETGEVING, EN IS HET FORUM SANTA CLARA IN CALIFORNIE; VOOR
AUSTRALIE EN AZIE, MET UITZONDERING VAN JAPAN, IS DE TOEPASSELIJKE WETGEVING DIE VAN
SINGAPORE EN IS HET FORUM EEN BEVOEGDE RECHTERLIJKE INSTANTIE IN SINGAPORE; VOOR
JAPAN IS DE TOEPASSELIJKE WETGEVING DIE VAN JAPAN EN IS HET FORUM DE BEVOEGDE
RECHTBANK VAN TOKYO; VOOR EUROPA EN DE REST VAN DE WERELD IS DE TOEPASSELIJKE
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WETGEVING DIE VAN ENGELAND EN WALES EN IS HET FORUM EEN BEVOEGDE RECHTERLIJKE
INSTANTIE IN LONDEN, VK.

IN GEVAL VAN ENIGE TEGENSTRIJDIGHEID TUSSEN DE ENGELSTALIGE VERSIE EN
ANDERSTALIGE VERSIES VAN DEZE BEPERKTE GARANTIE (MET UITZONDERING VAN DE
VERSIE IN VEREENVOUDIGD CHINEES), IS DE ENGELSTALIGE VERSIE BINDEND.



Intel® NUC Laptop Limited Warranty for Intel Resellers

If you are a consumer, this Warranty does not apply to you. For warranty support, please
contact your original place of purchase.

Subiject to the exclusions and limitations contained herein, Intel warrants to Intel’s Distribution
customers that the Product (defined herein as the Intel NUC Laptop and Intel NUC Laptop
Element) contained in this box and all of its various components (excluding battery), in its
original sealed packaging (“Original Purchaser”) as follows: if the Product is properly used, it
will be free from material defects in material and workmanship and will materially conform to
Intel's publicly available specifications for a period of two (2) years beginning on the date the
Product was purchased in its original sealed packaging. The battery is covered by a one (1)
year warranty subject to the exclusions and limitations contained herein.

SOFTWARE OF ANY KIND DELIVERED WITH OR AS PART OF THE PRODUCT IS EXPRESSLY
PROVIDED “AS IS” UNLESS SPECIFICALLY PROVIDED FOR OTHERWISE IN ANY SOFTWARE
LICENSE ACCOMPANYING THE SOFTWARE.

If the Product which is the subject of this Limited Warranty fails during the warranty period for
reasons covered by this Limited Warranty, Intel, at its option, will:

¢ REPAIR the Product by means of hardware and/or software; OR
e REPLACE the Product with another product, OR, if Intel is unable to repair or replace the
Product,

e REFUND the then-current value of the Product at the time a claim for warranty service is made
to Intel under this Limited Warranty.

Intel may elect to repair or replace the Product with either a new, refurbished, or
reconditioned Product or components, as Intel deems appropriate. The repaired or replaced
Product will be shipped to you at the expense of Intel within a reasonable period of time after
receipt of the returned Product by Intel Customer Support (“ICS"). The returned Product shall
become Intel’'s property on receipt by ICS. ICS may recover the originally configured operating
system bundled with the Product. The replacement Product is warranted under the terms of
this Limited Warranty and is subject to the same Warranty Limitations and Exclusions for
ninety (90) days, or the remainder of the original warranty period, whichever is longer.

THIS LIMITED WARRANTY, AND ANY IMPLIED WARRANTIES THAT MAY EXIST UNDER APPLICABLE
STATE, NATIONAL, PROVINCIAL OR LOCAL LAW, APPLY ONLY TO YOU AS THE ORIGINAL PURCHASER
OF THE PRODUCT.

EXTENT OF LIMITED WARRANTY

Intel does not warrant that the Product, whether purchased stand-alone or integrated with
other products, including without limitation semiconductor components, will be: failsafe; work
without interruption or error; or be free from design defects or errors, designated by Intel as
“errata”, including “errata” that may cause the Product (or any firmware embedded in the
Product) to deviate from published specifications. Intel may designate “errata” in its sole
discretion, including after Product delivery or after your making of a warranty claim. Current
characterized errata can be found at this link: https://www.intel.com/LaptopSupport
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This Limited Warranty does NOT cover:

Normal wear and tear due to use of the Product.
Accessories, parts or software added to the Product after the system is shipped from Intel;

Any costs associated with the replacement or repair of the Product, including labor, installation
or other costs incurred by you, and in particular, any costs relating to the removal or
replacement of any Product soldered or otherwise permanently affixed to any printed circuit
board or integrated with other products;

Errors resulting from incorporation or combination of the Product into or with any other
product, service, or system;

Any malfunctions or other errors in the Product caused by any third-party virus, infection, worm
or similar malicious code;

That the Product will protect against all possible security threats, including intentional
misconduct by third parties;

Damage to the Product, defective conditions, or non-conformities due to: (1) external causes,
including accident, problems with electrical power, abnormal conditions (such as mechanical or
environmental); (2) usage not in accordance with Product instructions; (3) misuse, neglect,
alteration, repair; (4) improper installation, testing, maintenance, or calibration; (5) operation
outside environmental specifications; (6) Non-Intel supplied software or hardware; or (7) failure
to apply Intel-supplied modifications or corrections;

Any Product which has been modified or operated outside of Intel’s publicly available
specifications at https://www.intel.com/LaptopSupport; or

Where the original Product identification markings (trademark or serial number) have been
removed, altered or obliterated from the Product.

Battery (One (1) year Limited Warranty)

The battery contained in this Product is covered by this warranty for the period of one
(1) year. As with all batteries, the maximum capacity of the battery included in the
Product will decrease with time or use. The battery warranty does not cover changes in
battery capacity. Your battery is only warranted from material defects in materials or
workmanship resulting in failure. Battery life is not warranted and will vary depending
on Product configuration and usage including, but not limited to Product model,
applications running, power management settings, and Product features.

Display Pixel Policy

The LCD screen on the Intel® NUC Laptop are subject to replacement based on the criteria

below:
Bright pixels More than 2
Bright adjacent pixels More than O
Dark pixels More than 5
Dark adjacent pixels More than O

Total combined bright and dark More than 5

pixels
Space between bright and dark Two or more bright and dark pixels less than 15mm
pixels apart

Space between dark pixels Two more dark pixels less than 5mm apart
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HOW TO OBTAIN WARRANTY SERVICE

To obtain warranty service for the Product, contact your original place of purchase in accordance with
its instructions.

To determine if your Product is under warranty please use this link:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

If directed by your original place of purchase, you must contact the ICS center in your region within the
warranty period during normal business hours (local time), excluding holidays and return the Product
and all of its various components to the designated ICS center. The Product must be returned intact, as
originally purchased. Please be prepared to provide: (1) your name, mailing address, email address,
telephone number; (2) proof of purchase; (3) model name and Product identification number found on
the Product; and (4) an explanation of the problem. ICS may need additional information from you
depending on the nature of the problem.

Upon ICS’s verification that the Product is eligible for warranty service, you will be issued a Return
Material Authorization (“RMA") number and provided with instructions for returning the Product to the
designated ICS center. When you return the Product to the ICS center, you must include the RMA
number on the outside of the package. Intel will not accept any returned Product without an RMA
number, or that has an invalid RMA number on the package. You must deliver the returned Product to
the designated ICS center in the original or equivalent packaging, with shipping charges pre-paid
(except as noted below). You assume the risk of damage or loss during shipment.

Shipping/Returns

Freight charges and/or handling fees may apply if the Product for which you are requesting
warranty services was not sold via authorized distribution in your country/region, or if upon
Intel's inspection of the Product, it was determined that the Product is excluded from warranty
under the Extent of Limited Warranty terms above.

Shipping Li-ion batteries and products that contain them are strictly regulated under
applicable International and local transportation regulations, requiring proper packaging,
labelling, documentation, etc. for transport. Please consult a Certified Hazardous Material
Transportation Provider if you need help following these requirements or if you suspect the
Li-ion battery may be damaged (e.g. bulging battery, leaking battery electrolyte, signs of
smoke residue, or charring of battery materials, etc.). For additional information, please visit
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

RESELLER RESPONSIBILITY

Before returning any Product which stores data, be sure to back up your data and remove any
confidential, proprietary, or personal information and removable media from the Product. Accessories,
parts, or software added to the Product after the system is shipped from Intel, should also be removed.
Intel accepts no responsibility for any confidential, proprietary or personal information. You may not
receive back the original hardware that is returned with the Product.
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WARRANTY LIMITATIONS AND EXCLUSIONS

THIS WARRANTY REPLACES ALL OTHER WARRANTIES FOR THE PRODUCT AND INTEL DISCLAIMS ALL
OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, NONINFRINGEMENT,
COURSE OF DEALING AND USAGE OF TRADE. SOME STATES (OR JURISDICTIONS) DO NOT ALLOW
THE EXCLUSION OF IMPLIED WARRANTIES SO THIS LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU. ALL
EXPRESS AND IMPLIED WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO THE LIMITED WARRANTY
PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT PERIOD. SOME STATES (OR JURISDICTIONS) DO NOT
ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THIS LIMITATION MAY NOT
APPLY TO YOU.

LIMITATIONS OF LIABILITY

INTEL'S RESPONSIBILITY UNDER THIS OR ANY OTHER WARRANTY, IMPLIED OR EXPRESS, IS LIMITED
TO REPAIR, REPLACEMENT OR REFUND, AS SET FORTH ABOVE. THESE REMEDIES ARE THE SOLE AND
EXCLUSIVE REMEDIES FOR ANY BREACH OF WARRANTY. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY
LAW, INTEL IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY DIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES RESULTING FROM ANY BREACH OF WARRANTY OR UNDER ANY OTHER LEGAL THEORY
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, LOST PROFITS, DOWNTIME, GOODWILL, DAMAGE TO OR
REPLACEMENT OF EQUIPMENT AND PROPERTY, AND ANY COSTS OF RECOVERING,
REPROGRAMMING, OR REPRODUCING ANY PROGRAM OR DATA STORED IN OR USED WITH A SYSTEM
CONTAINING THE PRODUCT), EVEN IF INTEL HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES. SOME STATES (OR JURISDICTIONS) DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATIONS OR EXCLUSIONS MAY
NOT APPLY TO YOU.

THIS LIMITED WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER
RIGHTS THAT VARY BY STATE OR JURISDICTION.

ANY CLAIM OR DISPUTE ARISING UNDER OR RELATING TO THIS LIMITED WARRANTY SHALL BE
GOVERNED BY THE FOLLOWING LAWS AND ADJUDICATED IN THE FOLLOWING FORUMS: FOR THE
UNITED STATES OF AMERICA, CANADA, AND LATIN AMERICA, INCLUDING MEXICO, THE APPLICABLE
LAW SHALL BE THE STATE OF DELAWARE, USA WITHOUT REFERENCE TO ITS CONFLICT OF LAW
PRINCIPLES, AND THE FORUM SHALL BE SANTA CLARA, CALIFORNIA, USA; FOR AUSTRALIA AND ASIA,
EXCLUDING JAPAN, THE APPLICABLE LAW SHALL BE THAT OF SINGAPORE AND THE FORUM SHALL
BE A COURT OF COMPETENT JURISDICTION LOCATED IN SINGAPORE; FOR JAPAN, THE APPLICABLE
LAW SHALL BE THAT OF JAPAN AND THE FORUM SHALL BE THE TOKYO DISTRICT COURT; AND FOR
EUROPE AND THE REST OF THE WORLD, THE APPLICABLE LAW SHALL BE THAT OF ENGLAND AND
WALES AND THE FORUM SHALL BE A COURT OF COMPETENT JURISDICTION LOCATED IN LONDON,
ENGLAND.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICT BETWEEN THE ENGLISH LANGUAGE VERSION AND ANY
OTHER TRANSLATED VERSION(S) OF THIS LIMITED WARRANTY (WITH THE EXCEPTION OF
THE SIMPLIFIED CHINESE VERSION), THE ENGLISH LANGUAGE VERSION SHALL CONTROL.




Intel® NUC sulearvuti piiratud garantii Inteli
edasimuujatele

Kui te olete tarbija, siis kaesolev garantii ei kehti teile. Garantiitoe saamiseks p6orduge
algsesse ostukohta.

Kui kdesolevas dokumendis sisalduvatest eranditest ja piirangutest ei tulene teisiti,
garanteerib Intel Inteli turustajate klientidele toote (maaratletakse siin kui Intel NUC siilearvuti
ja Intel NUC sulearvuti element), mida see karp sisaldab, ning kdik selle erinevad
komponendid (valja arvatud aku) suletud originaalpakendis (,algne ostja”) jargmiselt: kui
toodet kasutatakse Gigesti, on see vaba materjali- ja valmistusdefektidest ning see vastab
oluliselt Inteli avalikult kattesaadavatele spetsifikatsioonidele kahe (2) aasta jooksul alates
kuupdevast, mil toode osteti selle suletud originaalpakendis. Aku garantii kehtib iks (1) aasta,
arvestades kaesolevas dokumendis sisalduvaid erandeid ja piiranguid.

SELLE TOOTEGA KAASNEV VOI TOOTE OSAKS OLEV MIS TAHES TUUPI TARKVARA ON
ETTEKAVATSETULT SAADAVAL SELLISENA NAGU SEE ON, KUI TOOTE JUURDE KUULUVAS
MIS TAHES TARKVARALITSENTSIS POLE SATESTATUD TEISITI.

Kui tootel, millele kdesolev piiratud garantii kehtib, esineb garantiiperioodi jooksul rike selles
piiratud garantiis maaratletud pohjustel, teeb Intel oma arandgemisel tiht jargmistest:

e REMONDIB toote riistvara ja/voi tarkvara \Ye]|
e ASENDAB toote teise tootega VOI kui Intelil ei dnnestu toodet remontida véi asendada,

o MAKSAB TAGASI toote vaartuse, mida see omab ajal, kui Intelile selle piiratud garantii alusel
garantiiteenuse nduet taotletakse.

Intel v6ib oma aranagemisel toote voi selle komponendid remontida véi asendada uue,
remonditud voi taastatud toote voi komponentidega. Remonditud v6i asendatud toode
saadetakse teile Inteli kulul mdistliku perioodi jooksul parast seda, kui Inteli
klienditeeninduskeskus (,ICS") on tagastatud toote katte saanud. Kui ICS on tagastatud toote
katte saanud, laheb see lle Inteli omandisse. ICS vdib ennistada algselt konfigureeritud
operatsioonisisteemi, mis on tootega komplekteeritud. Asendustootele antakse garantii
kdesoleva piiratud garantii tingimustel ning sellele kehtivad samad garantiipiirangud ja -
valjajatmised Gheksakiimmend (90) paeva voi llejaanud esialgse garantiiperioodi jooksul,
olenevalt sellest, kumb on pikem.

SEE PIIRATUD GARANTII JA MIS TAHES KAUDSED GARANTIID, MIS VOIVAD KOHALDUDA RIIGI
PROVINTSI VOI KOHALIKE SEADUSTE JARGI, LAIENEVAD AINULT TEILE KUI TOOTE ALGSELE
OSTJALE.

PIIRATUD GARANTII ULATUS

Intel ei garanteeri, et eraldi toodetud voi muude toodetega integreeritud toode, sealhulgas
ilma piiranguteta pooljuhtkomponendid, on: veakindel; tootab katkestusteta voi vigadeta; voi
sellel ei esine disainidefekte vdi -vigu, mida Intel maaratleb kui ,errata“, sealhulgas ,errata”,
mille tottu toode (voi toote sisseehitatud pusivara) voib avaldatud spetsifikatsioonidest
korvale kalduda. Intel v6ib maarata ,errata“ omal aranagemisel, sealhulgas parast toote



tarnimist voi parast teie garantiindude esitamist. Praeguse iseloomustatud ,errata” leiate
sellelt lingilt: https://www.intel.com/LaptopSupport

Kaesolev piiratud garantii El kata jargmist:

Tavaline kulumine toote kasutamise tottu;
Tarvikud, varuosad voi tarkvara, mis on tootele lisatud parast sisteemi lahetamist Intelilt;

Koik toote asendamise voi remondiga seotud kulud, sealhulgas teie kantud t66-, paigaldus- voi
muud kulud, eriti kulud, mis on seotud mis tahes joodetud toote vdi muul moel tkskdik
millisele trikkplaadile pusivalt kinnitatud voi teiste toodetega integreeritud toote eemaldamise
vOi asendamisega;

Vead, mis tulenevad toote liitmisest voi kombineerimisest méne muu toote, teenuse voi
sUsteemiga;

Mis tahes torked voi muud toote rikked, mille pohjustajaks on kolmanda osapoole viirus, uss voi
sarnane pahatahtlik kood;

Et toode kaitseb kdikide voimalike turvaohtude, sealhulgas kolmandate osapoolte tahtliku
Uleastumise eest;

Toote kahjustused, defektid voi mittevastavused, mis on tingitud jargmistest asjaoludest: (1)
valised pohjused, sealhulgas dnnetused, elektrienergia probleemid, ebanormaalsed tingimused
(naiteks mehaanilised vdi keskkonnast tingitud); (2) toote juhendile mittevastav kasutamine; (3)
vadrkasutus, hooletussejatmine, muutmine, parandamine; (4) ebakorrektne paigaldamine,
testimine, hooldus voi kalibreerimine; (5) kasutamine valjaspool keskkonnaspetsifikatsioone; (6)
Inteli tarnimata tarkvara vai riistvara; voi (7) Inteli poolt pakutavate muudatuste v6i paranduste
mittekasutamine;

Mis tahes toode, mida on muudetud voi kasutatud valjaspool Inteli avalikult saadaolevaid
spetsifikatsioone aadressil https://www.intel.com/LaptopSupport; voi

Kui toote algsed identifitseerimismargised (kaubamark voi seerianumber) on tootest
eemaldatud, muudetud voi kustutatud.

Aku [Uheaastane (1) piiratud garantii]

Kaesoleva toote akule kehtib Gheaastane (1) garantii. Nagu kdigi akude puhul, vaheneb
tootes sisalduva aku maksimaalne véimsus aja vdi kasutamise korral. Aku garantii ei
kata muutusi aku véimsuses. Teie aku garantii kehtib Uksnes materjali- voi
valmistusvigadest tulenevate torgete korral. Aku todiga garantii ei kata ja see séltub
toote konfiguratsioonist ja kasutamisest ning muu hulgas, kuid mitte ainult,

toote mudelist, tootavatest rakendustest, energiahaldusest ja tootetunnustest.

Ekraani pikslite poliitika

Intel® NUC sulearvuti LCD-ekraan kuulub valjavahetamisele jargmiste kriteeriumide alusel:
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Heledad pikslid Rohkem kui 2

Heledad koérvuti asetsevad pikslid Rohkem kui O
Tumedad pikslid Rohkem kui 5
Tumedad korvuti asetsevad pikslid Rohkem kui O

Heledate jatumedate pikslite summa kokku | Rohkem kui 5

Heledate ja tumedate pikslite vaheline ruum | Kaks voi enam heledat ja tumedat pikslit, mis
on Uksteisest vahem kui 15 mm kaugusel

Tumedate pikslite vaheline ruum Veel kaks tumedat pikslit, mis on Uksteisest
vahem kui 5 mm kaugusel

KUIDAS GARANTIITEENUST HANKIDA
Toote garantiiteenuse hankimiseks voite podrduda oma algse ostukoha poole nende juhiseid jargides.

Kasutage seda linki, et teha kindlaks, kas teie toode on garantiiga kaetud:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Algse ostukoha juhiste jargi peate Intelilt garantiiteenuste taotlemiseks votma Gihendust oma regiooni
Inteli klienditeeninduskeskusega (,ICS") garantiiperioodi jooksul tavaparaste t66tundide ajal (kohaliku
aja jargi), valja arvatud riigiplihad, ning tagastama toote ja kdik selle komponendid maaratud ICS
keskusse. Toode tuleb tagastada terviklikuna, nii nagu see algselt osteti. Palun valmistuge esitama: (1)
teie nimi, postiaadress, e-posti aadress, telefoninumber (2) ostutdend; (3) tootest leitav mudeli nimi ja
toote identifitseerimisnumber; ning (4) probleemi selgitus. ICS voib soltuvalt probleemi iseloomust
vajada teilt lisateavet.

Kui ICS on saanud kinnituse selle kohta, et tootele laieneb garantiiteenus, antakse teile tagastatava
materjali kinnitamise (Return Material Authorization; RMA) number ja juhised toote tagastamiseks
maadratud ICS-i keskusse. Kui tagastate toote ICS-i keskusse, peate lisama pakendi valiskiljele RMA-
numbri. Intel ei aktsepteeri Uhtegi ilma RMA-numbrita tagastatud toodet vdi toodet, mille pakendil on
kehtetu RMA-number. Tagastatud toode tuleb toimetada madratud ICS keskusesse originaalpakendis
vOi samavaarses pakendis koos ettemakstud saatmiskuludega. Teie votate enda kanda riski kahjude voi
kao eest, mis tekivad saatmise ajal.

Transport/tagastused

Saatmiskulud ja/voi kaitlemistasud voivad rakenduda juhul, kui toodet, millele te
garantiiteenust taotlete, ei mildud teie riigis/regioonis volitatud edasimuigi kaudu voi kui
Inteli toote kontrollimisel leiti, et toode on garantiist valja jaetud Ulaltoodud piiratud garantii
tingimustel.

Liitiumioonakud ja neid sisaldavad tooted on rangelt reguleeritud kohaldatavate
rahvusvaheliste ja kohalike veoeeskirjadega ja nduavad transportimiseks korralikku
pakendamist, margistamist, dokumenteerimist jne. Palun poérduge sertifitseeritud ohtlike
materjalide veoteenuse pakkuja poole, kui vajate nende nduete jargimisel abi voi kui
kahtlustate, et liitiumioonaku voib olla kahjustatud (nt punnis aku, lekkiv aku elektrolut,
suitsujadkide nahud voi aku materjalide s6estumine jne). Lisateavet leiate aadressilt
https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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EDASIMUUJA VASTUTUS

Enne andmeid salvestava toote tagastamist varundage kindlasti oma andmed ja eemaldage tootest
igasugune konfidentsiaalsed, arisaladuse alla kuuluvad vdi isikuandmed ja eemaldatav andmekandja.
Lisaseadmed, varuosad voi tarkvara, mis lisati tootele parast seda kui siisteem oli Inteli poolt tarnitud,
tuleks samuti eemaldada. Intel ei vbta endale mingit vastutust teie konfidentsiaalsete, arisaladuste alla
kuuluvate voi isikuandmete eest. Te ei pruugi tagastatud toote algset riistvara tagasi saada.

GARANTII PIIRANGUD JA VALISTUSED

SEE GARANTII ASENDAB KOIK TEISED TOOTE GARANTIID JA INTEL UTLEB LAHTI KOIGIST OTSESTEST
VOI KAUDSETEST GARANTIIDEST (SH KAUDSED GARANTIID TURUSTATAVUSE, TEATUD OTSTARBEKS
SOBIVUSE, MITTERIKKUMISE, TEGUTSEMISVIISI VOI KAUBANDUSTAVA KOHTA). MONI RIIK (VOI
JURISDIKTSIOON) EI LUBA KAUDSETE GARANTIIDE VALISTAMIST, SEEGA EI PRUUGI SEE PIIRANG
TEILE KEHTIDA. KOIGI OTSESTE JA KAUDSETE GARANTIIDE KESTUS EI ULETA PIIRATUD GARANTII
PERIOODI. PARAST SEDA PERIOODI EI KEHTI UKSKI GARANTII. MONI RIIK (VOI JURISDIKTSIOON) EI
LUBA PIIRATA KAUDSE GARANTII KESTUST, SEEGA EI PRUUGI SEE PIIRANG TEILE KEHTIDA.

VASTUTUSE PIIRAMINE

INTELI VASTUTUS, MIS TULENEB SELLEST VOI MIS TAHES MUUST OTSESEST VOI KAUDSEST
GARANTIIST, PIIRDUB TOOTE REMONTIMISE, ASENDAMISE VOI RAHA TAGASTAMISEGA, NAGU ON
SATESTATUD ULAL. NEED ON ERANDITULT AINSAD ABINOUD, MIDA SAAB GARANTII RIKKUMISE
KORRAL INTELI VASTU RAKENDADA. KOHALDATAVA SEADUSEGA LUBATUD MAKSIMAALSES
ULATUSES EI VASTUTA INTEL MIS TAHES OTSESTE, ERI-, JUHUSLIKE EGA TULENEVATE KAHJUDE
EEST, MIS TULENEVAD GARANTII MIS TAHES RIKKUMISEST VOI MIS TAHES MUUST OIGUSTEOORIAST
(SH KAOTATUD KASUM, TOOSEISAKUD, ETTEVOTTE MAINE LANGUS, SEADMETE VOI VARA
KAHJUSTUMINE VOI ASENDAMINE JA MIS TAHES KULUD, MIS TULENEVAD TOOTES SISALDUVAS
SUSTEEMIS SALVESTATUD VOI KASUTATUD MIS TAHES PROGRAMMI VOI ANDMETE TAASTAMISEST,
UUESTI PROGRAMMIMISEST VOI TAASLOOMISEST) ISEGI SIIS, KUI INTELIT ON TEAVITATUD SELLISTE
KAHJUDE TEKKIMISE VOIMALIKKUSEST. MONI RIIK (VOI JURISDIKTSIOON) El LUBA JUHUSLIKE EGA
TULENEVATE KAHJUDE PIIRAMIST, SEEGA EI PRUUGI ULALTOODUD PIIRANGUD VOI VALISTUSED
TEILE KEHTIDA.

SEE PIIRATUD GARANTII ANNAB TEILE KONKREETSED SEADUSLIKUD OIGUSED JA TEIL VOIB OLLA KA
TEISI OIGUSI, MIS ON RIIGITI JA JURISDIKTSIOONITI ERINEVAD.

MIS TAHES KAHJUNOUDELE VOI VAIDLUSELE, MIS TULENEB SIINSEST PIIRATUD GARANTIIST VOI ON
SELLEGA SEOTUD, KOHALDATAKSE JARGMISI SEADUSI JA NENDE ULE OTSUSTATAKSE JARGMISTEL
FOORUMITEL: AMEERIKA UHENDRIIKIDE, KANADA JA LADINA-AMEERIKA (K.A MEHHIKO) PUHUL
KOHALDATAKSE DELAWARE'l OSARIIGI SEADUST; AMEERIKA UHENDRIIKIDE KORRAL ILMA VIITETA
SEADUSTE KONFLIKTI PRINTSIIPIDELE, FOORUMIKS ON BE SANTA CLARA, CALIFORNIA, AMEERIKA
UHENDRIIGID; AUSTRAALIA JA AASIA PUHUL (V.A JAAPAN) KOHALDATAKSE SINGAPURI SEADUST JA
FOORUM ON PADEV KOHUS SINGAPURIS; JAAPANI PUHUL KOHALDATAKSE JAAPANI SEADUST JA
FOORUM ON TOKYO RINGKONNAKOHUS; EUROOPA JA ULEJAANUD MAAILMA PUHUL
KOHALDATAKSE INGLISMAA JA WALESI SEADUST NING FOORUM ON PADEV KOHUS LONDONIS
INGLISMAAL.

JUHUL KUI SELLE PIIRATUD GARANTII INGLISKEELSE VERSIOONI JA MIS TAHES MUU
TOLGITUD VERSIOONI(DE) VAHEL ON ERINEVUSI (V.A LIHTSUSTATUD HIINAKEELNE
VERSIOON), LAHTUTAKSE INGLISKEELSEST VERSIOONIST.




Intel® NUC Laptop -tuotteen rajoitettu takuu Intelin
jalleenmyyjille

Jos olet kuluttaja, tama takuu ei koske sinua. Jos tarvitset takuuseen liittyvaa tukea, ota
yhteytta alkuperaiseen ostopaikkaan.

Tassa asiakirjassa mainitut poikkeukset ja rajoitukset huomioon ottaen Intel antaa Intelin
jakeluasiakkaille ("alkuperainen ostaja") seuraavan vakuutuksen koskien taman pakkauksen
sisaltamaa tuotetta (tassa Intel® NUC Laptop ja Intel® NUC Laptop Element) ja sen kaikkia eri
osia (lukuun ottamatta akkua), jotka toimitetaan alkuperadisessa sinetdidyssa pakkauksessa:
Mikali tuotetta kaytetaan oikein, siina ei esiinny materiaali- eikd valmistusvirheita ja se tayttaa
olennaisilta osiltaan Intelin julkistamat tekniset maaritykset kahden (2) vuoden ajan alkaen
paivamaarasta, jolloin tuote ostettiin alkuperaisessa sinetdidyssa pakkauksessaan. Akulla on
yhden (1) vuoden takuu, johon sovelletaan tassa asiakirjassa olevia poikkeuksia ja rajoituksia.

MIKA TAHANSA OHJELMISTO, JOKA TOIMITETAAN TUOTTEEN KANSSA TAI SEN OSANA
TOIMITETAAN NIMENOMAISESTI "SELLAISENAAN", ELLEI OHJELMISTON YHTEYDESSA
TOIMITETTAVASSA OHJELMISTON KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSESSA MUUTA ERITYISESTI
MAINITA.

Jos rajoitetun takuun kohteena oleva tuote osoittautuu virheelliseksi tassa rajoitetussa
takuussa mainituista syista takuuaikana, Intel oman harkintansa mukaan

o KORJAA tuotteen laitteiston ja/tai ohjelmiston avulla; TAI

o VAIHTAA tuotteen toiseen tuotteeseen, TAl, jos Intel ei pysty korjaamaan tai vaihtamaan
tuotetta,

e PALAUTTAA asiakkaalle tuotteen arvoa vastaavan hinnan hetkell3, jolla takuuvaatimus tehtiin
Intelille taman rajoitetun takuun ehtojen mukaisesti.

Intel voi valita korjaavansa tai vaihtavansa tuotteen joko uuteen, korjattuun tai kunnostettuun
tuotteeseen tai komponenttiin oman harkintansa mukaan. Korjattu tai vaihdettu tuote
toimitetaan asiakkaalle Intelin kustannuksella kohtuullisen ajan kuluessa siita, kun Intel-
asiakastukikeskus ("ICS") on vastaanottanut palautetun tuotteen. Palautettu tuote on Intelin
vastuulla sen jalkeen, kun ICS on sen vastaanottanut. ICS voi palauttaa alun perin maaritetyn
kayttojarjestelman, joka tuli tuotteen mukana. Taman rajoitetun takuun ehdot koskevat
korvaavaa tuotetta ja siihen sovelletaan samoja takuun rajoituksia ja poikkeuksia
yhdeksankymmenen (90) paivan ajan tai alkuperdisen takuun voimassaolon ajan riippuen siita,
kumpi ajanjakso on pidempi.

TAMA RAJOITETTU TAKUU JA MITKA TAHANSA OLETETUT TAKUUT, JOTKA VOIVAT OLLA VOIMASSA
LAINKAYTTOALUEEN SAADOSTEN MUKAISESTI, KOSKEVAT VAIN TUOTTEEN ALKUPERAISTA
OSTAJAA.

RAJOITETUN TAKUUN KATTAVUUS

Intel ei takaa, etta tuote, olipa se hankittu erikseen tai muiden tuotteiden osana, mukaan
luettuna puolijohdetuotteet, on vian sattuessa turvallinen; toimii keskeytyksetta tai
virheettomasti; ei sisalla suunnitteluvikoja tai muita virheita, joista Intel kayttaa termia
"virheet", mukaan lukien "virheet", jotka voivat aiheuttaa tuotteen (tai tuotteen sisaltaman



laiteohjelmiston) poikkeavan julkaistuista teknisista tiedoista. Intel voi maarittaa “virheet”
oman harkintansa mukaan, myos tuotteen toimituksen jalkeen tai sen jalkeen, kun olet tehnyt
takuuvaateen. Talla hetkella havaitut virheet l6ytyvat tasta linkista:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Tama rajoitettu takuu El kata

tuotteen kaytosta aiheutuvaa tavallista kulumista

lisavarusteita, osia tai ohjelmistoja, jotka lisataan tuotteeseen sen jalkeen, kun Intel on
lahettanyt jarjestelman

mitaan kustannuksia, jotka liittyvat tuotteen vaihtamiseen tai korjaamiseen, esimerkiksi tyo,
asennus tai muut asiakkaalle aiheutuvat kustannukset, eika erityisesti mitaan kustannuksia,
jotka liittyvat sellaisen tuotteen irrottamiseen tai vaihtamiseen, joka on juotettu tai muuten
pysyvasti kiinnitetty mihin tahansa piirilevyyn tai integroitu muihin tuotteisiin

virheitd, jotka johtuvat tuotteen sisallyttamisesta tai yhdistamisesta mihin tahansa muuhun
tuotteeseen, palveluun tai jarjestelmaan tai sellaisen yhteyteen

tuotteen mita tahansa toimintahairidita tai muita virheitg, jotka mika tahansa muun osapuolen
virus, tartunta, mato tai vastaavaa haittakoodi on aiheuttanut

tuotteen suojausta kaikilta mahdollisilta turvallisuusuhilta, esimerkiksi muiden osapuolten
tahallisilta rikkomuksilta

tuotteen vioittumista, vaurioitumista tai poikkeamista tavallisesta, mika johtuu 1) ulkoisista
syistd, esimerkiksi onnettomuuksista, virransaantiongelmista, epanormaaleista olosuhteista
(kuten mekaanisista tai ymparistdon liittyvista olosuhteista), 2) tuotteen ohjeiden vastaisesta
kaytosta, 3) vaarinkdytosta, laiminlydnnistd, muuntelusta, korjauksesta, 4) virheellisesta
asennuksesta, testauksesta, huollosta tai kalibroinnista, 5) kdyt6sta muissa kuin maaritetyista
ymparistéolosuhteissa, 6) muun valmistajan kuin Intelin toimittamista ohjelmistoista tai
laitteistoista tai 7) Intelin toimittamien muokkausten tai korjausten tekematta jattamisesta

mitaan tuotetta, jota on muokattu tai jota kaytetaan vastoin teknisia maarityksia, jotka Intel on
julkaissut osoitteessa https://www.intel.com/LaptopSupport; tai

tapauksia, joissa tuotteen alkuperaiset tunnistemerkinnat (tavaramerkki tai sarjanumero) on
poistettu tai havitetty tuotteesta tai niita on muokattu.

Akku (yhden [1] vuoden rajoitettu takuu)

Taman tuotteen sisaltama akku kuuluu taman takuun piiriin yhden (1) vuoden ajan.
Kuten kaikissa akuissa, tuotteen sisaltaman akun enimmaiskapasiteetti heikkenee ajan
tai kayton myota. Akun takuu ei kata akun kapasiteetin muutoksia. Akun takuu kattaa
vain materiaali- tai valmistusvirheista aiheutuvat viat. Akunkestoa ei ole taattu millaan
tavalla, ja se riippuu tuotteen kokoonpanosta, asetuksista ja kaytdsta, mukaan luettuna
tuotemalli, kaytetyt sovellukset, virranhallinta-asetukset ja tuotteen ominaisuudet.

Nayton pikseliehdot

Intel® NUC Laptop -tuotteen LCD-nayttd on vaihdettavissa seuraavien ehtojen mukaan:
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Kirkkaat pikselit Yli 2

Kirkkaat vierekkaiset pikselit YliO
Tummat pikselit Yli 5
Tummat vierekkaiset pikselit Ylio

Kirkkaiden ja tummien pikseleiden yhdistetty | Yli 5
kokonaismaara

Etaisyys kirkkaiden ja tummien pikseleiden Vahintaan kaksi kirkasta ja tummaa pikselia
valilla alle 15 mm:n etdisyydella toisistaan

Etaisyys tummien pikseleiden valilla Vahintaan kaksi tummaa pikselia alle
5 mm:n etdisyydella toisistaan

TAKUUPALVELUN SAAMINEN

Voit saada takuupalvelua tuotteelle ottamalla yhteytta alkuperaiseen ostopaikkaan sen ohjeiden
mukaisesti.

Jos haluat selvittad, onko tuotteen takuu voimassa, kdyta seuraavaa linkkia:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Tuotteen alkuperdinen ostopaikka saattaa kehottaa sinua ottamaan yhteytta oman alueesi ICS-
keskukseen takuukauden aikana normaalina toimistoaikana (paikallista aikaa), pyhapaivat pois lukien, ja
palauttamaan tuotteen ja kaikki sen eri osat ilmoitettuun ICS-keskukseen. Tuote on palautettava
vahingoittumattomana ja samanlaisena kuin se ostettiin. Valmistaudu antamaan seuraavat: 1) nimi,
postiosoite, sahkdpostiosoite, puhelinnumero; 2) ostotodistus; 3) tuotteesta loytyva mallin nimi ja
tuotteen tunnistenumero; ja 4) ongelman kuvaus. ICS saattaa tarvita lisatietoja erdiden ongelmien
yhteydessa.

Kun ICS on varmistanut, etta tuote on oikeutettu takuupalveluun, asiakkaalle annetaan palautuksen
valtuutusnumero ("RMA-numero") ja ohjeet tuotteen palauttamiseksi maaritettyyn ICS-keskukseen. Kun
tuote toimitetaan ICS-keskukseen, asiakkaan pitaa merkitd RMA-numero pakkauksen ulkopuolelle. Intel
ei vastaanota mitaan palautettua tuotetta, jonka pakkaukseen ei ole merkitty RMA-numeroa tai jonka
pakkaukseen on merkitty virheellinen RMA-numero. Palautettu tuote on toimitettava asianmukaiseen
ICS-keskukseen alkuperaisessa tai vastaavassa pakkauksessa, ja kuljetusmaksut on maksettava
etukateen (edella mainittuja poikkeuksia lukuun ottamatta). Asiakas on vastuussa tuotteen
vahingoittumisesta tai katoamisesta kuljetuksen aikana.

Toimitukset/Palautukset

Kuljetus- tai kasittelymaksuja saatetaan veloittaa, jos pyydat takuupalveluja tuotteelle, jonka
myyja ei ole maan tai alueen valtuutettu jakelija, tai jos Intel havaitsee tuotteen tarkastuksen
aikana, ettei takuu kata tuotetta edella olevien rajoitetun takuun kattavuuden ehtojen mukaan.

Li-ion-akkujen ja niita sisaltavien tuotteiden kanssa on noudatettava tarkkaan sovellettavia
kansainvalisia ja paikallisia kuljetussaannoksia, jotka edellyttavat kuljetukselta muun muassa
asianmukaista pakkaamista, merkintdja ja dokumentointia. Jos tarvitset apua naiden
vaatimusten noudattamisessa tai epadilet Li-ion-akun vahingoittuneen (jos akku on esimerkiksi
pullistunut, akun elektrolyytti vuotaa, akussa on savujalkia tai akku on hiiltynyt), pyyda ohjeita
sertifioidulta vaarallisten aineiden kuljetusten tarjoajalta. Lisatietoja saat osoitteesta
https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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JALLEENMYYJAN VASTUU

Ennen kuin palautat tuotteen, jolle on tallennettu tietoja, varmuuskopioi tiedot ja poista kaikki
luottamukselliset ja omistusoikeudelliset tiedot seka henkilokohtaiset tiedot tuotteesta ja irrota
siirrettavat tallennusvalineet tuotteesta. Myos lisavarusteet, osat tai ohjelmistot, jotka on lisatty
tuotteeseen sen jalkeen, kun jarjestelma on toimitettu Inteliltd, on poistettava. Intel ei vastaa asiakkaan
luottamuksellisista, omistusoikeudellisista tai henkilokohtaisista tiedoista. Tuotteen mukana
palautettua alkuperdista laitteistoa ei ehka saa takaisin.

TAKUUN RAJOITUKSET

TAMA TAKUU KORVAA KAIKKI MUUT TUOTETTA KOSKEVAT TAKUUT, JA INTEL KIISTAA KAIKKI MUUT
TUOTETTA KOSKEVAT ILMAISTUT TAI OLETETUT TAKUUT, ESIMERKIKSI OLETETUT TAKUUT
SOPIVUUDESTA KAUPANKAYNNIN KOHTEEKSI, SOPIVUUDESTA MIHINKAAN TIETTYYN
TARKOITUKSEEN, OIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUDESTA, KAUPANTEON TAI KAUPANKAYNNIN
KULUSTA. JOISSAKIN MAISSA (TAI LAINKAYTTOALUEILLA) LAINSAADANTO EI SALLI OLETETTUJEN
TAKUIDEN RAJOITTAMISTA, MISSA TAPAUKSESSA TAMA RAJOITUS EI KOSKE ASIAKASTA. KAIKKI
ILMAISTUT JA OLETETUT TAKUUT RAJOITETAAN KESTOLTAAN RAJOITETUN TAKUUN KESTOON.
MITKAAN TAKUUT EIVAT OLE VOIMASSA TAMAN KAUDEN JALKEEN. JOISSAKIN MAISSA (TAI
LAINKAYTTOALUEILLA) LAINSAADANTO EI SALLI OLETETTUJEN TAKUIDEN KESTON RAJOITTAMISTA,
MISSA TAPAUKSESSA TAMA RAJOITUS El KOSKE ASIAKASTA.

VASTUUVELVOLLISUUDEN RAJOITUKSET

INTELIN VASTUUVELVOLLISUUS TAMAN TAI MINKA TAHANSA MUUN TAKUUN, ILMAISTUN TAI
OLETETUN, MUKAISESTI RAJOITTUU TUOTTEEN KORJAAMISEEN, VAIHTAMISEEN TAI SEN HINNAN
PALAUTTAMISEEN EDELLA MAINITUN MUKAISESTI. NAMA KORVAUSKEINOT OVAT AINOITA
KORVAUSTAPOJA MISSA TAHANSA TAKUUTA KOSKEVISSA RIITA-ASIOISSA. SUURIMMASSA
LAINSAADANNON SALLIMASSA LAAJUUDESSA INTEL ElI OLE VASTUUSSA MISTAAN VALITTOMISTA,
ERITYISISTA, EPASUORISTA TAI VALILLISISTA VAHINGOISTA, JOTKA AIHEUTUVAT MISTA TAHANSA
TAKUUTA KOSKEVASTA RIKKOMUKSESTA TAI MISTA TAHANSA MUUSTA OIKEUDELLISESTA
TULKINNASTA (KUTEN TULONMENETYKSET, KAYTTOKATKOKSET, GOODWILL-TAPPIOT,
LAITTEISTON JA OMINAISUUDEN VAHINGOITTUMINEN TAI VAIHTAMINEN JA MITKA TAHANSA
KUSTANNUKSET, JOTKA LITTYVAT TUOTTEEN SISALTAVAAN JARJESTELMAAN TALLENNETUN TAI
SIINA KAYTETTAVAN MINKA TAHANSA OHJELMISTON TAI DATAN PALAUTTAMISEEN,
UUDELLEENOHJELMOINTIIN TAI TUOTTAMISEEN UUDELLEEN), VAIKKA INTELILLE OLISI ENNAKOLTA
ILMOITETTU TALLAISTEN VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA. JOISSAKIN MAISSA (TAI
LAINKAYTTOALUEILLA) LAINSAADANTO EI SALLI SATUNNAISTEN TAI VALILLISTEN VAHINKOJEN
POISSULKEMISTA TAI RAJOITTAMISTA, MISSA TAPAUKSESSA TAMA RAJOITUS EI KOSKE ASIAKASTA.

TAMA RAJOITETTU TAKUU ANTAA ASIAKKAALLE TIETYT OIKEUDET, MINKA LISAKSI ASIAKKAALLA
VOI OLLA MYOS MUITA OIKEUKSIA MAAN TAI LAINKAYTTOALUEEN LAINSAADANNON MUKAAN.

MIKA TAHANSA TAMAN TAKUUN NOJALLA ESITETTY TAI SIIHEN LITTYVA VAATIMUS TAIRIITA
RATKAISTAAN SEURAAVAN LAINSAADANNON MUKAISESTI JA KASITELLAAN SEURAAVISSA
TUOMIOISTUIMISSA: YHDYSVALLOISSA, KANADASSA JA LATINALAISESSA AMERIKASSA, MEKSIKO
MUKAAN LUKIEN, SOVELLETAAN YHDYSVALTAIN DELAWAREN OSAVALTION LAINSAADANTOA
VIITTAAMATTA SEN LAILLISUUSPERIAATTEIDEN RISTIRIITOIHIN JA TUOMIOISTUIMENA ON SANTA
CLARAN TUOMIOISTUIN YHDYSVALLOISSA, KALIFORNIASSA; AUSTRALIASSA JA AASIASSA, LUKUUN
OTTAMATTA JAPANIA, SOVELLETAAN SINGAPOREN LAINSAADANTOA JA TUOMIOISTUIMENA ON
SINGAPORESSA SIJAITSEVA, TOIMIVALTAINEN TUOMIOISTUIN; JAPANISSA SOVELLETAAN JAPANIN
LAINSAADANTOA JA TUOMIOISTUIMENA ON TOKION KARAJAOIKEUS; JA EUROOPASSA SEKA
MUUALLA MAAILMASSA SOVELLETAAN ENGLANNIN JA WALESIN LAINSAADANTOA,
TUOMIOISTUIMENA ON TOIMIVALTAINEN TUOMIOISTUIN, JOKA SIJAITSEE LONTOOSSA,
ENGLANNISSA.




MIKALI TAMAN RAJOITETUN TAKUUN ENGLANNINKIELISEN VERSION JA MINKA TAHANSA
KAANNETYN VERSION VALILLA ESIINTYY RISTIRITA (LUKUUN OTTAMATTA
YKSINKERTAISTETTUA KIINAA OLEVAA VERSIOTA), ENGLANNINKIELINEN VERSIO ON
ENSISIJAINEN.



Garantie limitée de l'ordinateur portable Intel® NUC
pour les revendeurs Intel (du Canada)

Si vous étes un consommateur, cette garantie ne vous concerne pas. Pour une assistance
sous garantie, veuillez contacter le lieu d'achat initial du produit.

Sous réserve des exclusions et des limitations contenues dans les présentes, Intel garantit aux
clients de distribution Intel que le Produit (défini ici comme l'ordinateur portable Intel NUC et
l'élément pour ordinateur portable Intel NUC) contenu dans cette boite et tous ses divers
composants (excluant la batterie), dans leur emballage d'origine scellé (« Acheteur d'origine »),
que, si le Produit est correctement utilisé, il sera exempt de défauts matériels et de fabrication
et sera matériellement conforme aux spécifications publiques d'Intel pendant une période de
deux (2) ans a compter de la date d'achat du Produit dans son emballage d'origine scellé. La
batterie est couverte par une garantie d'un (1) an sous réserve des exclusions et limitations
contenues dans le présent document.

TOUT LOGICIEL LIVRE AVEC LE PRODUIT OU QUI EN FAIT PARTIE EST EXPRESSEMENT
FOURNI « EN L'ETAT » A MOINS D’INDICATION CONTRAIRE SPECIFIQUE DE TOUTE LICENCE
ACCOMPAGNANT LEDIT LOGICIEL.

Si le Produit couvert par la présente garantie limitée s'avere défectueux pendant la période de
garantie pour des raisons couvertes par ladite garantie limitée, Intel pourra, a sa discrétion:
e REPARER le Produit par des méthodes matérielles ou logicielles, OU
e REMPLACER le Produit par un autre produit OU, si Intel n'est pas en mesure de réparer ni de
remplacer le Produit,

e REMBOURSER le montant de la valeur courante du Produit au moment ou la réclamation au
titre de la garantie est déposée a Intel dans le cadre de la présente garantie limitée.

Intel peut choisir de réparer ou de remplacer le Produit par un produit ou des composants
neufs, remis a neuf ou reconditionnés, selon ce qu'lntel juge approprié. Le Produit réparé ou
remplacé vous sera expédié aux frais d'Intel dans un délai raisonnable aprées réception du
Produit retourné a l'assistance a la clientéle Intel (« Intel Customer Support (ICS) »). Le Produit
retourné deviendra la propriété d'Intel a sa réception au centre ICS. ICS peut récupérer le
systéme d'exploitation configuré initialement et livré avec le Produit. Le Produit de
substitution est garanti selon les conditions de la présente garantie limitée et est soumis aux
mémes limitations et exclusions de garantie pendant quatre-vingt-dix (90) jours ou le reste de
la période de garantie initiale si celle-ci est plus longue.

LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE ET TOUTES LES GARANTIES IMPLICITES POUVANT EXISTER EN
VERTU DE LA LOI APPLICABLE NATIONALE, PROVINCIALE OU LOCALE, S'APPLIQUENT UNIQUEMENT A
VOUS EN TANT QU'ACHETEUR D’'ORIGINE DU PRODUIT.

ETENDUE DE LA GARANTIE LIMITEE

Intel ne garantit pas que le Produit, qu'il soit acheté seul ou intégré a d'autres produits, y
compris, sans s'y limiter, des composants semi-conducteurs, sera : sans faille, fonctionnera
sans interruption ou sans erreurs, ou sera exempt de défauts de conception ou d'erreurs,
désignés par Intel comme « errata », y compris les « errata » qui peuvent amener le Produit (ou



tout microprogramme intégré au Produit) a s'écarter des spécifications publiées. Intel peut
désigner les « errata » a sa seule discrétion, y compris aprés la livraison du Produit ou aprées
que vous ayez fait une réclamation au titre de la garantie. Une liste des errata caractérisés est
disponible ici : https://www.intel.com/LaptopSupport

La présente garantie limitée ne couvre PAS :

l'usure normale causée par l'utilisation du Produit;

les accessoires, les pieces ou les logiciels ajoutés au Produit aprés 'expédition du systéme par
Intel;

les frais inhérents au remplacement ou a la réparation du Produit, y compris les frais de main-
d'ceuvre, d'installation ou autres frais encourus par vous, et en particulier tous les frais ayant
trait au retrait ou au remplacement de tout produit soudé ou fixé de fagon permanente a un
quelconque circuit imprimé par un autre moyen ou intégré a d'autres produits;

les erreurs découlant d’'une intégration ou d'une association du Produit a un autre produit,
service ou systéme;

les défaillances ou erreurs du Produit causées par un virus ou une infection tiers ou par d'autres
codes malveillants;

la garantie que le Produit protége contre toutes les menaces possibles a la sécurité, y compris
les fautes intentionnelles commises par des tiers;

les dommages au Produit, les conditions de défaillance ou les non-conformités dues a: (1) des
causes externes, y compris un accident, des problémes d'alimentation électrique, des
conditions anormales (telles que mécaniques ou environnementales); (2) une utilisation non
conforme aux instructions du Produit; (3) une mauvaise utilisation, une négligence, une
altération, une réparation; (4) une installation, des tests, une maintenance ou une calibration
inappropriés; (5) un fonctionnement en dehors des spécifications environnementales; (6) un
logiciel ou un matériel non fourni par Intel; ou (7) la non-application de modifications ou de
correctifs fournis par Intel;

tout Produit qui a été modifié ou utilisé en dehors des spécifications Intel accessibles au public
sur https://www.intel.com/LaptopSupport; ou

dont les marques d'identification originales du Produit (marque déposée ou numéro de série)
ont été retirées, modifiées ou supprimées.

Batterie (une (1) année de garantie limitée)

La batterie contenue dans ce Produit est couverte par la présente garantie pour une
période d'un (1) an. Comme pour toutes les batteries, la capacité maximale de la
batterie incluse dans le Produit diminuera avec le temps ou l'utilisation. La garantie de
la batterie ne couvre pas les changements de capacité de la batterie. Votre batterie est
uniquement garantie contre les défauts matériels de matériaux ou de fabrication
entrainant une panne. La durée de vie de la batterie n'est pas garantie et varie en
fonction de la configuration et de l'utilisation du Produit, y compris, mais sans s’y
limiter, le modele du Produit, les applications utilisées, les parametres de gestion de
l'alimentation et les caractéristiques du Produit.

Politique relative aux pixels de l'affichage

L'écran ACL de l'ordinateur portable Intel® NUC peut étre remplacé en fonction des critéres ci-
dessous:
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Pixels brillants Plus de 2

Pixels contigus brillants Plus de O

Pixels sombres Plus de 5

Pixels contigus sombres Plusde O

Nombre total de pixels brillants et sombres Plus de 5

combinés

Espace entre les pixels brillants et sombres Au moins deux pixels lumineux et

sombres distants de moins de 15 mm

Espace entre les pixels sombres Deux pixels sombres ou plus, distants
de moins de 5 mm

COMMENT BENEFICIER DU SERVICE DE GARANTIE

Pour obtenir le service de garantie du Produit, contactez votre lieu d'achat initial conformément a ses
consignes.

Pour déterminer si votre Produit est sous garantie, veuillez vous référer au lien suivant :
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Si le lieu d'achat initial vous le demande, vous devez contacter le centre ICS de votre région pendant la
période de garantie pendant les heures normales d'ouverture (heure locale), a 'exception des jours
fériés, et retourner le Produit et ses divers composants au centre ICS désigné. Le Produit doit étre
retourné intact, comme il a été acheté initialement. Soyez prét a fournir : (1) votre nom, votre adresse
postale, votre adresse e-mail, votre numéro de téléphone; (2) une preuve d'achat; (3) le nom du modéle
et le numéro d'identification du Produit; et (4) une explication du probléme. Il se peut que le
représentant ICS ait besoin de renseignements supplémentaires en fonction de la nature du probleme.

Une fois que le centre ICS a vérifié que le Produit peut bénéficier du service de garantie, un numéro
d’autorisation de renvoi de matériel (« RMA ») vous est fourni, ainsi que des consignes pour retourner le
Produit au centre ICS désigné. Le numéro RMA doit étre inscrit sur l'emballage du Produit lors de son
expédition au centre ICS. Intel n'accepte aucun Produit retourné dont 'emballage ne comporte pas de
numéro RMA ou dont le numéro RMA n’est pas valide. Vous devez livrer le Produit retourné au centre
ICS désigné dans l'emballage d'origine ou l'équivalent, et ses frais d'expédition doivent étre prépayés
(voir les exceptions ci-dessous). Vous assumez le risque de dommages ou de perte pendant
l'expédition.

Expédition/Retours

Des frais de transport et/ou de manutention peuvent s'appliquer si le Produit pour lequel vous
demandez des services de garantie n'a pas été vendu par un distributeur autorisé dans votre
pays ou région, ou si lors de l'inspection du Produit par Intel, il a été déterminé que le produit
est exclu de la garantie en vertu des modalités de la garantie limitée ci-dessus.

Les batteries Li-ion et les produits qui les contiennent sont strictement réglementés en vertu
des réglementations internationales et locales applicables en matiére de transport, exigeant
un emballage, un étiquetage, une documentation, etc. appropriés pour le transport. Veuillez
consulter un transporteur de matiéres dangereuses agréé si vous avez besoin d'aide pour
répondre a ces exigences ou si vous soupgonnez que la batterie Li-ion est endommagée (p.
ex., logement de batterie bombé, fuite d’'électrolyte, présence de résidus de fumée ou de
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brllure sur la batterie, etc.) Pour plus d'informations, veuillez visiter
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

RESPONSABILITE DU REVENDEUR

Avant de renvoyer tout Produit qui stocke des données, assurez-vous de sauvegarder vos données et
de supprimer tout renseignement confidentiel, exclusif ou personnel et tout support amovible du
Produit. Les accessoires, les piéces ou les logiciels ajoutés au Produit aprés 'expédition du systéme
d'Intel, devraient également étre retirés. Intel n'assume aucune responsabilité relative aux
renseignements confidentiels, exclusifs et personnels. Vous ne pourrez pas récupérer le matériel
original qui est retourné avec le Produit.

LIMITATIONS ET EXCLUSIONS DE LA GARANTIE

CETTE GARANTIE REMPLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES RELATIVES AU PRODUIT ET INTEL
REJETTE TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU TACITE, NOTAMMENT LES GARANTIES IMPLICITES
DE QUALITE MARCHANDE ET D'ADAPTABILITE A UNE UTILISATION PARTICULIERE, D’ABSENCE DE
CONTREFAGON, DE CONDUITE HABITUELLE ET D'USAGE DU COMMERCE. CERTAINS ETATS OU
CERTAINES JURIDICTIONS N'AUTORISENT PAS L'EXCLUSION DE GARANTIES IMPLICITES, PAR
CONSEQUENT, LA PRESENTE LIMITATION PEUT NE PAS S’APPLIQUER. LA DUREE DE TOUTES LES
GARANTIES EXPRESSES OU IMPLICITES EST RESTREINTE A LA PERIODE DE LA GARANTIE LIMITEE.
AUCUNE GARANTIE N'EST APPLICABLE APRES CETTE PERIODE. CERTAINS ETATS OU CERTAINES
JURIDICTIONS N’AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, PAR
CONSEQUENT, LA PRESENTE LIMITATION PEUT NE PAS S’APPLIQUER.

LIMITATIONS DE RESPONSABILITE

LA RESPONSABILITE D'INTEL DANS LE CADRE DE CETTE GARANTIE OU DE TOUTE AUTRE GARANTIE,
IMPLICITE OU EXPRESSE, EST LIMITEE A LA REPARATION, AU REMPLACEMENT OU AU
REMBOURSEMENT, COMME STIPULE PRECEDEMMENT. CES RECOURS SONT LES SEULS ET UNIQUES
RECOURS POUVANT ETRE SOLLICITES EN CAS DE VIOLATION DE GARANTIE. DANS TOUTE LA
MESURE AUTORISEE PAR LA LOI, INTEL N'EST RESPONSABLE D’AUCUN DOMMAGE DIRECT, SPECIAL,
ACCIDENTEL OU CONSECUTIF RESULTANT D’UNE QUELCONQUE VIOLATION DE LA GARANTIE OU EN
VERTU D'UN QUELCONQUE CAS DE DROIT (Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, PERTE DE
BENEFICES, ARRET D'ACTIVITE, PERTE D'’ACHALANDAGE, DOMMAGES OU REMPLACEMENT DE
MATERIEL ET DE BIENS, AINSI QUE TOUS FRAIS DE RESTAURATION, DE REPROGRAMMATION OU DE
REPRODUCTION DE TOUT PROGRAMME OU DE TOUTES DONNEES STOCKEES OU UTILISEES AVEC
UN SYSTEME CONTENANT LE PRODUIT), MEME SI INTEL A ETE INFORMEE DE LA POSSIBILITE DE TELS
DOMMAGES. CERTAINS ETATS OU CERTAINES JURIDICTIONS N'AUTORISENT PAS L’EXCLUSION OU
LA LIMITATION DE DOMMAGES ACCIDENTELS OU CONSECUTIFS, PAR CONSEQUENT, LES
LIMITATIONS OU EXCLUSIONS PRECEDENTES PEUVENT NE PAS S'APPLIQUER.

CETTE GARANTIE LIMITEE VOUS DONNE DES DROITS SPECIFIQUES ET IL EST POSSIBLE QUE VOUS
AYEZ D'AUTRES DROITS, QUI VARIENT SELON L’ETAT OU LA JURIDICTION CONCERNEE.

TOUTE RECLAMATION OU TOUT LITIGE DECOULANT DE LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE EST REGI
PAR LES DROITS SUIVANTS, DONT LA COMPETENCE EST ATTRIBUEE AUX JURIDICTIONS SUIVANTES :
POUR LES ETATS-UNIS D'’AMERIQUE, LE CANADA ET L’AMERIQUE LATINE, Y COMPRIS LE MEXIQUE, LE
DROIT APPLICABLE EST CELUI DE L’ETAT DU DELAWARE AUX ETATS-UNIS, INDEPENDAMMENT DES
PRINCIPES DU CONFLIT DE LOIS, ET LA JURIDICTION COMPETENTE EST CELLE DE SANTA CLARA
(CALIFORNIE) AUX ETATS-UNIS; POUR L'’AUSTRALIE ET L'ASIE, EXCEPTE LE JAPON, LE DROIT DE
SINGAPOUR S'APPLIQUE ET LA JURIDICTION COMPETENTE EST LE TRIBUNAL COMPETENT SIEGEANT
A SINGAPOUR; POUR LE JAPON, LE DROIT DU JAPON S’APPLIQUE ET LA COMPETENCE EST
ATTRIBUEE AU TRIBUNAL DU DISTRICT DE TOKYO; POUR L’'EUROPE ET LE RESTE DU MONDE, LE
DROIT DE L'’ANGLETERRE ET DU PAYS DE GALLES S’APPLIQUE ET UN TRIBUNAL SITUE A LONDRES EN
ANGLETERRE SERA REPUTE COMPETENT.
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EN CAS DE CONFLIT ENTRE LA VERSION EN LANGUE ANGLAISE ET TOUTE AUTRE VERSION
TRADUITE DE CETTE GARANTIE LIMITEE (A L'EXCEPTION DE LA VERSION EN CHINOIS
SIMPLIFIE), LA VERSION ANGLAISE FERA FOI.



Garantie limitée du PC portable Intel® NUC pour les
revendeurs Intel

Si vous étes un consommateur, cette Garantie ne s'applique pas a vous. Pour bénéficier
d'un service de garantie, veuillez contacter votre lieu d'achat d'origine.

Sous réserve des exclusions et limitations mentionnées dans le présent document, Intel
garantit aux client de distribution d'Intel ayant acheté le Produit (défini dans le présent
document comme le PC portable Intel® NUC et ['élément de PC portable Intel® NUC) contenu
dans cette boite, ainsi que les divers composants associés (a l'exclusion de la batterie), dans
leur emballage d'origine scellé (« Acheteur d'origine »), ce qui suit : si le Produit est utilisé
correctement, il sera exempt de tout défaut matériel et de fabrication et sera matériellement
conforme aux spécifications publiées par Intel pendant une période de deux (2) ans a compter
de la date d'achat du Produit dans son emballage d'origine scellé. La batterie est couverte par
une garantie d'un (1) an, sous réserve des exclusions et des limitations contenues dans le
présent document.

TOUT LOGICIEL LIVRE AVEC LE PRODUIT OU FAISANT PARTIE DU PRODUIT EST
EXPRESSEMENT FOURNI « EN L'ETAT », SAUF DISPOSITION CONTRAIRE SPECIFIQUE DANS
UNE LICENCE D'UTILISATION ACCOMPAGNANT LE LOGICIEL.

Si le Produit couvert par cette garantie limitée s'avere défectueux pendant la période de
garantie pour des raisons couvertes par cette garantie limitée, Intel, a sa discrétion, pourra:
e REPARER le Produit par des méthodes matérielles ou logicielles, OU
e REMPLACER le Produit par un autre OU, si Intel n'est pas en mesure de réparer ni de remplacer
le Produit,

¢ REMBOURSER le montant de la valeur du Produit au moment ou la réclamation au titre de la
garantie est déposée a Intel dans le cadre de la présente garantie limitée.

Intel peut choisir de réparer ou de remplacer le Produit par un Produit ou des composants
neufs, remis a neuf ou reconditionnés, a sa discrétion. Le Produit réparé ou remplacé vous
sera expédié aux frais d'Intel dans un délai raisonnable aprés réception du Produit par
l'assistance a la clientéle Intel (le « centre ICS »). Le Produit retourné deviendra la propriété
d'Intel a sa réception au centre ICS. Le centre ICS peut récupérer le systeme d'exploitation
initialement configuré et livré avec le Produit. Le Produit de remplacement est garanti selon
les conditions de la présente Garantie limitée et est soumis aux mémes limitations et
exclusions pendant quatre-vingt-dix (90) jours ou pour la fin de la période de garantie
d'origine, selon le dernier terme atteint.

CETTE GARANTIE LIMITEE ET TOUTE GARANTIE IMPLICITE POUVANT EXISTER D'APRES LES LOIS
ETATIQUES, NATIONALES, PROVINCIALES OU LOCALES EN VIGUEUR, S'APPLIQUE UNIQUEMENT A
VOUS, L'ACHETEUR D'ORIGINE DU PRODUIT.

ETENDUE DE LA GARANTIE LIMITEE

Intel ne garantit pas que le Produit, qu'il soit acheté seul ou intégré a d'autres produits,
notamment mais sans s'y limiter, des composants semi-conducteurs, sera: a l'abri des
pannes ; fonctionnera sans interruption ni erreur ; ou sera exempt de défauts de conception



ou d'erreurs, désignés par Intel comme « errata », notamment les « errata » qui peuvent
amener le Produit (ou tout micrologiciel intégré au Produit) a s'écarter des spécifications
publiées. Intel peut désigner les « errata » a sa seule discrétion, notamment apres la livraison
du Produit ou aprés une demande de garantie de votre part. Pour obtenir la liste des errata
déja identifiés, cliquez sur ce lien : https://www.intel.com/LaptopSupport

Cette garantie limitée ne couvre PAS:
e l'usure normale due a l'utilisation du produit ;
e les accessoires, piéces ou logiciels ajoutés au Produit aprés l'expédition du systéme par Intel ;

e les frais inhérents au remplacement ou a la réparation du Produit, y compris les frais de main
d'ceuvre, d'installation ou autres frais encourus par vous, et en particulier tous les frais ayant
trait a l'enlévement ou au remplacement de tout Produit soudé ou fixé de fagon permanente a
un quelconque circuit imprimé par un autre moyen ou intégré a d'autres produits ;

e les erreurs découlant d'une intégration ou d'une association du Produit a un autre produit,
service ou systéme;

e les dysfonctionnements ou erreurs du Produit causés par un virus, une infection ou un ver tiers,
ou par d'autres codes malveillants ;

e la capacité du Produit a vous protéger de toutes les menaces possibles pour la sécurité, y
compris les fautes intentionnelles commises par des tiers ;

e les dommages causés au Produit, les conditions défectueuses ou les non-conformités dus a: (1)
des causes externes, notamment un accident, des problémes d'alimentation électrique, des
conditions anormales (notamment mécaniques ou environnementales) ; (2) une utilisation non
conforme aux instructions du Produit ; (3) une mauvaise utilisation, une négligence, une
altération, une réparation ; (4) une installation, des tests, une maintenance ou un étalonnage
incorrects ; (5) un fonctionnement en dehors des spécifications environnementales ; (6) un
logiciel ou un matériel non fourni par Intel ; ou (7) la non-application de modifications ou de
corrections fournies par Intel ;

e tout Produit ayant été modifié ou utilisé en dehors des spécifications publiées par Intel
surhttps://www.intel.com/LaptopSupport ; ou

e tout Produit dont les marques d'identification originales (marque ou numéro de série) ont été
retirées, modifiées ou effacées du Produit.

Batterie (garantie limitée d'un (1) an)

e La batterie contenue dans ce produit est couverte par cette garantie pendant une
période d'un (1) an. Comme toutes les batteries, la capacité maximale de la batterie
incluse dans le Produit diminuera avec le temps ou l'utilisation. La garantie de la
batterie ne couvre pas les changements de capacité de la batterie. Votre batterie est
uniquement garantie contre les défauts matériels ou de fabrication entrainant une
défaillance. L'autonomie de la batterie n'est pas garantie et varie en fonction de la
configuration et de l'utilisation du Produit, y compris, mais sans s'y limiter, selon le
modele du Produit, les applications en cours d'exécution, les parameétres de gestion de
l'alimentation et les fonctionnalités du Produit.

Politique sur les pixels

L'écran LCD sur le PC portable Intel® NUC est soumis a un remplacement en fonction des
critéres ci-dessous :


https://www.intel.com/LaptopSupport
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Pixels clairs Plus de 2

Pixels clairs adjacents Plus de O
Pixels sombres Plus de 5
Pixels sombres adjacents Plusde O

Total des pixels lumineux et sombres | Plusde 5

Espace entre les pixels clairs et Deux ou plus pixels clairs et sombres a moins de

sombres 15 mm les uns des autres

Espace entre les pixels sombres Deux autres pixels sombres espacés de moins de
5mm

COMMENT BENEFICIER DU SERVICE DE GARANTIE

Pour obtenir le service de garantie du Produit, contactez le point d'achat d'origine conformément a ses
instructions.

Pour savoir si votre Produit est sous garantie, veuillez utiliser ce lien :
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Si votre lieu d'achat initial vous le demande, vous devez contacter le centre ICS de votre région au cours
de la période de garantie pendant les heures normales d'ouverture (heure locale), a l'exclusion des jours
fériés, et renvoyer le Produit et tous ses différents composants au centre ICS désigné. Le Produit doit
étre retourné intact, tel qu'il était au moment de l'achat. Veuillez vous préparer a fournir : (1) votre nom,
adresse postale, adresse électronique, numéro de téléphone; (2) une preuve d'achat; (3) le nom du
modele et le numéro d'identification du Produit se trouvant sur le Produit ; et (4) une explication du
probléme. Il se peut que le centre ICS ait besoin d'informations complémentaires, en fonction de la
nature du probléeme.

Une fois que le centre ICS a vérifié que le Produit peut bénéficier du service de garantie, un numéro
d'autorisation de renvoi de matériel (« RMA ») vous est fourni, avec des instructions pour retourner le
Produit au centre ICS désigné. Le numéro RMA doit étre apposé sur l'emballage du Produit lors de son
expédition au centre ICS. Intel n'acceptera aucun retour d'un Produit sur l'emballage duquel ne figure
aucun numéro RMA valide. Vous devez retourner le Produit au centre ICS désigné dans son emballage
d'origine ou dans un emballage équivalent, avec les frais d'expédition prépayés (sauf dans les cas
indiqués ci-dessous). Vous assumez le risque de dommages ou de perte lors de l'expédition.

Expéditions/Retours

Des frais de transport et/ou de manutention peuvent s'appliquer si le Produit pour lequel vous
demandez des services de garantie n'a pas été vendu via une distribution autorisée dans votre
pays/région, ou si, apres inspection du Produit par Intel, il a été déterminé que le produit est
exclu de la garantie selon les conditions de 'Etendue de la garantie limitée ci-dessus.

L'expédition des batteries Li-ion et des produits qui les contiennent est strictement
réglementée par les réglementations internationales et locales applicables en matiére de
transport, exigeant un conditionnement, un étiquetage, une documentation, etc. adéquats
pour le transport. Veuillez faire appel a un transporteur de matiéres dangereuses certifié si
vous avez besoin d'aide pour répondre a ces exigences ou si vous pensez que la batterie Li-ion
est endommagée (par exemple, en cas de gonflement de la batterie, de fuite d'électrolyte de la
batterie, de traces de résidus de fumée ou de carbonisation des matériaux de la batterie, etc.).
Pour en savoir plus, veuillez consulter https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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RESPONSABILITES DU REVENDEUR

Avant de retourner un Produit sur lequel vous stockez des données, assurez-vous d'avoir sauvegardé
vos données et supprimé toute information confidentielle, propriétaire ou personnelle ainsi que d'avoir
retiré tout support multimédia amovible du Produit. Les accessoires, pieces ou logiciels ajoutés au
Produit apres l'expédition du systeme par Intel doivent également étre supprimés. Intel décline toute
responsabilité concernant les informations confidentielles, propriétaires ou personnelles. Il se peut que
vous ne récupériez pas le matériel original retourné avec le Produit.

LIMITATIONS ET EXCLUSIONS DE LA GARANTIE

CETTE GARANTIE REMPLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES DU PRODUIT ET INTEL REJETTE
TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, SANS S'Y LIMITER, TOUTE GARANTIE
IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE, D'ADAPTABILITE A UNE UTILISATION PARTICULIERE, DE NON
VIOLATION, DE RESPECT DES HABITUDES COMMERCIALES ETABLIES ET DES USAGES DU COMMERCE.
CERTAINS ETATS (OU JURIDICTIONS) N'AUTORISENT PAS L'EXCLUSION DES GARANTIES IMPLICITES
ET IL EST POSSIBLE QUE CETTE LIMITATION NE VOUS SOIT PAS APPLICABLE. LA DUREE DE TOUTES
LES GARANTIES EXPRESSES OU IMPLICITES EST LIMITEE A LA PERIODE DE LA GARANTIE LIMITEE.
AUCUNE GARANTIE N'EST APPLICABLE APRES CETTE PERIODE. CERTAINS ETATS (OU JURIDICTIONS)
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE SUR LES GARANTIES IMPLICITES ET IL EST POSSIBLE
QUE CETTE LIMITATION NE VOUS SOIT PAS APPLICABLE.

LIMITATIONS DE RESPONSABILITE

LA RESPONSABILITE D'INTEL DANS LE CADRE DE CETTE GARANTIE OU DE TOUTE AUTRE GARANTIE,
IMPLICITE OU EXPRESSE, EST LIMITEE A LA REPARATION, AU REMPLACEMENT OU AU
REMBOURSEMENT, COMME STIPULE CI-DESSUS. CES RECOURS SONT LES SEULS ET UNIQUES
RECOURS EN CAS DE VIOLATION DE GARANTIE. DANS TOUTE LA MESURE AUTORISEE PAR LA LOI,
INTEL N'EST RESPONSABLE D'AUCUN DOMMAGE DIRECT, SPECIAL, ACCIDENTEL OU CONSECUTIF
RESULTANT D'UNE QUELCONQUE VIOLATION DE LA GARANTIE OU EN VERTU D'UN QUELCONQUE
CAS DE DROIT (Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, PERTE DE BENEFICES, ARRET D'ACTIVITE, PERTE
D'ACHALANDAGE, DOMMAGES OU REMPLACEMENT DE MATERIEL OU DE BIENS, AINSI QUE TOUT
FRAIS DE RESTAURATION, DE REPROGRAMMATION OU DE REPRODUCTION DE TOUT PROGRAMME,
OU DONNEES, STOCKES OU UTILISES AVEC UN SYSTEME CONTENANT LE PRODUIT), MEME SI INTEL
A ETE INFORME DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. CERTAINS ETATS (OU JURIDICTIONS)
N'AUTORISENT PAS L'EXCLUSION OU LA LIMITATION DES DOMMAGES ACCIDENTELS OU
CONSECUTIFS ET IL EST POSSIBLE QUE LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS CI-DESSUS NE VOUS
SOIENT PAS APPLICABLES.

CETTE GARANTIE LIMITEE VOUS DONNE DES DROITS SPECIFIQUES ET IL EST POSSIBLE QUE VOUS
AYEZ D'AUTRES DROITS, DIFFERENTS SELON L'ETAT OU LA JURIDICTION.

TOUTE RECLAMATION OU TOUT LITIGE DECOULANT DE LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE EST REGI
PAR LES DROITS SUIVANTS ET DONT LA COMPETENCE EST ATTRIBUEE AUX JURIDICTIONS
SUIVANTES : POUR LES ETATS-UNIS D'AMERIQUE, LE CANADA ET L'AMERIQUE LATINE, LE MEXIQUE Y
COMPRIS, LE DROIT APPLICABLE EST CELUI DE L'ETAT DU DELAWARE, AUX ETATS-UNIS,
INDEPENDAMMENT DES PRINCIPES DU CONFLIT DE LOIS, ET LA JURIDICTION COMPETENTE EST
CELLE DE SANTA CLARA (CALIFORNIE), AUX ETATS-UNIS ; POUR L'AUSTRALIE ET L'ASIE, A
L'EXCEPTION DU JAPON, LE DROIT DE SINGAPOUR S'APPLIQUE ET LA JURIDICTION COMPETENTE
EST LE TRIBUNAL COMPETENT SIEGEANT A SINGAPOUR ; POUR LE JAPON, LE DROIT DU JAPON
S'APPLIQUE ET LA COMPETENCE EST ATTRIBUEE AU TRIBUNAL DU DISTRICT DE TOKYO ; POUR
L'EUROPE ET LE RESTE DU MONDE, LE DROIT DE L'ANGLETERRE ET DU PAYS DE GALLES S'APPLIQUE
ET UN TRIBUNAL SITUE A LONDRES, EN ANGLETERRE, SERA REPUTE COMPETENT.




EN CAS DE CONFLIT ENTRE LA VERSION EN LANGUE ANGLAISE ET TOUTE AUTRE VERSION
TRADUITE DE CETTE GARANTIE LIMITEE (A L'EXCEPTION DE LA VERSION TRADUITE EN
CHINOIS SIMPLIFIE), C'EST LA VERSION EN LANGUE ANGLAISE QUI PREVAUDRA.



Intel® NUC Laptop - Beschrankte Garantie fur Intel
Fachhandler

Wenn Sie ein Endanwender sind, trifft diese Garantie nicht auf Sie zu. Wenden Sie sich
zwecks Garantieleistungen bitte an den Handler, bei dem Sie den Kauf tatigten.

Vorbehaltlich der im vorliegenden Dokument genannten Haftungsausschliisse und
-beschrankungen Ubernimmt Intel gegeniiber den Kunden von Intels Distribution fur das in
dieser Verpackung enthaltene Produkt (hier: Intel NUC Laptop und Intel NUC Element) und
alle seine verschiedenen Komponenten (auBer dem Akku), sofern in versiegelter
Originalverpackung erworben (,Erstkaufer”), folgende Garantie: Fiir die Dauer von zwei (2)
Jahren, beginnend mit dem Tag, an dem das Produkt in der versiegelten Originalverpackung
erworben wurde, ist das Produkt bei ordnungsgemafBer Verwendung frei von Material- und
Herstellungsfehlern und entspricht im Wesentlichen den veréffentlichten Spezifikationen von
Intel. Fiir den Akku gilt vorbehaltlich der in diesem Dokument enthaltenen Ausschliisse und
Einschrankungen eine Garantiedauer von einem (1) Jahr.

JEGLICHE MIT DIESEM PRODUKT ODER ALS TEIL DIESES PRODUKTS GELIEFERTE
SOFTWARE WIRD AUSDRUCKLICH ,WIE BESEHEN" GELIEFERT, ES SEI DENN, DIES IST IN
EINER MIT DER SOFTWARE GELIEFERTEN SOFTWARELIZENZ ANDERS ANGEGEBEN.

Falls das Produkt, das Gegenstand dieser beschrankten Garantie ist, wahrend der Garantiezeit
unter die Garantie fallende Schaden aufweist, wird Intel nach eigenem Ermessen:
e das Produkt mit Hilfe von Hardware und/oder Software REPARIEREN ODER
e das Produkt durch ein anderes ERSETZEN ODER, falls Intel es weder reparieren noch ersetzen
kann,

e den aktuellen Wert des Produkts zu dem Zeitpunkt, zu dem ein Anspruch auf Garantieleistung
im Rahmen dieser beschrénkten Garantie an Intel gestellt wird, ZURUCKERSTATTEN.

Es steht Intel frei, das Produkt zu reparieren oder durch ein neues, Uberholtes oder
neuwertiges Produkt oder Komponenten zu ersetzen. Das reparierte oder ersetzte Produkt
wird innerhalb einer angemessenen Frist nach Eingang des zurlickgesendeten Produkts beim
Intel Customer Support (,ICS") an Sie versandt. Das zuriickgesendete Produkt geht nach
Eingang im ICS-Zentrum in den Besitz von Intel Gber. Der ICS kann das urspringlich
konfigurierte, mit dem Produkt gelieferte Betriebssystem zuriickerlangen. Das Ersatzprodukt
wird von dieser beschrankten Garantie gedeckt und unterliegt flr einen Zeitraum von neunzig
(90) Tagen oder den Rest der urspriinglichen Garantiezeit, je nachdem, welcher Zeitraum
langer ist, denselben Garantieleistungen und Ausschlissen.

DIESE BESCHRANKTE GARANTIE UND ALLE ANDEREN STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN, DIE
REGIONAL, LANDESWEIT, IM KREIS ODER STADTISCH GESETZLICH FESTGELEGT SIND, GELTEN NUR
FUR DEN ERSTKAUFER DES PRODUKTS.

UMFANG DER BESCHRANKTEN GARANTIE

Intel garantiert nicht, dass das Produkt unabhangig davon, ob es sich um ein eigenstandiges
Gerat oder um ein integriertes Produkt handelt, und einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf
Halbleiterkomponenten, folgende Bedingungen erfillt: ausfallsicher, funktioniert ohne



Unterbrechung oder Fehler oder frei von Designdefekten oder -fehlern, die von Intel als
sErrata“ bezeichnet werden, einschlieBlich ,Errata“, die dazu fihren kdnnen, dass die Produkte
(oder die in solche Produkte eingebettete Firmware) von den verdffentlichten Spezifikationen
abweichen. Intel kann ,Errata” nach eigenem Ermessen kennzeichnen, auch nach Lieferung
des Produkts oder nachdem Sie einen Garantieanspruch geltend gemacht haben. Eine Liste
derzeit bekannter Errata finden Sie unter diesem Link: https://www.intel.com/LaptopSupport

Diese beschrankte Garantie deckt Folgendes NICHT ab:
¢ Normale Abnutzung aufgrund der Verwendung des Produkts;

e  Zubehor, Teile oder Software, die dem Produkt hinzugefiigt wurden, nachdem das System von
Intel versandt wurde;

e Jegliche Kosten, die sich aus dem Ersatz oder der Reparatur des Produkts ergeben,
einschlieBlich bei Ihnen anfallende Arbeits-, Installations- oder andere Kosten, insbesondere
jegliche Kosten, die sich aus der Entfernung oder dem Ersatz von an Leiterplatinen gelotete
oder auf andere Weise dauerhaft befestigte oder in andere Produkte integrierte Produkte
ergeben;

e Fehler, die durch Integration oder Kombination des Produkts in oder mit einem anderen
Produkt, Dienst oder System entstehen;

e Jegliche Fehlfunktionen oder andere Fehler im Produkt, die durch Viren, Infektionen, Wirmer
oder ahnliche bdsartige Codes Dritter verursacht werden;

e Die Annahme, dass das Produkt vor jeglichen Sicherheitsbedrohungen, einschlieBlich dem
vorsatzlichen Fehlverhalten Dritter schitzt;

e Schaden am Produkt, Defekte oder Nicht-Konformitaten aufgrund von: (1) externe Ursachen,
einschlieBlich Unfall, Probleme mit der Stromzufuhr, abnormale Bedingungen (z. B.
mechanische Bedingungen oder solche in der Umgebung), (2) Einsatz, der in den
Produktanweisungen nicht vorgesehen ist, (3) Missbrauch, Vernachlassigung, Anderung,
Reparatur, (4) unsachgemafe Installation oder unsachgemaBe Tests, Wartung oder Kalibrierung
(5) Betrieb, der von den umwelt- bzw. umgebungsspezifischen Spezifikationen abweicht, (6)
nicht von Intel gelieferte Software oder Hardware oder (7) unterlassene Anwendung der von
Intel bereitgestellten Anderungen oder Korrekturen;

e Jegliches Produkt, das unter Missachtung der von Intel unter
https://www.intel.com/ElementSupport oder offentlich verfligbar gemachten Spezifikationen
betrieben oder modifiziert wurde; oder

e In Fallen, in denen die Originalproduktkennzeichnungen (Markenzeichen oder Seriennummern)
entfernt, verfremdet oder geléscht wurden.

Akku (ein [1] Jahr beschrankte Garantie)

e Firden in diesem Produkt enthaltenen Akku gilt diese Garantie fur die Dauer von
einem (1) Jahr. Wie bei allen Akkus sinkt die maximale Kapazitat des in dem Produkt
enthaltenen Akkus abhangig von der Betriebszeit oder Nutzung. Die Garantie fiir den
Akku deckt keine Veranderung der Akkukapazitat ab. Die Garantie fur den Akku bezieht
sich nur auf Material- oder Herstellungsfehler, die zur Fehlfunktion fihren. Die
Akkulaufzeit wird nicht garantiert und hangt von der Konfiguration und der
Verwendung des Produkts ab, einschlieBlich des Produktmodells, laufender
Anwendungen, der Einstellungen der Energieverwaltung und der Funktionsmerkmale
des Produkts.

Pixel-Richtlinien fiir Displays

Die LCD-Bildschirme auf dem Intel® NUC Laptop werden nach den folgenden Kriterien ersetzt.
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Helle Pixel Mehr als 2

Helle benachbarte Pixel Mehrals O
Dunkle Pixel Mehr als 5
Dunkle benachbarte Pixel Mehrals O

Gesamtzahl der hellen und dunklen Pixel | Mehr als 5

Platz zwischen hellen und dunklen Zwei oder mehr helle und dunkle Pixel weniger

Pixeln als 15 mm entfernt

Platz zwischen dunklen Pixeln Zwei weitere dunkle Pixel weniger als 5 mm
entfernt

SO ERHEBEN SIE GARANTIEANSPRUCH

Wenden Sie sich wegen Garantieleistungen fir das Produkt unter Beachtung der jeweiligen
Anweisungen an die Vertriebsstelle, bei der das Produkt urspriinglich gekauft wurde.

Um festzustellen, ob fur Ihr Produkt die Garantie gilt, folgen Sie bitte diesem Link:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Wenn die Vertriebsstelle, bei der das Produkt urspriinglich gekauft wurde, dies vorgibt, missen Sie sich
innerhalb der Garantiezeit wahrend der normalen Geschaftszeiten (Ortszeit), ausgenommen Feiertage,
an das ICS-Center in lhrer Region wenden und das Produkt mit allen seinen verschiedenen
Komponenten an das angegebene ICS-Center zurlicksenden. Das Produkt muss intakt, wie urspriinglich
gekauft, zurlickgegeben werden. Halten Sie dazu Folgendes bereit: (1) Namen, Postanschrift, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer, (2) Kaufnachweis, (3) Modellname und Produktidentifizierungsnummer, die
sich auf dem Produkt befindet und (4) eine Beschreibung des Problems. Je nach der Art des Problems
benotigt der ICS-Mitarbeiter méglicherweise zusatzliche Informationen von Ihnen.

Sobald das ICS-Zentrum verifiziert hat, dass das Produkt unter den Garantieanspruch fallt, erhalten Sie
eine RMA-Nummer (Return Material Authorization) und Anweisungen zum Zuriicksenden des Produkts
an das zustandige ICS-Zentrum. Wenn Sie das Produkt an das ICS-Zentrum zurlicksenden, mussen Sie
die RMA-Nummer auf3en an der Verpackung anbringen. Intel kann keine zuriickgegebenen Produkte
ohne bzw. mit ungiltiger RMA-Nummer auf der Verpackung akzeptieren. Sie missen das
zuriickgegebene Produkt in der Original- oder einer gleichwertigen Verpackung an das ausgewiesene
ICS-Zentrum senden, wobei die Versandkosten vom Absender zu tragen sind (Ausnahmen siehe unten).
Sie haften fiir eventuelle Schaden oder den Verlust wahrend des Versands.

Versand/Riicksendungen

Es fallen moglicherweise Versand- und/oder Bearbeitungskosten an, wenn das Produkt, fur
das Garantieleistungen beantragt werden, nicht Gber die autorisierte Distribution in lhrem
Land/lhrer Region verkauft wurde oder wenn bei einer Uberpriifung des Produkts durch Intel
festgestellt wird, dass die oben genannten Bedingungen fiir die Anwendung der beschrankten
Garantie nicht erfullt sind.

Der Versand von Lithium-lonen-Akkus und von Produkten, die diese enthalten, ist durch
geltende internationale und regionale Transportbestimmungen streng reguliert und erfordert
fir den Transport ordnungsgemaBe Verpackung, Etikettierung, Dokumentation usw. Wenden
Sie sich an einen zugelassenen Spediteur von Gefahrgut, wenn Sie bei der Erflllung dieser
Anforderungen Hilfe bendtigen oder vermuten, dass der Lithium-lonen-Akku beschadigt ist
(z. B. Ausbeulungen im Akku, Elektrolyten-Leck im Akku, Anzeichen von Rauchriickstanden


https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

oder verkohltes Akkumaterial). Weitere Informationen finden Sie unter
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

VERANTWORTUNG DES FACHHANDLERS

Achten Sie vor der Riicksendung eines Produktes, auf dem Daten gespeichert werden, darauf, lhre
Daten zu sichern und alle vertraulichen, proprietaren oder persénlichen Informationen sowie
Wechselmedien aus dem Produkt zu entfernen. Zubehor, Teile oder Software, die dem Produkt
hinzugefugt wurden, nachdem das System von Intel versandt wurde, sollten ebenfalls entfernt werden.
Intel Gbernimmt keinerlei Verpflichtungen fur vertrauliche, geschitzte oder personliche Daten oder
Informationen jeglicher Art. Sie erhalten mdglicherweise nicht die urspriingliche Hardware zurtick, die
mit dem Produkt zuriickgesendet wird.

GARANTIEBESCHRANKUNGEN UND AUSSCHLUSSE

DIESE GARANTIE TRITT AN STELLE ALLER ANDEREN GARANTIEN FUR DAS PRODUKT UND INTEL
UBERNIMMT KEINE ANDEREN WEDER AUSDRUCKLICHEN NOCH KONKLUDENTEN GARANTIEN, OHNE
EINSCHRANKUNG, UND KEINE KONKLUDENTEN GARANTIEN FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK ODER NICHTVERLETZUNG VON PATENT- ODER URHEBERRECHTEN
UND HANDELSBRAUCH. IN EINIGEN LANDERN (ODER GERICHTSBARKEITEN) IST DER AUSSCHLUSS
STILLSCHWEIGENDER GARANTIEN NICHT ERLAUBT. DIESER AUSSCHLUSS TRIFFT ALSO
MOGLICHERWEISE NICHT AUF SIE ZU. ALLE AUSDRUCKLICHEN UND STILLSCHWEIGENDEN
GARANTIEN SIND AUF DEN BESCHRANKTEN GARANTIEZEITRAUM BEGRENZT. NACH ABLAUF DIESES
ZEITRAUMS ERLISCHT DIE GARANTIE. IN EINIGEN LANDERN (ODER GERICHTSBARKEITEN) IST DIE
ZEITLICHE BEGRENZUNG VON STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN NICHT ERLAUBT. DIESER
AUSSCHLUSS TRIFFT ALSO MOGLICHERWEISE NICHT AUF SIE ZU.

HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN

DIE UNTER DIESER ODER EINER ANDEREN AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIE
FESTGELEGTE VERANTWORTUNG VON INTEL BESCHRANKT SICH AUF DIE OBEN GENANNTE
REPARATUR, DEN ERSATZ ODER DIE RUCKERSTATTUNG. DIESE RECHTSMITTEL SIND DIE EINZIGEN
UND EXKLUSIVEN RECHTSMITTEL BEI JEDER GARANTIEVERLETZUNG. SOWEIT GESETZLICH
ZULASSIG HAFTET INTEL NICHT FUR DIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER FOLGESCHADEN, DIE
DURCH EINE GARANTIEVERLETZUNG ODER EINE ANDERE RECHTSTHEORIE ENTSTEHEN
(EINSCHLIEBLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF GEWINNVERLUST, AUSFALLZEITEN,
GESCHAFTSWERT, BESCHADIGUNG ODER ERSATZ VON GERATEN UND EIGENTUM UND ALLER
KOSTEN, DIE DURCH DIE WIEDERHERSTELLUNG, NEUPROGRAMMIERUNG ODER NEUERSTELLUNG
VON PROGRAMMEN ODER GESPEICHERTEN DATEN ENTSTEHEN, DIE AUF EINEM SYSTEM
GESPEICHERT ODER VERWENDET WERDEN, AUF DEM DAS PRODUKT ENTHALTEN IST). DIES GILT
AUCH FUR FALLE, IN DENEN INTEL AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.
IN EINIGEN BUNDESSTAATEN (ODER GERICHTSBARKEITEN) VERSTOBT DER AUSSCHLUSS ODER DIE
EINSCHRANKUNG VON ZUFALLS- ODER FOLGESCHADEN GEGEN DIE GELTENDEN GESETZE. DIE
OBIGEN EINSCHRANKUNGEN UND AUSSCHLUSSE TREFFEN ALSO MOGLICHERWEISE NICHT AUF SIE
ZU.

DIESE BESCHRANKTE GARANTIE RAUMT IHNEN SPEZIELLE RECHTE EIN, WOBEI IHNEN, JE NACH
STAAT ODER RECHTSSYSTEM, UNTER UMSTANDEN NOCH WEITERE RECHTE ZUSTEHEN.

ALLE FORDERUNGEN UND STREITFALLE, DIE UNTER DIESE BESCHRANKTE GARANTIE FALLEN ODER
DARAUS ENTSTEHEN, WERDEN IN DEN FOLGENDEN GESETZEN GEREGELT UND DURCH FOLGENDE
GERICHTE VERHANDELT: FUR DIE VEREINIGTEN STAATEN, KANADA UND LATEINAMERIKA
EINSCHLIEBLICH MEXIKOS IST DAS ANWENDBARE RECHT JENES DES BUNDESSTAATS DELAWARE
(USA), UNTER AUSSCHLUSS DER BESTIMMUNGEN DES KOLLISIONSRECHTS, UND DAS GERICHT IST
JENES IN SANTA CLARA (KALIFORNIEN, USA); FUR AUSTRALIEN UND ASIEN OHNE JAPAN FINDET DAS



https://www.intel.com/LaptopWarranty

RECHT SINGAPURS ANWENDUNG UND DAS GERICHT VON SINGAPUR IST FUR DIE RECHTSPRECHUNG
ZUSTANDIG; FUR JAPAN GILT DAS ANWENDBARE RECHT JAPANS, DIE ZUSTANDIGKEIT FALLT UNTER
DAS BEZIRKSGERICHT TOKIO; FUR EUROPA UND DEN REST DER WELT GILT DAS ANWENDBARE
RECHT VON ENGLAND UND WALES, DAS GERICHT IST EIN ZUSTANDIGES GERICHT IN LONDON
(ENGLAND).

IM FALLE EINES KONFLIKTS ZWISCHEN DER VERSION IN ENGLISCHER SPRACHE UND EINER
ANDEREN, UBERSETZTEN VERSION DIESER BESCHRANKTEN GARANTIE (MIT AUSNAHME
DER VERSION IN VEREINFACHTEM CHINESISCH) GILT DIE ENGLISCHSPRACHIGE VERSION.



MNeploplopévn Eyyunon Intel® NUC Laptop yia
MetamwAnTéc Intel

Av giote KatavaAwThg, autr n Eyyunon 8&v toxvsl yia £€0d¢. MNa urtootpién eyyunong
ETUKOLVWVIOTE PE TO KATAOTNHA AYOPAC.

Me tnv eTpUAaén Twy e€aIpE0EwWY Kal TIEPLOPLOUWY TIOU TIEPLEXOVTAL OTNV Ttapouaoa, N Intel
€yyuatal otoug TEAdTeC TNG Atavopng tng Intel 611 to Mpoidv (To omoio opiletal otnv Mapovuca
w¢ Intel® NUC Laptop kat Intel® NUC Laptop Element) mou mepiéxetat og autd To KouTi Kat OAa
Ta Slaopa €aPTAHATA TOU (E€aPOUMEVNC TNG KITATOPING), OTNV OPXLKH CQPAYIOHEVN
OUOKEUAo(a Tou («APXIKOC AyopaoTr(») w¢ akoAoUBwg: Eav to MNpoidv xpnotponotnbei opb4,
bev Ba MOPOUCIACEL EAATTWHATA OTO UALKO KAl OTNV £PYACia KOt A CUMPOPQPUWVETAL
OUCLOOTIKA UE TIC dnpooiwg Sdtabéoiueg podlaypawéc Tng Intel yia mepiodo o (2) eTwyv amnd
NV NUEPOUNVia ayopdc tou MNpoidvtog otnv apxIKr o@paylopévn cuokeuaaia Tou. H
pTtatapia KoAUTITeETaL antd eyyunon evog (1) £€Toug e TNV eTUAaln Twv eEaPECEWY Kal
TIEPLOPLOMWY TIOU TtEPIABAvovTal otnv apouaoa.

TO AOTIZMIKO OMOIOYAHMNOTE EIAQYZ MOY MAPAAIAETAI MAZI ME TO NPOION ‘H QF
TMHMA AYTOY MAPEXETAI PHTA «QZ EXEIl», EKTOZ EAN NMPOBAEMNETAI AIA®OPETIKA ME
EIAIKH ANADOPA ZE OIMNOIAAHIOTE AAEIA XPHXZHZ MNOY £YNOAEYEI TO AOTIZMIKO.

Av 1o lMpoidv mou amoteAel avtikeipevo autnc tng Meploplopévng Eyyunong madetl BAGRN katd
N S1dpKeLa TNE TEPLOSOU £yyUNong yia AGyoug Ttou KaAUTitovTal amnd napouca MNeploplopévn
Eyyunon, n Intel, av to emAe€el, Oa:
e EMIZKEYAZEI 1o MNpoidv péow UNKoU r/kat Aoytopikou, ‘H
e ANTIKATAZTHZEI to Mpoidv pe dANo mpoidy, ‘H, eav n Intel dgv SUvartal va emiokeudoel f va
QVTIKATOOTAOEL TO Mpoidy,
e EMIZTPEWEI tnVv gkdotote tpéxouca agia tou Mpoidvtog katd tov xpdvo Tou eyeipetal agiwon
yla o€pPBig Baoel eyyunaong mpog tnv Intel cUpwva pe v napouca Meploplopévn Eyyunon.

H Intel evdexopévwg va eTUAEEEL, KATA TNV KPion TNG, VO ETILOKEUACEL ] VA AVTIKATOOTHOEL TO
Mpoidv, eite pe KavoUPYLO, E(TE ETIIOKEUACKHEVO 1 eTdlopBwuévo Mpoidv A e€aptrpata. To
ETIOKEUAOHEVO Mpoidv ) To Mpoidv avtikatdotaong Ba otalel o€ £0d¢ pe €§06a TG Intel
€VTOG €UNOYOU XPOVIKOU SLAOTAMATOC HETA TNV TapaAaBn Tou emotpe@opevou MNpoidvtog
amnd v E€untnpétnon Nehatwv Intel («EMI»). To Mpoidv mou smotpé@stal kabiotatat
dloktnoia ¢ Intel katd tnv apoaiafn tou and tnv ENL. H EMI evééxetal va avakTAoeL To
AELTOUPYIKO oUoTNUa Ttou €ixe oplotel apyikd kat dtatebel padli pe to Mpoidv. To Mpoidv
QVTIKATACTAONC KOAUTITETAL ATtd £yyUNOoN CUMPWVA PE Toug 0poug autng tng Neploplopévng
Eyyunong kat uttdkettat otoug idloug Meplopilopouc kat E€atpéoelg Eyyunong yia evevrvta (90)
NUEPEG 1 TO UTIOAOLTIO TNG APXLKAG TIEPLOSOU £yyUNnong, 6moto amd Ta SUo eivat peyoAUTEPO.

H MAPOYZA MEPIOPIZSMENH EITYHZH, KAl TYXON ZIQMHPES EITYHZEIZ NOY IZQF YMNAPXOYN
SYM®QNA ME TO IZXYON MOAITEIAKO, EONIKO, EMAPXIAKO ‘H TOMIKO AIKAIO, IEXYOYN MONO T1A
ESAZ QF APXIKO ATOPASXTH TOY NMPOIONTOS.

‘EKTAZH THZ NEPIOPIZM’ENHZ EIMYHZHZ



H Intel 8ev eyyudtat 61t To Mpoidy, gite autd ayopdotnKke avefAPTNTO, E(TE EVOWUATWHUEVO OF
AANQ TIPOIOVTA, CUUTIEPIAAUBAVOUEVWY XWPIG TTEPLOPLOUOUC EEAPTNUATWY NULOYWYWY, Ba
elvatl ao@aég, Ba Asettoupyel xwpic StakotA 1} oAAUa, A SV Ba £XEL EAATTWHATA CTOV
oxedl0ouo A opdApata, OTwc autd opifovtat and tnv Intel wg «erratay,
OUMTIEPINAUBAVOUEVWY TWV «errata» TIou PUTIOPEL va TIPOKOAECOUV TNV ATOKALON TOU
MpoidvTtoc (f OTIoLOUSATIOTE EVOWHATWHEVOU UAKOAOYLIOULIKOU oTo Mpoidv) amd tig
dnpooieupéveg podlaypawéc. H Intel evéexopévwg va opioel «errata» KATA TNV AMOKAELOTIKN
Kpion NG, oupmepAapBavouévng Tng XPOVIKAG teptddou petd Tnv tapddoon tou Mpoidvtog
A LETA TNV UTtoPoAN TuXOV aiwaong eyyunong. Mmopeite va Bpeite TPEXOVTA XOPAKTNPLOUEVA
errata o€ autdv Tov oUVSeopO: https://www.intel.com/LaptopSupport

EmuniAéov, n napouoa Meplopiopévn eyyinon AEN koAUntet:

e duaololoyikn PBopd Adyw xpriong tou Mpoidvtog,

e Afeooudp, e€aptripata r Aoylopikd Tou ipoaTtiBevtat ato MPoidv PETA TNV ATTOGTOAN TOU
ouoTtruatog and tnv Intel,

e Omoleodnmote damndveg oxeti(ovral pe TNV avtkatdotaon 1 emdlépbwon Tou Mpoidvrog, dnwg
yla epyacia ) eykatdotaon i dAAn damdvn tnv omolia enoUpeTe €0€iC Kal, EI8IKOTEPQ,
OTIOLEGSNTIOTE SATIAVEG QpOoPOUV OTNV agaipeon 1 aviikatdotaon omnoloudnnote Mpoidvtog
TIoU €ival GUYKOAANMEVO 1 HE AANO TPOTIO HOVIHO KOANUEVO OE OTIOLOSATIOTE TIAOKET
TUTIWHUEVOU KUKAWMOTOC I EVOWHOTWHEVO 0 QNN TIpoidvTa,

e AAaTa TTOU TIPOKUTITOUV aTd TNV EVOWHATWON O€ ] Tov cuvSuacopo tou Mpoidvtog pe Ao
TPOIdV, uttnpeoia r cuotnua,

e Omoleodnmote Suchettoupyieg 1 GAAa opdApata oto Mpoidv pokalolvtal and 16, poAuvon, 1o
TUTIOU Worm 1] TapOoL0 KOKOBOUAO KWwSIKA TPiTwY,

e 'Otitto Mpoidv Ba mpootateUoel and OAeC TIG TUOAVEC ATIEINEC AOPAAELAG,
CUUTIEPIAAUBAVOPEVNG TNG EOKEPUEVNC KOKNG CUMTIEPLPOPAC ATIO TPITOUC

e BAABnN oto Mpoidv, EAATTWHATIKY KATAoToon 1 N cupBatdtnta Adyw: (1) e§wTeplkwv attiwy,
OUMTIEPIAAUBAVOEVWY OTUXNHATOG, TIPOPRANHATWY HE TNV NAEKTPIKA oYU, douvABLoTWY
oUVONKWV (OTIWG UNXAVIKEG 1 TIEPIBOANOVTIKEC) (2) Xpriong OXt cUMPWVA PE TIG 08nYieg Tou
Mpoidvtog, (3) KakNg xprong, AUEAELaC, aAroiwong, emblopbwoswy, (4) AavBacpévng
gykatdotaong, SOKIUNG, ocuvtrpnong n Baduovopnaong, (5) Asttoupyiog eKTog MEPIBANOVTIKWY
podlaypa@wy, (6) AoylopLkoU ) UALKOU Ttou ev mapéxetal amno tny Intel, f (7) aduvapia
EPAPHOYNAC TWV TPOTIOTIOLOEWY 1N TwV SlopBuwcewv Tou Ttapéxel N Intel,

e Omolodnmote Mpoidv €xel TpotmotiotnBei 1 AelTOUPYNOEL EKTOG TWV SNUOGCIWG SLABECI WY
npodiaypawy tng Intel otov oUvdeopo https://www.intel.com/LaptopSupport )

e ‘Omou éxouv apaipedei, ahowwBei A e€alelbei amnd to MNpoidv oL apXIKEC ONUAVOELG
tautotoinong Mpoidvtog (eumopikd onua r aplBpoc oelpdc).

Mnatapia [teplopiopévn eyyinon evog (1) £€rouc]

¢ Hunarapia mou mepExetat og aUTO TO TIPOIdV KaAUTTETAL antd TNV Ttapolca eyyunon
yla TNV Ttepiodo evog (1) £Touc. ‘OTw g LOXUEL YO OAEG TIG MTIATOPIES, N MEYLOTN
XWPENTIKOTATA TNG Unatapiag ou eptAapBavetal oto Mpoidv Ba peiwdei pe Tnv
ntapodo Tou Xpdvou Kat tn xprion. H eyyunon tng pnatapiag Sev KAAUTITEL AANAYEC OTN
XWPENTIKOTATA TNG unatapiag. H pnatapia kaAumntetal amnd eyyunon pévo amno
EAATTWHATA OTO UALKO 1 TNV epyacia tou Ba odnyrioouv o€ BAGPN. H autovopia tng
uratapiag dgv kKaAumtetal amnd eyyunon Kal 6a ToKIAAEL avaloya UE TN Slapdppwon
Kal tn Xpron tou Mpoidvtog, cupmepAaUBavopévwy, EVOEIKTIKE, TOU HOVTENOU
MPOoIdVTOC, TWV EQPAPHUOYWYV TIOU EKTEAOUVTAL, TWV PUBUicEwY Slaxeiplong evépyelag
KOl TWV XAPOKTNPLOTIKWY Tou Mpoidvtod.
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MoAwtikn mpofoAng pixel

H 006vn LCD tou Intel® NUC Laptop UTIOKELTAL OE QVTIKATACTAGH HE BACHN TA TTAPOAKATW
KpLTAipLa:

dwrewva pixel Meploodtepa amnod 2
dwrteva yeltovika pixel Meplocotepa amnod O
Tkotelva pixel Meplocotepa amnod 5
ZKOTELVA YEITOVIKA pixel Meplocotepa amnod O

ZUVOAIKOG aplOUOC PWTEIVWV KAl OKOTEWVWYV | Meplocodtepa amno 5

pixel

Anootaon PeTalU PWTEIVWYV KOl OKOTELVWV AU0 1 TEPLOCOTEPA PWTEIVA KAl OKOTELVA
pixel pixel pe andotaon pikpdtepn amod 15 mm
Anootaon petall oKotelvwy pixel AU0 | TeEPLOCOTEPA OKOTEWVA pixel pe

anooTacn HIKpotepn and 5 mm

TP'OMNOZ AIMN'OKTHXZHZ X’EPBIXZ BAZEI EIT'YHZHZ
MNa oépPig Paoet eyyunong yia to Mpoidv, EMKOWVWVAOTE UE TO APXLKO KATACTNA ayoPAC CUUPWVA PE
T1¢ 0dnyieg Tou.

MNa va npoodlopiocete av to MNpoidv oag eival evtog yyunong, XPNOLOTIOOTE QUTOV TOV GUVSECHO:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Av oag 600si 0dnyia amo to apyIKo KATACTNHA ayopAC, TIPETIEL VA ETIKOIVWVIOETE HE To Kévtpo tng EMI
oTnV TEPLOXN 0ag EVIOC TNG TIEPLOSOU £yyUnong KAl KATA Tt SLAPKELX TWV KAVOVIKWY EPYACLUWY WPWV
(toTikn Wpa), e€APOUPEVWV TWV APYLWY, Kal va eTioTpEPeTe To Mpoidv Kal To cUvolo Twv Slawdpwv
e€aptnUatwy Tou oto Kaboplopévo kévtpo tng EMI. To Mpoidv mpémnel va emiotpagei aOIKTo, OTIwWG
ayopdotnke apytkd. Na eloTe TPOETOACUEVOL Yia VO TTApAoXETE: (1) to dvoud oag, tn SielBbuvon
aAnAoypapiag, Tn SletBuvon NAeKTPoVIKOU TaxuSpopEiou, Tov aplBud TNAE@wvou, (2) Tnv anddeign
ayopdg, (3) Tnv ovopacia HovIEAOU Kal TOV aplBuod avayvwplong mpoiovtog TTou avaypagovtal oTo
Mpoidv kay, (4) pa eptypawr] Tou ipoPAuatod. H EMNI evééxetal va xpelaotel eMIMAEOV TIANPOYOPIEC
amnd £04g avaloya pe tn @Uon Tou TPoRARHATOGC.

Katémv emupePaiwong amnd tnv EMNI 61t to Mpoidv mAnpol tig mpoinobéosig yia oépPig Baoel eyyunong,
Ba oag 606l évag aplBpog E€oucioddtnong Emiotpownig YAikou («EEY»), padli pe odnyieg yia tnv
eTotpoWn tou MNpoidvtog oto kabopiopévo kévipo tng ENL. ‘Otav eniotpéPete 1o Mpoidv oTo KEVIPO
¢ ENI, mpémnet va cupnepiAapete tov aptBuo EEY oto e€wteptkd tng ouokeuaoiac. H Intel dev §éxetal
kavéva Mpoidv mou emiotpépetal Xwpeic aptOud EEY ) pe un éykupo aptBud EEY otn cuokeuaoia.
Mpémel va mapadwoeTe To emotpe@dpevo Mpoidv oto kaboplopévo kévipo tng ENI otnv apyikn R
l00SUVaN CUOKEUOOLQ, e ££060 ATIOOTOANG TIPOTIANPWHEVA (UE TIC EEALPETELG TIOU CNUELWIVOVTOL
Toapakatw). AvohapBavete tov Kivéuvo BAARNG 1 AMWAELNG KATA TNV ATIOCTOAN.

ATtooTOA/ETIOTPOWEC

Evdéxetal va L.oxUouV XPEWOELG LETAWOPAG 1/Kat TEAN Siekmepaiwong eav To Mpoidv yia to
omoio {ntdte oépPig Baoel eyyunong, dev MWAABNKE HEow €E0UCLOSOTNEVOU KAVAALOU
Slavoung otn xwpa/meploxn oag n edv katd tnv embewpnon tou Mpoidvtog amod tnv Intel
nipoacdlopiotnke OTL To Mpoidv e€aipeital amod tnv eyyunon cURPWVA PE TOUC TIAPATIAVW
OPOUC OXETIKA PE TNV EKTOON TNC TIEPLOPLOKEVNG EYYUNONC.
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H amootoAA pratapwyv 1dvtwy ABiou Kat Twv TpoidvTwy Tou TIG TEPLEXoUV pubuileTal
QUOTNPA CUM@PWVA HE TOUG LOXUOVTEC SLEBVEIC KAl TOTIKOUG KAVOVIOHOUG HETAPOPAC, TTOU
arnattolv KatdAANAn cuokeuaoia, cARavon, TEKUNPIiwaon K.ATL yia Tn LETAWOopPa.
SUMPBOUAEUTEITE Evav TILOTOTIONMEVO TIAPOXO HETAPOPAC ETIKIVOUVWV UNIKWY €AV XPELAleoTe
BorBela yia va TNPACETE AUTEC TIC ATIALTNOELG R €AV UTIOYLAeoTE OTL N Pmatapia LOVIWV
ABiou evdéxetal va €xel umtooTel {NLd (T.X. S10yKwaon tng pratapiag, dlappor) NAEKTPOAUTN
umnatapiog, onpAasdia UTIOAEUPATWY KarvoU i avBpakoToinon UAKWY pratapiog KATL). MNa
TIEPLOOOTEPEG TIANPOYOPIEG, ETILIOKEPDEITE TOV OUVEETHO
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

EYOYNH METANQAHTH

Mptv amnd tnv eniotpoWr) omnoloudnmnote Mpoidvrtog amobnkelsl edopéva, PPOVTIOTE va SNULOUPYNOETE
avtiypao ac@aleiog Twv Sedopévy 0ag Kal Va aPalpECETE OTIOLOSATIOTE EUTILOTEUTIKN, LBLOKTNTN 1
TIPOCWTILKNA TIANPOWopia Kal apatpolpeva péoa anobrkeuang amo to Mpoidv. Afsooudp, e€aptriparta n
AoyLopKO TTou TipootiBevtal oto MNMpoidv PETA TNV ATTOCTOAN TOU CUCTAHATOG amo tV Intel ipémnel
emiong va agatpedolv. H Intel Sev amodéxetat Kapia euBUvn yla oTIOLOASATIOTE EUTILOTEUTIKN, IOLOKTNTN 1
TIPOOWTIKA TIANpowopia. Evdéxetal va pn AABETE Tiow TO apXIKO UALKO TTOU €TILOTPEPETAL LE TO [Mpoidv.

MEPIOPIZMOI KAI EZAIPEZEIZ ETTYHZHZ

H MAPOYZA EIMYHZH ANTIKAGIZTA OAEX TIZ AAAES EFTYHZEIZ A TO NMPOION KAI H INTEL
AMONOIEITAI OANEZ TIZ AAAEZ EFTYHZEIZ, PHTEZ 'H ZIQMHPEZ, MEPINAMBANONTAZ, XQPIZ
MEPIOPIZMO, TIZ ZIQMHPEX EITYHXEIX EMINOPEYZIMOTHTAZ, KATAAAHAOTHTAX A
2YTKEKPIMENO ZKOIMO, MH MAPABIAZHZ, KAGIEPQMENOY TPOINOY EMIMOPIKQN XYNAAAATQN.
MEPIKEZ MOAITEIEZ (H MEPIOX'EX AIKAIOAOZX'IAY) AEN EMITPEMNOYN THN E=ZATPEXZH TQN
ZIQMNHPON EMMY'HZEQN, ‘QXTE O EN AOIrQ NEPIOPIZXM'OX ENA'EXETAI NA MHN IZX'YEI T1A EZAZ.
OAEZ Ol PHTEZ KAI ZIQMHPEZ EIMMYHZEIZ EXOYN MEPIOPIZXMENH AIAPKEIA IXH ME THN MEPIOAO
THZ NMAPOYZAX MEPIOPIZMENHZX EFMYHXHZ. AEN IZXYEI KAMIA ETTYHXZH META AINO THN MEPIOAO
AYTH. MEPIKEZ MOAITEIEZ (‘'H NMEPIOXEX AIKAIOAOX'IAZ) AEN EMITP'EMNOYN MEPIOPIZMO'YZ
2XETIKA ME TH AIAPKEIA MIAZ ZIQMHP'HZ EFMTYHZHE, ‘QXTE O EN A'OIrQ NEPIOPIXM'OZ ENAEXETAI
NA MHN IZXYEITIA EXAZ.

MEPIOPIZMOI EYOYNHZ

HEYOYNH THZ INTEL YO THN MNMAPOYZA 'H OMOIAAHMNOTE AAAH EIMTYHXH, ZIQMNHPH ‘'H PHTH,
MEPIOPIZETAI ZTHN EMIZKEYH, THN ANTIKATAXTAZH ‘H THN ENIZTPO®H XPHMATQN, OMNQx
AIATYTIQOHKE ANQTEPQ. AYTEZ Ol ATTOZHMIQZEIS EINAI Ol MONEZ KAI ANOKAEIZTIKEX
ATTOZHMIQZEIZ A OTMOIAAHMOTE MAPABIAXH THX EITYHXZHZ. XTON METIZTO BAGMO MNOY
EMITPEMETAI AITO TON NOMO, H INTEL AEN EYOYNETAITIA OMOIAAHTOTE AMEZH, EIAIKH,
2YMIMTQMATIKH 'H MAPEMOMENH ZHMIA MOY MNMPOKYMTEI ANO NAPABIAXH THX EFTYHXHX 'H YTO
OMNOIAAHMOTE AAAH NOMIKH ©EQPIA (MEPINAMBANOMENQN, XQPIZ MEPIOPIZEMO, AIAGYTONTQN
KEPAQN, XPONOY AIAKOTTHZ AEITOYPIIAZ, YTTEPA=IAZ, BAABHX XE E=OlNAIZMO 'H MNEPIOYZIAKA
>TOIXEIA 'H ANTIKATAXTAZHZ AYTQN, KAl ONOIQONAHIMOTE EZOAQN ANAKTHZHZ,
ENANAMPOIrPAMMATIZMOY 'H ANAMNAPAIQIrH= OMOIOYAHMOTE NMPOTPAMMATOX 'H AEAOMENQN
MOY EINAI ATOGHKEYMENA ‘H XPHZIMOIMOIOYNTAI ME ENA ZY>THMA NOY MEPIEXEI TO MPOION),
AKOMH KAI AN H INTEL EXEI ENHMEPQGOEI T'IA THN NMI©OANOTHTA TETOIQN ZHMIQN. MEPIKEX
MOAITE'IEZ (H MEPIOXEX AIKAIOAOZX'IAZ) AEN ENITP'EMOYN THN EZA'IPEXH ‘H TON MEPIOPIZXMO
TON ZYMNOTQMATIK'QN ‘H NMAPEIMOMENQN ZHMIQN, ‘QZTE Ol ANQT'EPQ MNMEPIOPIZMO’l 'H
E=AIPEZEIZ ENAEXETAI NA MHN IZX'YOYN TA EXAS.

H NMAPOYZA MNMEPIOPIZMENH EIMYHXH ZAZ AINEI EIAIKA NOMIMA AIKAIQMATA. EZEIZ, Q2TOZO,
ENAEXETAI NA EXETE KAl AAAA AIKAIQMATA TIOY AIA®EPOYN ANAAOTA ME THN MOAITEIA 'H THN
MEPIOXH AIKAIOAOZIAZ.
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OMOIAAHMOTE AZ'1QZH ‘'H AIAOOPA ANAKYWEI Z'YM®QNA ‘H 2E 2X'’EXH ME THN MNAPOYZA
MEPIOPIZEMENH EIMYHZH AI'EMETAI AIT'O TOYZ AKOAOYBOOYZ NOMOYZ KAI ©A EKAIKAZETAI ZTA
AK'ONOYOA ®'OPA: TIA TIZ HNQMENEZ MOAITEIEZ AMEPIK'HZ, TON KANAAA KAI TH AATINIKH
AMEPIK'H, XYMIMEPINAMBANOMENOY TOY ME=IKOYY, TO EPAPMOZTEO A'TKAIO EINAI AYTO THX
MOAITE'TAZ TOY DELAWARE TQN H.IT.A. XQP'IX MNE'IA ZTIZ APXEXZ THX ZYTKPOYXZHZ NOMQN KAl
TO ®'OPOYM E'INAI H SANTA CLARA ZTHN KAAI®'OPNIA TQN H.IM.A.- TIA THN AYZTPAA'IA KAI THN
AXIA, EEAIPOYM'ENHZ THX IAMQNAZ, TO EDAPMOZTEO A'IKAIO E'INAI AYT'O THX ZITKAMO'YPHZ
KAI TO ®'OPOYM E'INAI 'ENA AIKAXT'HPIO KATAAAHAHX APMOAIOTHTAZ 2TH ZITKAMNOYPH: INA THN
IAMQN’IA, TO EOAPMOXTEO A'IKAIO EINAI AYTO THZ IAMQNIAZ KAI TO ®'OPOYM EINAI TO
MEPI®EPEIAKO AIKAXT'HPIO TOY T'OKIO: I'NA THN EYPQITH KAI TON YITOAOITNO K'OZMO, TO
E®APMOZTEO A'IKAIO E'INAI AYT'O THX ATTATAL KAl OYANTAZ KAI TO ®'OPOYM E'INAI'ENA
AIKAZTHPIO KATAAAHAHZ APMOAI'OTHTAZ XTO AONA'INO THX ATTA'IAL.

SE MEPINTQZH ONOIAZAHMOTE ANTI®AZHZ METAZY THX EKAOZHX STHN AITAIKH
FAQZ5A KAl ONOIAZAHMOTE AAAHZ META®PAZMENHZ EKAOXHZ THZ MAPOYZAZ
MEPIOPIZXMENHZ EITYHZHZX (ME THN E=ZAIPEZH THX EKAOZHX ZTA AMAOTMNOIHMENA
KINEZIKA), ©A YMNEPIZXYElI H EKAOZH XTHN AITAIKH FTAQXXA.
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Intel® NUC laptopokra vonatkozo Korlatozott
szavatossag az Intel-viszonteladok szamara

Amennyiben On fogyaszté, a jelen Szavatossag nem vonatkozik Onre. A szavatossaggal
kapcsolatos tamogatasért kérjiik, lépjen kapcsolatba az eredeti vasarlas helyével.

Az Intel az itt leirt kivételekkel és korlatozasokkal a kévetkez6ket szavatolja a dobozban
talalhato, eredeti lezart csomagolasban [évé Termék (azaz az Intel NUC laptop és Intel NUC
laptop elem), valamint kiilénb6z6 tartozékaiknak (az akkumulator kivételével) Intel
disztribucios tgyfélnek mindsilé vasarldja (a tovabbiakban ,eredeti vasarld”) szdmara: a
Termék rendeltetésszerl hasznalat esetén az eredeti lezart csomagolasban tortént
megvasarlas datumatdl szamitott két (2) évig mentes lesz minden lényeges anyaghibatdl és
megmunkalasbodl eredd hibatdl, és [ényegét tekintve megfelel az Intel nyilvanosan elérhetd
termékspecifikaciéjaban foglaltaknak. Az akkumulatorra az itt irt kivételekkel és
korlatozasokkal egy (1) év szavatossag vonatkozik.

A TERMEKHEZ TARTOZO VAGY ANNAK RESZEKENT VASAROLT MINDENNEMU SZOFTVERT A
SZOFTVERHEZ TARTOZO SZOFTVERLICENC ELTERO RENDELKEZESENEK HIANYABAN AZ
INTEL JELEN FORMAJABAN (,,AS 1S”) NYUJTJA.

Ha a jelen Korlatozott szavatossag hatalya ala tartozé Termék a szavatossagi idén bell a jelen
Korlatozott szavatossagban leirt okok miatt meghibasodik, az Intel sajat belatasa szerint:
e KIJAVITJA a Terméket hardveres és/vagy szoftveres eszkdzokkel; VAGY
e KICSERELI a Terméket egy masik termékre, VAGY — ha az Intel a Terméket nem tudja kijavitani
vagy kicserélni -,
e VISSZATERITI a Terméknek a jelen Korlatozott szavatossag szerinti szavatossagi igény
bejelentése id6pontjdban érvényes értékét.

Az Intel sajat belatasa szerint kijavitja a Terméket, illetve kicseréli azt uj, helyreallitott vagy
felujitott Termékre vagy 6sszetevlOkre. A kijavitott vagy kicserélt terméket az Intel a sajat
koltségén és a Terméknek az Intel Uigyfélszolgalatahoz valéd megérkezésétdl szamitott
észszer(i iddn beliil visszajuttatja Onnek. A visszajuttatott Termék az Intel ligyfélszolgalata
altal tortént atvételtdl kezd6dben az Intel tulajdondva valik. El6fordulhat, hogy az Intel
ugyfélszolgdlata visszadllitja a Termékkel egylitt kapott, eredetileg beallitott operacids
rendszert. A cseretermékre a jelen Korlatozott szavatossag feltételei vonatkoznak, valamint az
eredeti Termékkel egyezé garancialis korlatozasok és kivételek is vonatkoznak ra kilencven
(90) napig, vagy az eredeti szavatossag id6szak végéig (attdl fliggden, hogy melyik a
hosszabb).

EZ A KORLATOZOTT SZAVATOSSAG, VALAMINT AZ ESETLEGES VONATKOZO ALLAMI, NEMZET],
TARTOMANYI VAGY HELYI TORVENYI SZAVATOSSAGOK KIZAROLAG ONRE MINT A TERMEK EREDETI
VASARLOJARA VONATKOZNAK.

A KORLATOZOTT SZAVATOSSAG HATOKORE

Az Intel nem szavatolja, hogy a Termék - fliggetlenil attdl, hogy dnalldéan vagy mas termékbe,
példaul félvezetd alkatrészbe beépitve vasaroltak-e meg - hibabiztos lesz; megszakitas vagy
hiba nélkil fog mkodni; illetve mentes lesz azoktdl a tervezésbdl ered ismert hibaktol és



tokéletlenségektél, amelyeket az Intel hibajegyzéknek, ,erratanak” nevez, beleértve azokat az
ismert hibakat is, amelyek miatt a Termék (vagy a termékbe agyazott firmware) eltérhet a
kozzétett specifikaciotol. Az Intel sajat belatasa szerint jelélheti meg az ismert hibakat, akar a
Termék leszallitdsat kdvetden és az utan is, hogy On szavatossagi igényt jelentett be. Az
aktualis hibajegyzék a kdvetkezd oldalon tekintheté meg:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Az alabbiak NEM tartoznak a jelen Korlatozott szavatossag hatalya ala:

a Termék hasznalatabdl ered6 természetes kopas és elhasznaldodas;

a rendszer Inteltdl torténd kiszallitasa utan a Termékhez adott kiegészitbk, alkatrészek vagy
szoftverek;

a Termék cseréjével vagy javitasaval kapcsolatban felmeriilt kdltségek, beleértve az Onnél
felmerilt munkaeré-, telepitési és egyéb koltségeket, kiilondsen a nyomtatott aramkorre
raforrasztott vagy mas maédon tartédsan odaerdsitett, illetve mas termékbe beszerelt Termék
eltavolitasaval vagy cseréjével kapcsolatban felmeriilt koltségeket;

a Termék barmely mas termékbe torténd beszerelése vagy mas termékkel, szolgaltatdssal vagy
rendszerrel torténé kombinalasa miatt felmerilé hibak;

a Termék rendellenes miikddése vagy egyéb hibaja, amelyet mas félt6l szarmazé virus, fert6zés,
szamitogépes féreg vagy hasonlé kartékony kdd okozott;

az, hogy a Termék védelmet nyujt minden lehetséges biztonsagi fenyegetés ellen, harmadik
felek szandékos karokozasat is beleértve;

A Termék kdrosoddsa, hibas allapota vagy nem megfelelésége a kdvetkezd okok miatt: (1) kiils6
okok, példaul beleset, az elektromos tapellatassal kapcsolatban felmeriilé hibdk, rendkiviili
korilmények (példaul mechanikai vagy kdrnyezeti behatasok); (2) a Termékhez adott
utasitdsoknak nem megfelelS haszndlat; (3) rendeltetésellenes haszndlat, elhanyagolas,
atalakitds, javitas; (4) nem megfeleld telepités, tesztelés, karbantartas vagy kalibralas; (5) a
mUikddési kornyezetre vonatkozo elSirdsok be nem tartdsa; (6) nem az Intel altal biztositott
szoftver vagy hardver haszndlata; vagy (7) az Intel altal biztositott médositdsok vagy javitasok
végrehajtasanak elmulasztasa;

Minden olyan Termék, amelyet az Intel kovetkezé cimeken nyilvdnosan elérheté
termékspecifikacidjaban foglaltaktdl eltéréen mdédositottak vagy mikodtettek:
https://www.intel.com/LaptopSupport; vagy

ha a Termék eredeti azonosito jel6léseit (védjegyét vagy sorozatszamat) eltavolitottak,
megvaltoztattdk vagy olvashatatlannd tették a Terméken.

Akkumulator (egy (1) év korlatozott szavatossag)

A termékben lévd akkumulatorra a jelen szavatossag egy (1) éves id6tartamra
vonatkozik. Mint minden akkumulatorra, a Termékben lévd akkumulatorra is igaz, hogy
id6vel vagy a hasznalattdl fliggben veszit a maximalis kapacitasabol. Az akkumulatorra
vonatkoz6 szavatossag nem terjed ki az akkumulator kapacitasanak megvaltozasara.
Az akkumulatorra adott szavatossag csak azokra a lényeges anyaghibakra vagy
megmunkalasbdl eredé hibakra vonatkozik, amelyek meghibasodashoz vezettek. A
szavatossag nem terjed ki az akkumulator Gizemidejére, amely a Termék
konfiguracidjatol és felhaszndlasatdl, ezen belil tobbek kozott a Termék modelljétdl, a
futd alkalmazasoktdl, az energiagazdalkodasi beallitasoktdl és a Termék jellemzbitél is

fugg.

A kijelz6 képpontjaira vonatkozé iranyelvek

Az Intel® NUC laptop LCD képernydje az alabbi szempontok alapjan cserélheté:


https://www.intel.com/LaptopSupport
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Vilagos képpontok Tobb mint 2

Vilagos szomszédos képpontok Tobb mint 0

Sotét képpontok Tobb mint 5

Sotét szomszédos képpontok Tébb mint O

Vilagos és sotét képpontok egyiittes Tobb mint 5

szama

Vilagos és sotét képpontok kozotti Kett6 vagy tobb vilagos és sotét képpont

tavolsag kevesebb mint 15 mm tavolsagra van egymastodl

Sotét képpontok kozotti tavolsag Kett6 vagy tobb sotét képpont kevesebb mint 5
mm tavolsagra van egymastol

A SZAVATOSSAGI IGENYEK ERVENYESITESE

Ha garancialis szervizt kivan igénybe venni a Termékhez, forduljon a Termék Utmutatdja szerinti eredeti
vasarlasi helyhez.

A kovetkezé oldalon tekintheti meg, hogy a Termékére vonatkozik-e szavatossag:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Ha az eredeti vasarlasi hely Ugy rendelkezik, a szavatossagi idén belil és a (helyi id6 szerinti) szokasos
nyitva tartasi id6ben (de a munkasziineti napok kivételével) az Intel helyi Gigyfélszolgdlatahoz kell
fordulnia, és el kell juttatnia a Terméket annak kiilénb6zé tartozékaival egylitt a helyi
Ugyfélszolgalathoz. A Terméket sértetleniil, a vasarlaskori dllapotban kell visszajuttatni. Késziiljon fel a
kovetkez6k megadasara: (1) neve, postacime, e-mail-cime és telefonszama; (2) a vasarlaskor kapott
nyugta; (3) a Terméken taldlhatd tipusnév és termékazonositd szam; valamint (4) a probléma leirasa. Az
Intel Gigyfélszolgalata a probléma jellegétél fliggben tovabbi informaciét kérhet Ontél.

Miutan az Intel Ugyfélszolgalata meggy6z6dott réla, hogy a Termék jogosult garancidlis szervizre, ad
egy visszaruszamot (,RMA"), és Gtmutatast ad Onnek, hogyan juttathatja el a Terméket a kijel6lt
Ugyfélszolgdlati kozponthoz. Az Intel Ggyfélszolgalatahoz eljuttatni kivant Termék csomagolasanak
kiilsején fel kell tlintetni az RMA-szamot. Az Intel nem veszi at a Terméket, ha a csomagon nincs vagy
érvénytelen az RMA-szam. A visszakildeni kivant Terméket az Intel kijelolt ligyfélszolgalati kozpontjaba
kell eljuttatnia az eredeti vagy az eredetivel egyenértéki csomagoldsban, és (az aldbb felsorolt esetek
kivételével) a szdllitasi dijat el6re rendeznie kell. A sZallitds kozbeni sériilések, illetve a csomag
elvesztésének kockazatat On viseli.

Szallitas/Visszakiildés

Fuvardijat és/vagy kezelési kdltséget szamithatunk fel Onnek, ha a szavatossag keretében
javittatni kivant Terméket nem az adott orszag/régio hivatalos értékesitési csatornajan
keresztil vasarolta, vagy ha az Intel a Termék vizsgalata soran azt allapitja meg, hogy a
Termékre nem vonatkoznak a Korlatozott szavatossag fenti feltételei.

A litiumionos (Li-ion) akkumulatorok és az azokat tartalmazé termékek szallitasara szigoru
nemzetkozi és helyi szallitdsi szabalyozas vonatkozik, amely a szallitAshoz megfeleld
csomagolast, cimkézést, dokumentaciot és egyebeket ir elé. Ha segitségre van sziiksége
ezeknek az el6irdsoknak a kdvetéséhez, vagy ugy gondolja, hogy a litiumionos akkumulator
karosodhatott (pl. felpuposodott, szivarog belble az elektrolit, fistlerakddas lathatd rajta, egy
része elszenesedett stb.), forduljon egy veszélyes anyagok szallitasara vonatkozo engedéllyel
rendelkezé szolgaltatéhoz. Tovabbi informacidk: https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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A VISZONTELADO FELELOSSEGE

Barmilyen, adatokat tarolé Termék visszajuttatasa el6tt készitsen biztonsagi mentést az adatokrdl,
valamint tavolitson el minden bizalmas, jogvédett vagy személyes adatot, illetve cserélhetd
adathordozdt a Termékbél. Azokat a tartozékokat, alkatrészeket vagy szoftvereket is el kell tavolitani,
amelyek az InteltSl vald kiszallitas utan lettek hozzdadva a Termékhez. Az Intel nem vallal felelésséget
semmilyen bizalmas, jogvédett vagy személyes informacidért. El6fordulhat, hogy nem kapja vissza a
Termékkel egyitt visszajuttatott eredeti hardvert.

A SZAVATOSSAG KORLATOZASAI ES KIVETELEI

A TERMEKRE VONATKOZO MINDEN EGYEB SZAVATOSSAG HELYEBE A JELEN SZAVATOSSAG LEP, ES
AZ INTEL ELHARIT MINDEN EGYEB KIFEJEZETT VAGY TORVENYI SZAVATOSSAGOT, IDEERTVE
TOBBEK KOZOTT A FORGALMAZHATOSAG, AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAG, A
JOGSERTESMENTESSEG, VALAMINT A SZOKASOS KERESKEDELMI GYAKORLAT SZAVATOSSAGAIT IS.
EGYES ALLAMOK (VAGY JOGHATOSAGOK) NEM ENGEDELYEZIK A TORVENYI SZAVATOSSAGOK
KIZARASAT, EZERT EZ A KORLATOZAS NEM FELTETLENUL VONATKOZIK ONRE. MINDEN KIFEJEZETT
ES TORVENY!I SZAVATOSSAG TARTAMA A KORLATOZOTT SZAVATOSSAG IDOTARTAMARA
KORLATOZODIK. EZEN IDOSZAK LEJARTA UTAN SEMMILYEN SZAVATOSSAG NEM ERVENYES. EGYES
ALLAMOK (VAGY JOGHATOSAGOK) NEM ENGEDELYEZIK A TORVENYI SZAVATOSSAGOK
TARTAMANAK KORLATOZASAT, EZERT EZ A KORLATOZAS NEM FELTETLENUL VONATKOZIK ONRE.

FELELOSSEGKORLATOZAS

A JELEN VAGY BARMELY MAS - TORVENYI VAGY KIFEJEZETT - SZAVATOSSAG ALAPJAN AZ INTEL
KARFELELOSSEGE A FENTEBB LEIRT JAVITASRA, CSERERE VAGY VISSZATERITESRE KORLATOZODIK.
A SZAVATOSSAG MEGSERTESE ESETEN EZEK AZ ON KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI.
AZ INTEL A TORVENY ALTAL MEGENGEDETT MERTEKBEN NEM FELEL SEMMILYEN KOZVETLEN,
SPECIALIS, JARULEKOS VAGY KOVETKEZMENYES KARERT, AMELYNEK OKA A JELEN SZAVATOSSAG
BARMELY JOGELV SZERINTI MEGSERTESE (IDEERTVE TOBBEK KOZOTT AZ ELMARADT HASZNOT, AZ
ALLASIDOT, A CEGERTEKCSOKKENEST, BERENDEZESEK VAGY TULAJDON KAROSODASAT VAGY
CSEREJET, VALAMINT A TERMEKET TARTALMAZO RENDSZERBEN VAGY AZZAL EGYUTT HASZNALT
BARMELY PROGRAM VAGY ADATOK VISSZAALLITASANAK, UJRAPROGRAMOZASANAK VAGY
REPRODUKALASANAK KOLTSEGET), MEG AKKOR SEM, HA AZ INTELT ELORE ERTESITETTEK ILYEN
KAROK LEHETOSEGEROL. EGYES ALLAMOK (VAGY JOGHATOSAGOK) NEM ENGEDELYEZIK A
JARULEKOS VAGY KOVETKEZMENYES KAROK KIZARASAT VAGY KORLATOZASAT, EZERT A FENTI
KORLATOZASOK VAGY KIZARASOK NEM FELTETLENUL VONATKOZNAK ONRE.

EZ A KORLATOZOTT SZAVATOSSAG KONKRET, TORVENYES JOGOKAT BIZTOSIT ONNEK, DE AZ
ADOTT ORSZAGTOL VAGY JOGTERULETTOL FUGGOEN EGYEB JOGOK IS MEGILLETHETIK ONT.

A JELEN KORLATOZOTT SZAVATOSSAG ALAPJAN VAGY AZZAL OSSZEFUGGESBEN FELMERULO
IGENYEKRE VAGY JOGVITAKRA ES AZOK ELBIRALASARA AZ ALABBI JOGOK ES JOGORVOSLATI
FORUMOK VONATKOZNAK: AZ AMERIKAI EGYESULT ALLAMOK, KANADA ES LATIN-AMERIKA, EZEN
BELUL MEXIKO ESETEBEN AZ ALKALMAZANDO JOG A JOGUTKOZESRE VALO HIVATKOZAS NELKUL
DELAWARE ALLAM (USA) JOGA, A FORUM PEDIG SANTA CLARA (KALIFORNIA, USA); AUSZTRALIA ES
AZSIA ESETEBEN (JAPAN KIVETELEVEL) AZ ALKALMAZANDO JOG SZINGAPUR JOGA, A FORUM PEDIG
VALAMELYIK SZINGAPURBAN SZEKELO ILLETEKES BIROSAG; JAPAN ESETEBEN AZ ALKALMAZANDO
JOG A JAPAN JOG, A FORUM PEDIG A TOKIOI KERULETI BIROSAG; EUROPA ES A VILAG TOBBI RESZE
ESETEBEN AZ ALKALMAZANDO JOG ANGLIA ES WALES JOGA, A FORUM PEDIG VALAMELYIK
LONDONBAN (ANGLIA) SZEKELO ILLETEKES BIROSAG.

HA A JELEN KORLATOZOTT SZAVATOSSAG ANGOL NYELVU VALTOZATA ES VALAMELY
LEFORDITOTT VALTOZATA (AZ EGYSZERUSITETT KiNAI VALTOZAT KIVETELEVEL) KOZOTT




ELLENTMONDAS VAN, AKKOR AZ ANGOL NYELVU VALTOZATOT KELL IRANYADONAK
TEKINTENIL.



Takmorkud abyrgd a Intel® NUC fartolvu fyrir séluadila Intel

Ef pu ert neytandi, a pessi abyrgd ekki vid um pig. Fyrir studning vegna abyrgdar skal hafa
samband vid upprunalegan so6lustad.

Had undantekningunum og takmdrkununum hér abyrgist Intel vid vidskiptavini Intel dreifingar
eftirfarandi fyrir voruna (skilgreind hér sem Intel NUC fartdlva og Intel NUC fartdlvueining) sem
pessi kassi inniheldur og ymsir ihlutir hennar (fyrir utan rafhlédu), i sinum upprunalegu
innsigludu umbudum (,upprunalegur kaupandi“):ad ef varan er notud rétt verdir hun laus vid
galla i efni og handbragdi og muni efnislega samraemast opinberum taeknilegum upplysingum
Intel yfir timabilid tvo (2) ar sem hefst a peim degi sem varan var keypt i sinum upprunalegu
innsigludu umbuGdum. Abyrgd & rafhlddu er eitt (1) &r had undantekningum og takmérkunum
utlistudum hér med.

HVERS KYNS HUGBUNADUR SEM AFGREIDDUR ER MED EDA SEM HLUTI VORUNNAR ER
SELDUR i "NUVERANDI ASTANDI" NEMA SERSTAKLEGA SE GETID UM ANNAD |
HUGBUNADARLEYFUM SEM KOMA MED HUGBUNABINUM.

Ef ad varan, sem pessi abyrgd fjallar um, bregst & dbyrgdartimanum, af asteedum sem falla
undir pessa takmoérkudu abyrgd, mun Intel, eftir pvi sem pad kys:

e GERA VID voruna, vélbunad og/eda hugbinad hennar; EDA
e SKIPTA UT vérunni fyrir adra voru, EDA, ef Intel getur ekki lagad eda skipt ut vorunni,

¢ ENDURGREIDPA pagildandi virdi vorunnar a peim tima sem krafa um abyrgdarpjoénustu er sett
fram til Intel samkveemt pessari takmorkudu abyrgd.

Intel geeti kosid ad gera vid eda skipta ut vorunni fyrir annadhvort nyja, uppgerda eda
endurnyjada voru eda ihluti, eins og Intel telur videigandi. Varan sem hefur verid gert vid eda
skipt ut, mun verda send til pin & kostnad Intel innan skynsamlegra timamarka eftir ad
bjonustumidstod Intel (,1CS*) hefur tekid & moéti vorunni sem skilad var. Varan sem skilad er
verdur eign Intels eftir ad henni er skilad til pjonustumidstddvar. Pjonustumidstod Intel gaeti
endurheimt grunnstillt styrikerfid sem fylgdi med vérunni. Varan sem kom i stadinn er i abyrgd
samkvaemt skilmalum pessarar takmoérkudu abyrgdar og er had somu takmoérkunum a abyrgd
og utilokunum i niutiu (90) daga, yfir eftirst6dvar upprunalega abyrgdartimabilsins, hvort sem
er lengra.

PESSI TAKMARKADA ABYRGD OG HVERS KYNS SKYLDUABYRGDIR SEM VERA KUNNA SKV.
VIDEIGANDI LOGUM/REGLUM RIKISVALDS EDA SVEITARFELAGA EIGA ADEINS VID UM bIG SEM
UPPHAFLEGAN KAUPANDA VORUNNAR.

UMFANG HINNAR TAKMORKUBU ABYRGPAR

Intel abyrgist ekki ad varan, hvort sem hun er keypt stok eda sampaett 68rum voérum, par med
talid halfleidaraihlutum, verdi: bilanatraust, vinni an truflana eda villu eda an hénnunargalla
eda villu, sem Intel tulkar sem ,leiéréttingu”, par med talid ,leidréttingu” sem geeti valdid
fravikum fra utgefnum taeknilysingum i vorunni (eda fastbunadi sem innifalinn er i vérunni).
Intel gaeti tilnefnt ,leidréttingu” samkvaemt eigin akvordun, einnig eftir afhendingu vérunnar
eda eftir ad pu setur fram abyrgdarkréfu pina. Nugildandi lysingar a leiéréttingum ma finna a
pessum tengli: https://www.intel.com/LaptopSupport
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bessi takmarkada abyrgd nzer EKKI yfir:

Hefdbundid slit vegna notkunar a vorunni.
Fylgihluti, hluta eda hugbunad sem baett er vid voruna eftir ad kerfid er sent fra Intel;

Hverskyns kostnadur sem tengist Utskiptingu eda vidgerd 4 vorunni, par a medal vinna,
uppsetning eda annar kostnadur fyrir pig, og sérstaklega hverskyns kostnadur tengdur
fjarleegingu eda utskiptingu a hverskyns véru sem er l68ud eda a annan hatt varanlega fest vid
hverskyns rafrasarspjald eda sampaett vid adrar vorur;

Villa sem kemur upp vegna innlimunar eda samsetningar vérunnar inn i, eda med annari voru,
pjonustu, eda kerfi;

Hverskyns bilanir eda adrar villur i vorunni sem stafa af virus, smiti, ormi eda svipudum
skadlegum koda;

Ad varan muni vernda gegn 6llum hugsanlegum 6ryggisdégnum, par & medal misferli pridju adila
af asettu raéi;

Skemmdir & vérunni, gallar eda fravik vegna: (1) ytri dstaedna, par med talid slysa, vandraeda
med rafmagn, éedlilegs dstands (eins og vélraens eda umhverfislegs), (2) notkunar sem
samramist ekki voruleidbeiningum, (3) misnotkunar, vanraekslu, breytinga, vidgerda, (4)
dvideigandi uppsetningar, préfana, vidhalds eda stillinga, (5) notkunar sem samraemist ekki
umhverfislegum teeknilysingum, (6) hugbunadar eda vélbunadar fra 68rum en Intel eda (7)
vanraekslu vid ad setja upp breytingar eda leidréttingar fra Intel;

Allar vorur sem hefur verid breytt eda peer keyrdar utan opinberra taeknilysinga fra Intel hja
https://www.intel.com/LaptopSupport; eda

Par sem upprunaleg audkennismerki vérunnar (vorumerki eda radnumer) hafa verid fjarlaego,
peim breytt eda pau afmad af vérunni.

Rafhlada (eins (1) ars takmorkud abyrgd)

Rafhladan sem er i pessari voru er i abyrgd yfir timabilid eitt (1) ar. Eins og med allar
rafhlédur mun hamarksgeta rafhlédunnar sem varan inniheldur minnka med tima og
notkun. Abyrgd rafhlédu naer ekki yfir breytingar & getu rafhlédunnar. bin rafhlada er
adeins i abyrgd vegna galla i efni eda handbragdi sem valda bilun. Liftimi rafhlodu fellur
ekki undir abyrgd og er mismunandi eftir grunnstillingum voru og notkun, par & medal
en takmarkast ekki vid, tegund voru, forrit i keyrslu, stillingum orkustjéornunar og
eiginleikum voru.

Stefna um pixla a skja

LCD-skjanum a Intel® NUC fartolvunni verdur skipt Ut ad nedangreindum skilyréum

uppfylltum:
Bjartir pixlar Meiraen 2
Bjartir samliggjandi pixlar Meiraen O
Dimmir pixlar Meiraen 5
Dimmir samliggjandi pixlar Meiraen O

Samanlogd heildartala bjartra og dimmra pixla | Meiraen 5

Bil milli bjartra og dimmra pixla Tveir eda fleiri bjartir og dimmir pixlar

med minna en 15 mm millibili

Bil milli dimmra pixla Tveir fleiri dimmir pixlar med minnaen 5

mm millibili
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HVERNIG NALGAST MA ABYRGDARbPJONUSTU

Til ad fa abyrgdarpjonustu fyrir véruna, hafdu samband vid upprunalegan solustad i samraemi vid
leidbeiningar hans.

Til ad kanna hvort pin vara er i dbyrgd skaltu nota pennan tengil:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Ef pinn upprunalegi solustadur leggur pad til, verdur pu ad hafa samband vid pjénustumidstod Intel &
pinu svaedi innan dbyrgdartimabilsins & hefdbundnum opnunartima (stadartimi), fyrir utan fridaga og
skila vérunni og ymsum fylgihlutum hennar til sjalfgefinnar pjdnustumidstédvar Intel. Vérunni verdur ad
skila heilli, eins og hun var keypt upphaflega. Vinsamlega vertu tilbuin(n) til ad gefa upp: (1) nafn pitt,
heimilisfang, netfang, simanumer, (2) kvittun fyrir kaupum, (3) nimer tegundar og audkennisnimer véru
sem finna ma & vorunni og (4) utskyringu 4 vandamalinu. bjéonustumidstdd geeti purft frekari upplysingar
frd pér midad vid edli vandamalsins.

Pegar pjénustumidstddin hefur sannreynt ad varan sé haef til pjénustu skv. Abyrgd verdur gefid Gt
skilaheimildar (Return Material Authorization, “RMA”) -nimer, asamt leidbeiningum um pad hvernig
skila skal vorunni til pjonustumidstodvar. begar vorunni er skilad til pjonustumidstodvar verdur RMA-
numerid ad vera skrdd utan a pakkann. Intel mun ekki sampykkja skil & voru an RMA-nUmers, eda sem
hefur 6gilt RMA-nUmer & pakkanum. bu verdur ad senda voru sem er skilad a par til gerda
pjénustumidstod i upprunalegum eda sambaerilegum pakkningum, med sendingarkostnad greiddan
fyrirfram (fyrir utan pad sem tekid er fram hér ad nedan). bu gerir rad fyrir haettu & skemmdum eda tapi
vid flutning.

Sendingar/skil

Sendingargjold og/eda medhdndlunargjold geetu att vid ef varan sem pu dskar eftir
abyrgdarpjonustu fyrir var ekki seld gegnum vidurkennda dreifingu i pinu landi/svaedi, eda ef
akvedid var vid skodun Intel & vorunni, ad varan fellur ekki undir abyrgd samkvaemt umfangi
skilmala um takmarkada abyrgd hér fyrir ofan.

Sending a litiumrafhlédum og vérum sem innihalda paer er undir stréngu eftirliti samkveemt
videigandi altpjodlegum og stadbundnum reglugerdum um flutning, sem krefjast réttrar
pokkunar, merkinga, skjalagerdar o.s.frv. fyrir flutninga. Vinsamlega rddfeerdu pig vid loggiltan
flutningsadila fyrir haettulegan farm ef pu parft adstod vid ad fylgja pessum kréfum eda ef pig
grunar ad lithiumrafhladan sé skemmd (t.d. bélgin rafhlada, lekandi rafvékvi, ummerki um
leifar af reyk eda kolun & efni rafhlédu o.s.frv.). Frekari upplysingar fast a
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

ABYRGD ENDURSOLUADILA

Adur en hverskyns véru sem geymir gégn er skilad, vertu viss ad afrita gégn pin og fiarleegja allar
trinadar-, eigna-, eda persénulegar upplysingar og feeranlegt efni af vorunni. Fylgihluti, parta eda
hugbunad sem baett er vid vOoruna eftir ad kerfid er sent fra Intel, atti einnig ad fjarlaegja. Intel ber enga
abyrgd 4 hverskyns trinadar-, einka- eda persénulegum upplysingum. Pad getur verid ad pu fair ekki
upprunalega vélbunadinn sem var skilad med vérunni.
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TAKMARKANIR ABYRGDAR OG UNDANTEKNINGAR

PESSI ABYRGD KEMUR i STAD ALLRA ANNARRA ABYRGDA FYRIR VORUNA OG MUN INTEL AFSALA
OLLUM OPRUM ABYRGDUM, YFIRLYSTUM EDA AFLEIDDUM, b.M.T. AN TAKMARKANA, AFLEIDDUM
ABYRGDUM VEGNA SOLUMOGULEIKA, GETU i TILTEKNUM TILGANGI, GEGN MISFERLI HVAD VARPAR
VIDSKIPTAVENJUR OG MEDFERD. SUM RiKI (EPA LOGSAGNARUMDZAMI) HEIMILA EKKI UTILOKUN
AFLEIDDRA ABYRGPA GILDA SVO PETTA AKV/ZAEDI KANN AP VERA OGILT HVAD bIG VARPAR. ALLAR
YFIRLYSTAR OG AFLEIDDAR ABYRGDIR TAKMARKAST VID TIMABIL PESSARAR TAKMORKUBU
ABYRGDAR. ENGIN ABYRGD GILDIR AP bVi TIMABILI LIDNU. SUM RiKI (EPA LOGSAGNARUMD AMI)
HEIMILA EKKI TIMATAKMARKANIR A bVi HVE LENGI AFLEIDDAR ABYRGPIR GILDA SVO PETTA AKVAEDI
KANN AD VERA OGILT HVAD bIG VARDAR.

TAKMARKANIR SKADABOTASKYLDU

ABYRGD INTELS SKV. PESSARI OG HVERSKONAR ANNARRI ABYRGD, YFIRLYSTRI EDA AFLEIDDRI,
TAKMARKAST VID ENDURNYJUN, VIDGERDIR EDA ENDURGREIDSLU EINS OG FRAM KEMUR AP OFAN.
PESSI URRZDI ERU EINU GILDU URRZADIN GEGN HVAPA BROTUM A ABYRGD SEM ER. AD EINS MIKLU
LEITI OG HAGT ER SKV. VIDEIGANDI LOGUM, ER INTEL EKKI ABYRGT FYRIR NEINUM BEINUM,
SERSTOKUM, TILFALLANDI EDA OBEINUM TJONUM SEM LEIDA AF BROTUM A ABYRGD EDA SKV.
ODPRUM LAGAKENNINGUM (b.M.T. HAGNADARTAPS, NIDURTIMA, VIDSKIPTAVILDAR, SKEMMDA A EDA
ENDURNYJUN A TAKJUM OG EIGNUM EDA HVERSKYNS KOSTNADI VID ENDURGERD EDA
ENDURSKRIF HUGBUNADAR EDA GAGNA SEM GEYMD ERU | EDA NOTUD MED KERFI SEM INNIFELUR
VORUNA), JAFNVEL bOTT INTEL HAFI VERID VEITT RAD | PA ATT AP SLIKT TJON GATI ATT SER STAD.
SUM RIKI (EPA LOGSAGNARUMDAMI) HEIMILA EKKI UTILOKUN EPA TAKMARKANIR A OBEINU EDA
TILFALLANDI TJONI SVO PETTA AKVADI KANN AD VERA OGILT HVAD bIG VARDAR.

PESSI TAKMARKADA ABYRGD VEITIR PER TILTEKINN LAGALEGAN RETT OG bU GATIR EINNIG NOTID
ANNARS RETTAR SEM ER BREYTILEGUR EFTIR LOGSAGNARUMD/AMUM.

ALLAR KROFUR EDA AGREININGUR SEM ORDPID GETUR UNDIR EPA | TENGSLUM VID PESSA
TAKMORKUDU ABYRGD SKAL FALLA UNDIR EFTIRFARANDI LOG OG FARA FRAM | EFTIRFARANDI
LOGSAGNARUMDAMUM: FYRIR BANDARIKI NORPUR AMERIKU, KANADA OG SUDUR AMERIKU AP
MEXIKO MEDTOLDU SKAL FARID AP LOGUM FYLKISINS DELAWARE | BNA AN SKIRSKOTANA TIL
MOTSAGNA PESS UM GRUNNREGLUR LAGA OG SKULU RETTARHOLD FARA FRAM | SANTA CLARA,
KALIFORNIU, BNA, FYRIR ASTRALIU OG ASIiU AP JAPAN UNDANSKILDU, SKULU VIDEIGANDI LOG VERA
FRA SINGAPUR OG SKAL RETTARHALD FARA FRAM | RETTI LOGBZARRAR LOGSAGNAR, SEM
STADSETTUR ER SINGAPUR, FYRIR JAPAN, SKULU VIDEIGANDI LOG VERA JAPONSK OG RETTAD SKAL
| HERADSDOMI TOKYO, EN FYRIR EVROPU OG ANNARS STAPAR i HEIMINUM, SKULU VIDEIGANDI LOG
VERA PAU SEM GILDA A ENGLANDI OG WALES OG SKAL RETTARHALD FARA FRAM | RETTI
LOGBZARRAR LOGSAGNAR SEM STADSETTUR ER | LONDON A ENGLANDI.

EF UM bAD ER AD RZADA AD MUNUR ER A ENSKU UTGAFU PESSARAR TAKMORKUDU
ABYRGDPAR OG OPRUM bPYDDUM UTGAFUM HENNAR (AD UNDANSKILINNI HINNI
EINFOLDUDBU KINVERSKU UTGAFU), MUN ENSKA UTGAFAN RADA.




Garansi Terbatas Laptop Intel® NUC untuk Pengecer Intel

Jika Anda adalah seorang konsumen, Garansi ini tidak berlaku bagi Anda. Untuk dukungan
garansi, hubungi tempat asal pembelian Anda.

Tunduk pada pengecualian dan batasan yang tercantum di sini, Intel memberikan garansi
kepada pelanggan Distributor Intel bahwa Produk (di sini disebut sebagai Laptop Intel NUC
dan Elemen Laptop Intel NUC) yang terdapat dalam kemasan ini dan semua komponennya
(kecuali baterai), dalam kemasan bersegel asli (“Pembeli Asli”) sebagai berikut: jika Produk
digunakan dengan benar, maka produk akan bebas dari cacat material maupun pengerjaan
dan secara material akan sesuai dengan spesifikasi Intel yang tersedia secara umum dalam
jangka waktu dua (2) tahun, terhitung sejak tanggal pembelian Produk dalam kemasan
bersegel asli. Baterai tercakup dalam garansi satu (1) tahun sesuai pengecualian dan batasan
yang tercantum di sini.

PERANGKAT LUNAK APA PUN YANG DISERTAKAN DENGAN ATAU SEBAGAI BAGIAN DARI
PRODUK INI DIBERIKAN “SEBAGAIMANA ADANYA", KECUALI JIKA DIBERIKAN SECARA
KHUSUS DALAM LISENSI PERANGKAT LUNAK YANG DISERTAKAN.

Jika Produk yang menjadi subjek Garansi Terbatas ini rusak dalam masa berlaku garansi
dengan alasan yang tercakup dalam Garansi Terbatas ini, berdasarkan pilihannya, Intel akan:
e MEMPERBAIKI Produk, yakni perangkat keras dan/atau perangkat lunak; ATAU
e MENGGANTI Produk dengan produk lainnya, ATAU, jika Intel tidak dapat memperbaiki atau
mengganti Produk,

e MENGEMBALIKAN UANG sebesar nilai Produk pada saat mengklaim layanan garansi ke Intel
berdasarkan Garansi Terbatas ini.

Intel dapat memilih untuk memperbaiki atau mengganti Produk dengan Produk atau
komponen yang baru, telah diperbaharui, atau diperbaiki yang dianggap tepat oleh Intel.
Produk yang telah diperbaiki atau diganti akan dikirimkan kepada Anda dengan biaya
ditanggung oleh Intel dalam jangka waktu yang wajar setelah Dukungan Pelanggan Intel
(“ICS™) menerima Produk yang dikembalikan. Produk yang dikembalikan akan menjadi
properti Intel setelah diterima oleh ICS. ICS mungkin memulihkan kembali konfigurasi asli
sistem operasi yang disertakan dengan Produk. Penggantian Produk dijamin berdasarkan
ketentuan Garansi Terbatas ini dan tunduk pada Batasan dan Pengecualian Garansi yang sama
selama sembilan puluh (90) hari, atau sisa masa berlaku garansi asli, mana pun yang lebih
panjang.

GARANSI TERBATAS INI, DAN GARANSI TERSIRAT YANG TERDAPAT DALAM UNDANG-UNDANG
NEGARA BAGIAN, NASIONAL, PROVINSI, ATAU SETEMPAT YANG BERLAKU, HANYA BERLAKU UNTUK
ANDA SEBAGAI PEMBELI PRODUK ASLI.

CAKUPAN GARANSI TERBATAS

Intel tidak menjamin bahwa Produk, baik yang dibeli secara terpisah atau terintegrasi dengan
produk lain, termasuk tetapi tidak terbatas pada komponen semikonduktor, akan: aman dari
kegagalan; bekerja tanpa gangguan atau kesalahan; atau bebas dari cacat atau kesalahan
desain, yang ditetapkan oleh Intel sebagai “errata”, termasuk “errata” yang dapat
menyebabkan Produk (atau firmware apa pun yang tertanam dalam Produk) menyimpang dari
spesifikasi yang dipublikasikan. Intel dapat menetapkan “errata” atas kebijakannya sendiri,



termasuk setelah Produk dikirim atau setelah Anda membuat klaim garansi. Karakteristik
errata saat ini dapat ditemukan di link ini:https://www.intel.com/LaptopSupport

Garansi Terbatas ini TIDAK mencakup:

Baterai

Keausan normal akibat penggunaan Produk.

Aksesori, komponen, atau perangkat lunak yang ditambahkan pada Produk setelah sistem
dikirimkan dari Intel;

Biaya apa pun terkait penggantian atau perbaikan Produk, termasuk biaya pengerjaan,
pemasangan, atau biaya lain yang Anda keluarkan, dan khususnya, biaya apa pun terkait
pelepasan atau penggantian Produk yang dipateri atau ditempelkan secara permanen ke papan
sirkuit cetak maupun digabungkan dengan produk lainnya;

Kesalahan akibat penggabungan atau kombinasi Produk ke atau dengan produk, layanan,
maupun sistem lainnya;

Kegagalan fungsi atau kesalahan lainnya pada Produk yang disebabkan virus pihak ketiga,
infeksi, worm, atau kode berbahaya sejenis;

Bahwa Produk akan terlindung dari semua kemungkinan ancaman keamanan, termasuk
kesalahan disengaja oleh pihak ketiga;

Kerusakan Produk, kondisi cacat, atau ketidaksesuaian karena: (1) penyebab eksternal,
termasuk kecelakaan, masalah dengan daya listrik, kondisi tidak normal (seperti mekanis atau
lingkungan); (2) penggunaan yang tidak sesuai dengan instruksi Produk; (3) penyalahgunaan,
pengabaian, perubahan, perbaikan; (4) pemasangan, pengujian, pemeliharaan, atau kalibrasi
yang tidak tepat; (5) operasi di luar spesifikasi lingkungan; (6) Perangkat lunak atau perangkat
keras yang disediakan selain Intel; atau (7) kegagalan untuk menerapkan modifikasi atau koreksi
yang disediakan Intel;

Produk apa pun yang telah dimodifikasi atau dioperasikan di luar spesifikasi yang
dipublikasikan oleh Intel di https://www.intel.com/LaptopSupport; atau

Jika tanda identifikasi Produk asli (merek dagang atau nomor seri) telah dilepas, diubah, atau
dihilangkan dari Produk.

(Garansi Terbatas Satu (1) tahun)

Baterai yang terdapat dalam produk ini tercakup dalam garansi ini selama satu (1)
tahun. Sebagaimana dengan semua baterai, kapasitas maksimum baterai Produk akan
berkurang seiring dengan waktu atau penggunaan. Garansi baterai tidak mencakup
perubahan dalam kapasitas baterai. Baterai Anda hanya digaransi untuk cacat bahan
atau pengerjaan yang menyebabkan kerusakan. Masa pakai baterai tidak terjamin dan
dapat beragam tergantung konfigurasi dan penggunaan Produk, tapi tidak terbatas
pada model Produk, aplikasi yang berjalan, pengaturan pengelolaan baterai, dan fitur
Produk.

Kebijakan Piksel Layar

Layar LCD di Laptop Intel® NUC dapat diganti berdasarkan kriteria di bawah ini:


https://www.intel.com/LaptopSupport
https://www.intel.com/LaptopSupport

Piksel terang Lebih dari 2

Piksel terang yang berdekatan Lebih dari O
Piksel gelap Lebih dari 5
Piksel gelap yang berdekatan Lebih dari O

Jumlah total piksel terang dan gelap Lebih dari 5

Jarak antara piksel terang dan gelap Dua atau lebih piksel terang dan gelap dengan jarak
kurang dari 15 mm

Jarak antara piksel gelap Dua atau lebih piksel gelap dengan jarak kurang
dari 5 mm

CARA MEMPEROLEH LAYANAN GARANSI

Untuk memperoleh layanan garansi Produk, hubungi tempat asal pembelian asal Anda sesuai dengan
instruksinya.

Untuk memastikan apakah Produk Anda tercakup dalam garansi, gunakan link
ini:https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Jika diarahkan oleh tempat asal pembelian, Anda harus menghubungi pusat ICS di wilayah Anda selama
masa berlaku garansi pada jam kerja normal (waktu setempat), kecuali hari libur, dan mengembalikan
Produk beserta semua komponennya ke pusat ICS yang ditunjuk. Produk harus dikembalikan utuh,
sebagaimana awalnya dibeli. Persiapkan diri untuk memberikan: (1) nama, alamat surat, alamat email,
nomor telepon; (2) bukti pembelian; (3) nama model dan nomor identifikasi Produk yang dapat
ditemukan pada Produk; dan (4) penjelasan tentang masalah. ICS mungkin memerlukan informasi
tambahan dari Anda tergantung sifat permasalahannya.

Setelah verifikasi ICS yang menyatakan Produk memenuhi syarat untuk mendapatkan layanan garansi,
Anda akan memperoleh nomor RMA (Return Material Authorization/Otorisasi Pengembalian Material)
beserta petunjuk untuk mengembalikan Produk ke pusat ICS yang ditunjuk. Saat mengembalikan
Produk ke pusat ICS, cantumkan nomor RMA di bagian luar kemasan. Intel tidak akan menerima
pengembalian Produk tanpa nomor RMA atau nomor RMA yang salah pada kemasan. Anda harus
mengirimkan Produk yang dikembalikan kepada pusat ICS yang ditunjuk dalam kemasan asli atau yang
setara, dengan membayar biaya pengiriman di muka (kecuali seperti yang dicantumkan di bawah ini).
Anda bersedia menanggung risiko kerusakan atau kehilangan selama pengiriman.

Pengiriman/Pengembalian

Tarif pengiriman dan/atau biaya penanganan dapat berlaku jika Produk dalam permintaan
layanan garansi tidak dijual melalui distributor sah di negara/wilayah Anda, atau jika saat
pemeriksaan Produk oleh Intel, ditentukan bahwa Produk tidak termasuk dalam garansi
berdasarkan ketentuan Cakupan Garansi Terbatas di atas.

Pengiriman baterai Li-ion dan produk yang menggunakannya diatur secara ketat dalam
peraturan transportasi internasional dan lokal, sehingga mengharuskan pengemasan,
pelabelan, dan dokumentasi yang tepat, dsb. untuk transportasi. Konsultasikan dengan
Penyedia Jasa Transportasi Material Berbahaya yang Bersertifikat jika Anda membutuhkan
bantuan dalam mematuhi persyaratan ini atau jika Anda mencurigai bahwa baterai Li-ion
kemungkinan rusak (misalnya, baterai menggembung, elektrolit baterai bocor, tanda sisa asap,
atau material baterai hangus, dsb.). Untuk informasi tambahan,
kunjungihttps://www.intel.com/LaptopWarranty.
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TANGGUNG JAWAB PENGECER

Sebelum mengembalikan Produk yang menyimpan data, pastikan untuk mencadangkan data Anda dan
menghapus informasi rahasia, hak milik, atau pribadi dan melepaskan media yang dapat dilepas dari
Produk. Aksesori, komponen, atau perangkat lunak yang ditambahkan pada Produk setelah sistem
dikirimkan dari Intel juga harus dilepas. Intel tidak bertanggung jawab atas informasi rahasia, hak milik,
atau pribadi. Anda mungkin tidak menerima kembali perangkat keras asli yang dikembalikan dengan
Produk.

BATASAN DAN PENGECUALIAN GARANSI

GARANSI INI MENGGANTIKAN SEMUA GARANSI PRODUK LAINNYA DAN INTEL TIDAK BERTANGGUNG
JAWAB ATAS SEMUA GARANSI LAINNYA, BAIK SECARA TERSURAT MAUPUN TERSIRAT, TERMASUK
TETAPI TIDAK TERBATAS PADA, GARANSI TERSIRAT MENGENAI KELAYAKAN PERDAGANGAN,
KESESUAIAN UNTUK TUJUAN TERTENTU, BEBAS DARI PELANGGARAN, RANGKAIAN KESEPAKATAN,
DAN PENGGUNAAN DAGANG. NEGARA BAGIAN (ATAU WILAYAH HUKUM) TERTENTU TIDAK
MENGIZINKAN PENGECUALIAN GARANSI YANG TERSIRAT, SEHINGGA BATASAN INI MUNGKIN TIDAK
BERLAKU UNTUK ANDA. SEMUA GARANSI YANG TERSURAT MAUPUN TERSIRAT DIBATASI DALAM
JANGKA WAKTU SELAMA MASA BERLAKU GARANSI TERBATAS. TIDAK ADA GARANSI YANG BERLAKU
SETELAH MASA TERSEBUT. NEGARA BAGIAN (ATAU WILAYAH HUKUM) TERTENTU TIDAK
MENGIZINKAN BATASAN MASA BERLAKU GARANSI YANG TERSIRAT, SEHINGGA BATASAN INI
MUNGKIN TIDAK BERLAKU UNTUK ANDA.

BATASAN TANGGUNG JAWAB

TANGGUNG JAWAB INTEL BERDASARKAN GARANSI INI ATAU GARANSI LAINNYA, BAIK TERSIRAT
MAUPUN TERSURAT, TERBATAS PADA PERBAIKAN, PENGGANTIAN, ATAU PENGEMBALIAN UANG
SEBAGAIMANA DISEBUTKAN DI ATAS. PILIHAN PENANGANAN TERSEBUT MERUPAKAN SATU-
SATUNYA SOLUSI EKSKLUSIF ATAS PELANGGARAN APA PUN TERHADAP GARANSI. SELAMA
DIIZINKAN OLEH HUKUM, INTEL TIDAK BERTANGGUNG JAWAB ATAS KERUSAKAN LANGSUNG,
KHUSUS, INSIDENTAL, ATAU KONSEKUENSIAL YANG DITIMBULKAN DARI PELANGGARAN GARANSI
APA PUN ATAU BERDASARKAN TEORI HUKUM LAINNYA (TERMASUK TETAPI TIDAK TERBATAS PADA,
HILANGNYA LABA, WAKTU HENTI, NIAT BAIK, KERUSAKAN PADA MAUPUN PENGGANTIAN
PERALATAN DAN PROPERTI, SERTA BIAYA PEMULIHAN, PEMROGRAMAN ULANG, ATAU PRODUKSI
ULANG PROGRAM MAUPUN DATA APA PUN YANG DISIMPAN DALAM ATAU DIGUNAKAN DENGAN
SISTEM YANG MENGGUNAKAN PRODUK), MESKIPUN INTEL TELAH MENGETAHUI KEMUNGKINAN
TERJADINYA KERUSAKAN TERSEBUT. NEGARA BAGIAN (ATAU WILAYAH HUKUM) TERTENTU TIDAK
MENGIZINKAN PENGECUALIAN ATAU BATASAN KERUSAKAN INSIDENTAL MAUPUN KONSEKUENSIAL,
SEHINGGA BATASAN ATAU PENGECUALIAN DI ATAS MUNGKIN TIDAK BERLAKU UNTUK ANDA.

GARANSI TERBATAS INI MEMBERIKAN HAK HUKUM KHUSUS KEPADA ANDA, DAN ANDA JUGA
MUNGKIN MEMILIKI HAK LAINNYA YANG BERBEDA, TERGANTUNG PADA NEGARA BAGIAN ATAU
WILAYAH HUKUM.

KLAIM ATAU SENGKETA APA PUN YANG TIMBUL DARI ATAU TERKAIT GARANSI TERBATAS INI AKAN
DIATUR OLEH UNDANG-UNDANG BERIKUT DAN DIPUTUSKAN DALAM FORUM BERIKUT: UNTUK
AMERIKA SERIKAT, KANADA, DAN AMERIKA LATIN, TERMASUK MEKSIKO, UNDANG-UNDANG YANG
BERLAKU ADALAH DARI NEGARA BAGIAN DELAWARE, AS, TANPA MENGACU PADA KONFLIK PRINSIP
HUKUM, DAN FORUMNYA ADALAH SANTA CLARA, CALIFORNIA, AS; UNTUK AUSTRALIA DAN ASIA,
TIDAK TERMASUK JEPANG, UNDANG-UNDANG YANG BERLAKU ADALAH DARI SINGAPURA DAN
FORUMNYA ADALAH PENGADILAN BERWENANG YANG BERLOKASI DI SINGAPURA; UNTUK JEPANG,
UNDANG-UNDANG YANG BERLAKU ADALAH DARI JEPANG DAN FORUMNYA ADALAH PENGADILAN
DISTRIK TOKYO; SERTA UNTUK EROPA DAN SEBAGIAN NEGARA LAINNYA DI DUNIA, UNDANG-
UNDANG YANG BERLAKU ADALAH DARI INGGRIS DAN WALES DENGAN FORUMNYA ADALAH
PENGADILAN BERWENANG YANG BERLOKASI DI LONDON, INGGRIS.




JIKA VERSI BAHASA INGGRIS BERBEDA DENGAN VERSI TERJEMAHAN LAINNYA DALAM
GARANSI TERBATAS INI (DENGAN PENGECUALIAN VERSI TIONGHOA SEDERHANA), MAKA
VERSI BAHASA INGGRIS YANG AKAN BERLAKU.



Garanzia limitata dei notebook Intel® NUC per i
rivenditori Intel

Questa garanzia non si applica ai consumatori. Per assistenza in garanzia, contattare il
luogo di acquisto originario.

In base alle esclusioni e alle limitazioni del presente documento, Intel garantisce ai clienti di
Intel Distribution che il Prodotto (definito in questa sede come notebook Intel® NUC e
componente notebook Intel® NUC), contenuto in questa confezione e tutti i vari componenti
(esclusa la batteria), nel relativo imballaggio originale sigillato (“Acquirente originale”) quanto
segue: il Prodotto, se utilizzato e installato correttamente, sara esente da difetti di materiale e
fabbricazione e materialmente conforme alle specifiche indicate da Intel, per un periodo di
due (2) anni a partire dalla data di acquisto del Prodotto nel relativo imballaggio originale
sigillato. La batteria € coperta da garanzia di un (1) anno soggetta alle esclusioni e alle
limitazioni contenute nel presente documento.

IL SOFTWARE DI QUALSIASI TIPO DISTRIBUITO INSIEME AL PRODOTTO O FACENTE PARTE
DI ESSO E ESPLICITAMENTE FORNITO “COME TALE” ECCETTO QUANDO SPECIFICATAMENTE
PREVISTO DIVERSAMENTE NELLE LICENZE SOFTWARE CHE ACCOMPAGNANO IL
SOFTWARE.

Se il Prodotto che & soggetto a questa garanzia limitata risultasse malfunzionante durante il
periodo di garanzia per motivi coperti dalla presente Garanzia Limitata, Intel, a propria
discrezione, potra:
e RIPARARE il Prodotto sostituendo parti hardware e/o software; OPPURE
e SOSTITUIRE il Prodotto con un altro prodotto, OPPURE, se Intel non ¢ in grado di riparare o
sostituire il Prodotto,

e RIMBORSARE il valore del Prodotto stabilito nel momento in cui viene inoltrata a Intel la
richiesta di servizio di garanzia, in conformita alla presente Garanzia limitata.

Intel puo scegliere di riparare o sostituire il Prodotto con un prodotto nuovo, riparato o
ricondizionato o componenti, a discrezione di Intel. Il Prodotto riparato o sostituito verra
spedito a spese di Intel entro un ragionevole periodo di tempo dopo aver ricevuto il Prodotto
restituito dal Servizio Clienti Intel (“ICS"). Il Prodotto restituito diventa di proprieta di Intel nel
momento in cui viene ricevuto da parte di ICS. ICS puo recuperare il sistema operativo
configurato originariamente in dotazione al Prodotto. Il Prodotto fornito in sostituzione e
garantito ai sensi della presente Garanzia Limitata ed e soggetto alle stesse Limitazioni ed
Esclusioni di Garanzia per novanta (90) giorni, o per il periodo rimanente di garanzia, se piu
lungo.

QUESTA GARANZIA LIMITATA E TUTTE LE GARANZIE IMPLICITE CHE POTREBBERO ESISTERE IN BASE
ALLA LEGISLAZIONE STATALE, NAZIONALE, REGIONALE O LOCALE IN VIGORE, SI APPLICA SOLTANTO
ALL'ACQUIRENTE ORIGINARIO DEL PRODOTTO.

ESTENSIONE DELLA GARANZIA LIMITATA
Intel non garantisce che il Prodotto, acquistato singolarmente o integrato con altri prodotti,
incluso ma non limitato a componenti semiconduttori, sia: a prova di guasto, lavori senza



interruzioni o errori, o privo di difetti o errori di progettazione, indicati da Intel come “errata”,
tra cui “errata” che potrebbero far si che il Prodotto (o qualsiasi firmware integrato nel
Prodotto) differisca dalle specifiche pubblicate. Intel potrebbe applicare la dicitura “errata” a
propria insindacabile discrezione, ivi compreso in seguito alla consegna del Prodotto o alla
richiesta di garanzia. Gli “errata” attualmente riconosciuti sono disponibili a questo link:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Questa Garanzia Limitata NON copre:

Normale usura dovuta all'utilizzo del Prodotto.
Accessori, parti o software aggiunti al Prodotto dopo la spedizione del sistema da parte di Intel;

Costi associati alla sostituzione o riparazione del Prodotto, inclusi lavorazione, installazione e
altri costi sostenuti dall'utente e in particolare, costi relativi alla rimozione o alla sostituzione del
Prodotto saldato o fissato in modo permanente a una scheda a circuito stampato o integrato
con altri prodotti;

Errori derivanti dall'integrazione o combinazione del Prodotto in o con qualsiasi altro prodotto,
servizio o sistema;

Qualsiasi malfunzionamento o altri errori del Prodotto causati da virus, infezioni, worm o codice
simile pericoloso di terzi;

Che il Prodotto funga da protezione contro tutte le possibili minacce alla sicurezza, compresa la
condotta illecita intenzionale da parte di terzi;

Danni al Prodotto, condizioni difettose o non conformita dovute a: (1) cause esterne, tra cui
incidenti, problemi di alimentazione, anomalie (ad esempio meccaniche o ambientali); (2)
utilizzo non conforme alle istruzioni del Prodotto; (3) utilizzo errato, negligenza, alterazione,
riparazione; (4) installazione, verifica, manutenzione o calibrazione errate; (5) operazioni al di
fuori delle specifiche ambientali; (6) Software o hardware non forniti da Intel; o (7) mancata
applicazione delle modifiche o correzioni fornite da Intel;

Qualsiasi prodotto modificato o utilizzato al di fuori delle specifiche Intel pubblicamente
disponibili all'indirizzo https://www.intel.com/LaptopSupport; o

In cui le marcature di identificazione originali del Prodotto (marchio o numero di serie) sono
state rimosse, alterate o eliminate dal Prodotto.

Batteria (un (1) anno di garanzia limitata)

La batteria contenuta in questo Prodotto e coperta da questa garanzia per il periodo di
un (1) anno. Come per tutte le batterie, la capacita massima della batteria inclusa nel
Prodotto diminuira con il tempo o con l'utilizzo. La garanzia per la batteria non copre
modifiche alla capacita della batteria. La batteria & garantita solo per guasti materiali
derivati da difetti di materiale o di fabbricazione. La durata della batteria non &
garantita e varia a seconda della configurazione e dell'utilizzo del Prodotto, inclusi, ma
non limitati a, il modello di prodotto, le applicazioni in esecuzione, le impostazioni di
gestione energetica e le funzionalita del Prodotto.

Mostra la politica Pixel

Lo schermo LCD sul notebook Intel® NUC e soggetto a sostituzione in base ai criteri indicati di
seguito:
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Pixel luminosi Piu di 2

Pixel adiacenti luminosi PiudiO
Pixel scuri Piudi 5
Pixel adiacenti scuri PiudiO
Totale combinato di pixel luminosi e scuri Piudi 5
Spazio tra pixel luminosi e scuri Due o piu pixel luminosi e scuri a una distanza

inferiorea 15 mm

Spazio tra pixel scuri Due ulteriori pixel scuri a una distanza
inferiorea 5 mm

COME OTTENERE IL SERVIZIO DI GARANZIA

Per ottenere il servizio di garanzia per il Prodotto, € possibile contattare il luogo di acquisto originario
secondo le istruzioni.

Per determinare se il Prodotto & in garanzia si prega di utilizzare questo link:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Se il luogo di acquisto originale fornisce istruzioni in tal senso, contattare il centro ICS di zona entro il
periodo di garanzia durante i normali orari di lavoro (ora locale), escluse le festivita e restituire il
Prodotto e tutti i vari componenti al centro ICS designato. Il Prodotto deve essere restituito intatto,
come originariamente acquistato. Prepararsi a fornire: (1) nome, indirizzo di posta, indirizzo di posta
elettronica, numero telefonico; (2) prova di acquisto; (3) nome del modello e numero di identificazione
presente sul Prodotto; e (4) una descrizione del problema. Il rappresentante ICS potrebbe richiedere
ulteriori informazioni in funzione della natura del problema.

In seguito alla verifica da parte di ICS che il Prodotto abbia i requisiti necessari per il servizio di garanzia,
l'acquirente ricevera un codice di Return Material Authorization (“RMA”) e informazioni su come
restituire il Prodotto al centro ICS designato. Quando si restituisce il Prodotto al centro ICS, occorre
includere il codice RMA sulla parte esterna dell'imballaggio. Intel non accettera alcun Prodotto restituito
che non abbia un codice RMA o che abbia un codice RMA non valido sull'imballaggio. E necessario
consegnare il Prodotto restituito al centro ICS designato nell'imballaggio originale o equivalente, con
spese di spedizione prepagate (fatta eccezione per quanto indicato di seguito). L'acquirente deve
assumere il rischio di danno o perdita durante la spedizione.

Spedizione/resi

| costi di spedizione e/o le spese di gestione possono essere applicati se il Prodotto per il
quale si richiedono i servizi di garanzia non & stato venduto tramite una distribuzione
autorizzata nel Paese/regione dell'acquirente o qualora, a seguito di un'ispezione Intel, si
dovesse verificare che il Prodotto sia escluso dalla garanzia offerta dai suddetti termini di
Estensione di Garanzia Limitata.

La spedizione delle batterie agli ioni di litio e di prodotti che le contengono e rigorosamente
regolamentata dalle normative internazionali e locali in vigore per i trasporti, che richiedono
un imballaggio, un'etichettatura, una documentazione, ecc. adeguati per il trasporto.
Consultare un fornitore di trasporti di materiali pericolosi certificato se &€ necessario per
adempire alle seguenti richieste o se si sospetta che la batteria agli ioni di litio possa essere
danneggiata (ad esempio in caso di batteria con rigonfiamento, batteria con perdite di
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elettroliti, tracce di fumo residue o carbonizzazione dei materiali per la batteria, ecc.). Per
ulteriori informazioni, visitare https://www.intel.com/LaptopWarranty.

RESPONSABILITA DEL RIVENDITORE

Prima di restituire un Prodotto che archivia dati, eseguire il backup dei dati e rimuovere informazioni
personali, proprietarie e confidenziali e supporti removibili dal Prodotto. Anche gli accessori, le parti o il
software aggiunti al Prodotto dopo la spedizione del sistema da parte di Intel, devono essere rimossi.
Intel declina ogni responsabilita per qualsiasi informazione personale, proprietaria o confidenziale.
L'acquirente pud non recuperare 'hardware originale restituito con il Prodotto.

LIMITAZIONI ED ESCLUSIONI DELLA GARANZIA

LA PRESENTE GARANZIA SOSTITUISCE TUTTE LE ALTRE GARANZIE PER IL PRODOTTO, INOLTRE
INTEL DECLINA TUTTE LE ALTRE GARANZIE, ESPLICITE O IMPLICITE INCLUSE, SENZA ALCUNA
LIMITAZIONE, LE GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA, IDONEITA PER UNO SPECIFICO SCOPO,
NON VIOLAZIONE E USANZE COMMERCIALI. ALCUNI STATI (O GIURISDIZIONI) NON CONSENTONO
L'ESCLUSIONE DELLE GARANZIE IMPLICITE, QUINDI QUESTA LIMITAZIONE POTREBBE NON ESSERE
APPLICABILE. TUTTE LE GARANZIE ESPLICITE ED IMPLICITE SONO LIMITATE PER DURATA AL
PERIODO DELLA GARANZIA LIMITATA. NESSUNA GARANZIA VIENE APPLICATA DOPO TALE PERIODO.
ALCUNI STATI (O GIURISDIZIONI) NON CONSENTONO LIMITAZIONI SULLA DURATA DI UNA GARANZIA
IMPLICITA, QUINDI QUESTA LIMITAZIONE POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE.

LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA

LA RESPONSABILITA DI INTEL IN BASE ALLA PRESENTE O A QUALSIASI ALTRA GARANZIA, IMPLICITA
O ESPLICITA, E LIMITATA ALLA RIPARAZIONE, ALLA SOSTITUZIONE O AL RIMBORSO, COME INDICATO
PRECEDENTEMENTE. TALI RIMEDI SONO | SOLI ED ESCLUSIVI RIMEDI PER QUALSIASI VIOLAZIONE
DELLA GARANZIA. NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE, INTEL NON POTRA ESSERE
RITENUTA RESPONSABILE PER QUALSIASI DANNO DIRETTO, SPECIALE, INCIDENTALE O INDIRETTO
DERIVANTE DA QUALSIASI VIOLAZIONE DELLA GARANZIA O BASATA SU EVENTUALI ALTRE IPOTESI
LEGALI (INCLUSI, SENZA ALCUNA LIMITAZIONE, PERDITA DI PROFITTI, PERIODO DI INATTIVITA,
PERDITA DI AVVIAMENTO, DANNO O SOSTITUZIONE DI APPARECCHIATURE E PROPRIETA E
QUALSIASI COSTO DI RIPRISTINO, RIPROGRAMMAZIONE O RIPRODUZIONE DI QUALSIASI
PROGRAMMA O DATI MEMORIZZATI O UTILIZZATI IN UN SISTEMA CONTENENTE IL PRODOTTO),
ANCHE QUALORA INTEL FOSSE STATA AVVERTITA DELLA POSSIBILITA CHE TALI DANNI POTESSERO
VERIFICARSI. ALCUNI STATI (O GIURISDIZIONI) NON CONSENTONO L'ESCLUSIONE O LA LIMITAZIONE
DI DANNI INCIDENTALI O CONSEQUENZIALI, QUINDI LE SUDDETTE LIMITAZIONI O ESCLUSIONI
POTREBBERO NON ESSERE APPLICABILI.

QUESTA GARANZIA LIMITATA FORNISCE SPECIALI DIRITTI LEGALI E POTRESTE AVERE ALTRI DIRITTI
CHE VARIANO PER STATO O GIURISDIZIONE.

QUALSIASI RICHIESTA O CONTROVERSIA DERIVANTE IN BASE O IN RELAZIONE A QUESTA GARANZIA
LIMITATA SARA DISCIPLINATA DALLE SEGUENTI LEGGI E SOTTOPOSTA AL GIUDIZIO DEI SEGUENTI
FORI: PER STATI UNITI D'AMERICA, CANADA E AMERICA LATINA, INCLUSO IL MESSICO, VERRA
APPLICATA LA LEGISLAZIONE DELLO STATO DI DELAWARE, USA SENZA ALCUN RIFERIMENTO AL SUO
CONFLITTO DI PRINCIPI DI LEGGE, E IL FORO SARA SANTA CLARA, CALIFORNIA, USA; PER AUSTRALIA
E ASIA, ESCLUSO IL GIAPPONE, VERRA APPLICATA LA LEGISLAZIONE DI SINGAPORE E IL FORO SARA
UN TRIBUNALE DELLA GIURISDIZIONE COMPETENTE SITO A SINGAPORE; PER IL GIAPPONE, VERRA
APPLICATA LA LEGISLAZIONE DEL GIAPPONE E IL FORO SARA IL TRIBUNALE DISTRETTUALE DI
TOKYO; PER L'EUROPA E IL RESTO DEL MONDO, VERRA APPLICATA LA LEGGE DI INGHILTERRA E
GALLES E IL FORUM SARA UN TRIBUNALE DELLA GIURISDIZIONE COMPETENTE SITO A LONDRA,
INGHILTERRA.
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IN CASO DI CONFLITTO TRA LA VERSIONE IN LINGUA INGLESE E QUALSIASI ALTRA
VERSIONE TRADOTTA DELLA PRESENTE GARANZIA LIMITATA (A ECCEZIONE DELLA
VERSIONE IN CINESE SEMPLIFICATO), PREVALE LA VERSIONE IN LINGUA INGLESE.
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Intel camywblAapbiHa apHaafFaH Intel® NUC Laptop
wekmeyai keniagiai

Erep ci3 TyTbiHywWwbl 60/1CaHbI3, 6yN Keningik cisre KaTbiCTbl KONAaHbIIMaKAbI. Keningik
60MbIHLWIA KOMEK KaXKeT 60/1ca, OHIMAi caTbIn anFaH }Kepre xabapnacbiHbi3.

Ocbl KyrKaTTaFbl epeKLLE }KaFfaanaap MeH WwekTeynepre camkec, Intel komnaHusacel Intel
AVNCTPUBBLIOTOPNAPbLIHBIH, KAMEHTTepiHe («bacTanKbl caTbiM anyLbl») OCbl KOpanTaFbl ©HIM (OChl
Ky»aTtTa Intel® HoyTOyri aHe Intel NUC HOoyTOYK anemMeHTi 60/bIN aTanfaH) XaHe TYNHyCKa
¥abblK KanTaMacblHa casiblHFaH OHbIH TYP/i 6apablK KOMMNOHEHTTepi (6aTapeagaH 6acKa)
OoMblHWA TOMeHAeri KeninaikTi 6epeai: Aypbic NanganaHblica, OHIM MaTepuanbiHaa KaHe
yacan WbIFapblay XONbIHAA aKay/lap 601Manabl }aHe OHIM TYMHYCKA *KabblK KanTaMacbiHAA
caTbIN aNblHFAH KYHHEH 6acTan 2 (eki) bl 60Mbl Intel KOMMAHMACBIHBIH, ¥KannblFa KOMKeTIMA)
cneunduKaumanapbiHa carkec Kenegi. batapesnapfa oCbl Ky»KaTTaFbl €peKLLE KaFaanaap MeH
wekTeynepre carkec 1 (6ip) *KblnablK Keningik 6epineai.

OCbl ©HIMMEH BIPTE HEMECE OHbIH BIP BT PETIHAE XXETKI3IJITEH KE3 KEJITEH
BAFIAPNIAMAJIbIK KYPAN TYPI, OCbIHAAN BAFIAP/IAMAJIbIK KYPAJIMEH BIPTE
BEPINNIETIH KE3 KEJIN'EH BAFAAPJTIAMAJIbIK K¥YPAJT TMUEH3NACBIHOA BACKALLA
KOPCETIJIMECE, "©3 KA/INbIHAA" BEPIJIEAI.

Erep ochbl WeKTeyni Keningikte KaMTblIFaH cebenTepre 6anMiaHbICTbl OChI LWEKTEYi Keningik
Ke3eHiHge OCbl eHIMAE aKay/blK aHbIKTaNCa, Intel e3 KapaybiHa 6aMNaHbICTbI MbIHAAPAb!
opblHAANAbI:
e OCbl BHIMA| aNnapaTTLIK XaHe/HeMece 6aFaapnamanbik Kypanaap keMerivern )OHAENI,
Hemece
e ocCbl ®HiMAj 6acka eHiMMeH AJIMACTbIPAAbI HeMece, Intel KOoMNaHUACHI Byn OHIMAI *KeHaeln
anMaca He aybICTblpa anMaca,

e ocbl LekTeyni keningik adacbiHAa Intel KOMNaHWACBIHA Keningik 60OMbIHILA KbI3MET eTy Tanan
eTinreH yakbiTTafbl OHiIMHIH KyHbIH © TEUA.

Intel e3i gypbIC Aen caHaUTbIH XXOMEH OHIMAi aHa, *KaHaPTbIIFaH HEMeCEe KanTa }KeHaenreH
©OHIMMeH HeMece OHbIH 6elweKTepiMeH XeHAaeyAi HeMece aybICTbIpyAbl TaHAAYbl MYMKiH.
Intel KOoMNaHUACBIHbIK, TyTbIHYLWbIAPFa KOAAy KepceTy KbidmeTi (« TKO») kanTapbiiFaH
OHiMAi anFfaHHaH KeniH, aKkbl/Ifa KOHbIMObl MeP3iM iWiHAEe Ci3re XeHaenreH HeMece
aybICTbIpbINFaH OHiM Intel KaparkaTbiHa XeTKisineai. KantapbinFaH eHiMai TKO Kpi3MerTi
KabblngaraHHaH KeniH, on Intel KoMNaHMACbIHbIH, MeHLWiriHe anHanagbl. TKO Kbi3MeTi
OHIMMeH bipre »KeTKi3ineTiH 6acTankbiga KOHOUrypaunanaHFaH onepaunsasbiK KyNeHi
Ka/NnblHA KenTipe anafbl. AybICTbIPbIIFAH ©HIMIe OCbl LWWEKTEeY i KeNiNAiK WapTTapbiHa CANKeC
Keningik 6epinin, ofaH 90 (TOKCaH) KyH iWiHae HeMece 6acTanKbl KeNiAiK Mep3iMiHiH, KanFaH
YaKbITbIHa, KaUCbICbl y3afFblpak 60/1ca, CON Mep3iMre Aa1 COHAAN Keningik WwekTeynepi MeH
epeKLe XKaFaannap KeHiHaeri epexkenep KongaHbNaabl.

OCbI WWEKTEYJII KEMNAIK XXoHE TUICTI MEMJIEKETTIK, ¥/1TThIK, MPOBUHLUWMAJIBIK HEMECE
MEPTINIKTI 3AHFA CAN KOJTAAHbBINY bl MYMKIH KE3 KEJITEH YXAHAMA KEMIJIAIKTEP OCbl ©HIMHIH,
BACTAIKbI CATbIN ANYLWbICbl PETIHAE TEK CI3I'E FAHA KATbICTbl KOJIAAHBITAbI.

LWWEKTEYN KENINAIKTIH KONAAHbINTY AYKbIMbI



Intel caTbIn anbiHFaH XeKe HeMece H6acKa eHiMaepre KOocbllFaH OHiM, COHbIH, iWiHAe, bipak
OHbIMEH LUEKTE/IMEN XKapTblNan eTKi3riW 6enwekTepi, T.6.: 6y3blabICKa TO3iMAI 601aTbIHbIHA,
Y3inicci3 aHe KaTeci3 }KyMbIC icTenTiHiHe, Intel "Ty3eTy" aen caHamTbIH }Kobanay KesiHaeri
aKay/lapbl MEH KaTesiepi *)OKTbIFbIHA, COHbIH, iWiHAEe OHIMHIH, (HeMece OHiMre eHrisinreH Kes
KenreH annapart” )apusanaHfaH cneundukauvagaH aybiTKyblHa ceben 60naTbIH "Ty3eTyain,"
YKOKTbIFbIHA Keningik 6epmengi. Intel OHIM )eTKi3inreHHeH KeliH ge HeMece Ci3 Keningik
GOMbIHWA WaFbIM 6epreHHeH KeuniH ae, 63iHiH, }KeKe WeLliMiMeH "Ty3eTyai" aHbIKTan anaabl.
Kasipri cunaTtTanfaH Ty3eTynepai MblHa cinteMe 60mMbiHWA TabyFa 6onaapl:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Ocbl WeKTeyni Keningik aacbiHa KipMeunTiH KaFaannap:
e oHiMAi nanpanaHyfa 6aiaHbICTbl OPbIH aNaTbliH SAETTEr TO3Y XafFaamnbl;

e Ky#e Intel KOMNAHUACBIHAH }XOHENTINIFEHHEH KeliH OHiIMre KOCblIFaH KepeK-apak,
besieKkTep HeMece baFgap/iaMasblK KacakTama;

e  BHiMAi aybICTbIpYy HEMECE }KeHAeyre KaTbICTbl Ke3 KeNreH WbIFbIHGAP, COHbIH, ilWiHAE XYMbIC
KYLLi, OpHaTY XaHe Ci3fiH 6acKa Ja WhIFbIHAAPbLIHI3, 9Cipece 6acna TaKTacbiHa AdHEKEpPJIEHIeH
HeMece H6acKa *KOJIMeH TypaKTbl BeKiTireH He 6acka eHiMAepMeH BipiKTipinreH eHiMai anbin
TacTayfa HeEMecCe aybICTblIpyFa KaTbICTbl WbIFbIHAAP;

e ©HiIMAi 6acKa BHiIMre, KbI3MEeTKe HEMECE KYyMere eHri3y He KOCy HaTUMKecCiHae 6oNFaH
KaTenikrep;

e ©HiIMJe Kes KenreH yLWiHLWi TapanTbliH BUPYCbl, MHOEKLUMACHI, KYPThl HE COFaH YKCacC 3UAHAbI
KOAbl cangapbiHaH 60NFaH Ke3 KereH akayiblIKkTap HemMece bacKa Aa KaTenikrep;

e  OHiMpAi Ke3 KesreH bIKkTUMan KaTepaepaeH, COHbIH, iWiHAe YWiHWi TapanTapablH, KacakaHa
9pEKETIHEH KOpFay;

e  OHiMre KenTipifireH 3aKbiM, akay/bl }Kafhannap HeMece TOMeHAEriepaiH cangapbiHaH 6oniFaH
comKeccisgikTep: (1) CbIpTKbl cebenTep, COHbIH, iliHAE anaTTbIK XaFaannap, SNeKTP KyaTbIHAAFbI
npobnemManap, saAeTTeH ThbIC }KaFgannap (Mblcanbl, MEXaHMKaNbIK HEMECe KOpLUaFaH opTafa
KaTbICTbI); (2) OHIM HYCKaynapblHa ca eMec nanganaHy; (3) gypbic nanganaHbay,
HEMKYPaNbINbIK, ©3repic eHrisy, XeHaey; (4) aypbic opHaTnay, CbiHay, TEXHUKAbIK KbI3MET
KepceTy HeMece Kanubpney; (5) KopLlaFaH opTa TananTapbiHaH TbiC NanganaHy; (6) Intel
KOMMNaHUACbIHAH 6acKa KOMMaHWAHbIH, 6aFfapnaMainblK }KacakTaMacblH HEMECE KababIFbIH
nanpanaHy; Hemece (7) Intel KOMNaHMACBIHBLIH ©3repicTepiH HeMece Ty3eTynepiH AypbIC
KonpaHobay;

e https://www.intel.com/LaptopSupport HeMece Beb6-canTbiHAA ¥ainbiFa KomKeTiMai Intel

KOMMaHUACIHbIH, cneundnKaumsanapbiHa COMKEC KEJIMENTIH OJIMEH ©3repTireH Hemece
nanpanaHbliiFaH Kes KesreH OHiMm;

e ©HiMHiH 6acTanKbl carikecTeHaipy 6enrinepi (caypa 6enrici Hemece cepusAnbIK HOMIpI) anbiHbIN
TacTanfaH, e3repTiZireH HEMeCe KOMbIIFaH Kafganiap.

Bbatapes (1 (6ip) XbINAbIK WeKTeyni Keningik)

e Ocbl eHiMAeri 6aTapeara ocbl Keningik 1 (6ip) »Kbin KonaaHblnaabl. bapnbik 6aTapes
CUAKTbI, OHIMAaeri 6aTapesHbliH, MaKCMManabl CbIMbIMAObIbIFbI YaKbIT ©6Te Kefle HemMece
nampanaHyfa 6anmnaHblCTbl a3asgbl. batapes cbiMbIMAbINbIFbIHbIH, ©3repyiHe
baTapeAHbIH Keningiri kongaHbiaManabl. batapesHbi3gblH, MaTepuangapbiHAAFbI
HeMece »acan LWblFapbly XONbIHAAFbI aKaynapAaH 601aTbiH ICTEH WbIFY
YaFgannapbiHa FaHa Keningik 6epineai. batapeaHbliH KbI3MeT eTy Mep3iMiHe Keningik
6epinMengi }aHe oCbl Mep3iM OHIMHIH KOHPUTypaLMAChl MEH KONAAHbICbIHA, COHbIH,
iwiHae OHIMHIH MogeniHe, iCTEMTIH KongaHb6anapFa, KyaTTbl 6ackapy NapameTpnepiHe
¥aHe OHIMHIH PyHKumanapbiHa (bipak 6ynapMeH WweKTenmMenai) 6annaHbiCTbl 9PTYPAI
6onapapl.


https://www.intel.com/LaptopSupport
https://www.intel.com/LaptopSupport

I'IMKcenbp,epp,i KepceTyre KaTbiCTbl CaAacaT

Intel® NUC Laptop HoyToyriHaeri CK/[l akpaHbl TOMeHAEeri KpUTepUNNEPAiH HerisiHae
aybICTbIpblnaapl:

KapbIk nukcenbaepi 2-0€eH }KofFapbl
XapblIK Kepuinec nukcenbaepi O-AeH »ofapbl
KapaHFblbIK N1Kcenbaepi 5-TeH »Kofapbl
KapaHFbibIK KepLuinec nukcenbaepi O-peH ofapbl
Xannbl GipiKKeH XKapblK XoHe 5-TeH »koFapbl

KapaHFbIIbIK NUKCeNbaepi

XapblIK KoHe KapaHFbIbIK EKi HeMece ofiaH Ken »apblK }KaHe KapaHFblbIK
NUKCceNbAepiHiH, apacbIHAAFbI OPbIH nuKcenbaepi 15 MM KeM KalblKTbIKTa OpHaacKaH
KapaHFbIbIK NMKCENbAEPIHIH Tafbl €Ki KapaHFbINbIK NUKCeNi 5 MM-aeH
apacbiHAaFbl NMKCeNbaEeP KalUbIKTbIKTA OpHanackaH

KEMINAIK BOMbIHLLA KbI3SMET A/1Y }KOJ1bl

Keningik 60MbIHWA ©HiMre KaTbICTbl KbI3MET asy YLWiH 6HiM HyCKay/blFblHA Kapan, OHbl CaTbIMN affaH
Xepre xabapnacbiHbI3.

OHiMiHi3re Keningik KoNgaHbINATbIHbIH aHbIKTAY YLWiH MblHa CiNTEMEeHi KapaHbl3:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

OHiMAi caTKaH Kep Hyckay bepce, Keningik Mepsimi iwiHae eHipiHizgeri TKO opTanbiFbiHa MepeKkenepai
KOoCnafaHAa aAeTTeri XyMbIC yaKbITbiHAA (eprinikTi yakbIT) xabapnacein, OHiMAi }KaHe OHbIH, TYpAi
6ap/iblKk KOMMOHEHTTEPIH KepceTinreH TKO opTanbifbiHA KaTapyblHbI3 Kepek. OHIMAI 6acTanKbl caTbin
afiFaH KyniHge KanTapy Kepek. MbiHa ManiiMeTTepai 6epyre ganbliH 60bIHbI3: (1) aTbI-}KOHiHi3, NowTa
MEKEHXaMblHbI3, 3NEKTPOHAbIK MNOLWTaHbI3, TenedoH HeMipiHi3; (2) eHiMai caTein any TybipTeri; (3) OHIM
MoZeniHiH aTaybl MEH COMKECTEHAIPY HeMipi; }kaHe (4) TyblHaaFaH NpobaeMaHbIH, cunatTaMacekl. TKO
opTasblfbl Ci3fiH MaceneHi3 6oMbIHWA KOCbIMLIA aknapaT cypaybl MyMKIH.

TKO eHiMre 6epinreH keningik 60MbIHLWA KbI3MET KOpCeTyre 601aTbIHbIH pacTaFaH Xafaanaa, cisre
MaTepuangbl Kantapyfa pykcaT (MKP) HeMipi kaHe eHiMaj 6enrineHreH TKO-Fa KanTapy Typasnbl
HycKaynap 6epinegi. OHimai TKO-fa KaiTapFaH Ke3ae KanTaMaHblH CbipTbiHa MKP HeMipiH »Ka3bin Koo
Kepek. KanTapbinatblH eHiMHiIH MKP HeMipi 6onmaca HeMece kanTaMagarbl MKP HeMipi xapaMcbi3
6onca, Intel KoMNaHmMACkl OHbI KabblngamManabl. KantapbeinaTtelH eHiMai TuicTi TKO opTanbiFbiHa 63
KanTaMacblHa HEMeCe COFaH YKCac KanTaMarfa casibiHFaH KyMiHAe, XeTKi3y aKbICbiH Tenen (TeMeHperi
KaFgannapabl KocnafaHa) *KeHenTy Kepek. TacbiMangay 6apbiCbiHAA OHIMre 3aKbIM KelreH HeMece on
YKOFasbIN KETKEeH Ke3geri }ayanKkepLinik cisre )ykreneai.

XeTtkisy/kauTapy

Keningik KbiaMeTTepi cypanfaH OHiM eniHisgeri/enipiHi3geri ekineTTi ANCTPUOLIOTOP apPKbbl
caTbinMafFaH 6onca HeMece Intel KoMnaHuACkl OHIMAI TekcepreHae, *Kofapblgarbl LLekTeyni
KeningikTiH aacbiHa COMKeC OHIMHIH, Keninaikke KipMenTiHi aHbIKTaNCa, Ci3geH TacbiMangay
aKblnapbl XaHe/HeMece Wwapa KoNAaHy aKbllapbl anbiHYbl MyMKIH.

JInTnn-noH 6atapesnap MeH onapabl KAMTUTbIH OHIMAEPA| XKEeTKi3y XKyMbICbl TacbiMangay
YWiH TWICTi KanTaMaHbIH, TaHb6anapabiH, Ky*KaTTaMaHblH, T.6. 601ybIH Tanan eTeTiH


https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

KONAaHbICTaFbl XaNblKapasiblK KaHe }epriniKTi TacbiMan epexenepiMeH KaTaH, Typae
peTTeneai. Ocbl TananTapAbl OPbIHAAY YLLiH KOMEK KarKeT 6onca HeMece NMTUN-UOH
6aTapeAachl 3aKbIMAANFaH Aen KYAiKTeHCeHi3 (Mbicanbl, 6aTapes iCiHreH, 3SNeKTPONUTI akKaH,
TYTiH 6enrinepi Hemece 6aTapea MaTepuangapbiHbiH KynreH 6enrinepi 6onca), KayinTi
MaTepuangapapbl TacbiMangay Kbi3MeTiH KepceTeTiH eKineTTi Tapanka xabapnacbiHbi3.
KocbIMLUIa aknapaT any ywWiH MbIHa cinTeMere eTiHi3: https://www.intel.com/LaptopWarranty.

ANbIN CATYWbIHbIH XXAYANKEPLWWINITI

[epeKTep cakTanTblH Ke3 Ke/lreH eHiMi KanTapap angblHaa, OHAAFbl AePeKTepPiHi3Ai Kewwipin
aNfaHbIHbI3Fa XXAHE KyMNus, MEHLLIKTIi HEMeCe XeKe aknapaTTbiH 6apiH, COHAAn-aK anbiHO6aNbl aknapat
TacCyLlWbIHbl OHIMHEH LUbIFapbIN a/fifaHblHbI3Fa KO3 eTKi3iHi3. }yie Intel KoMnaHWACbIHAH KeHenTiNreH
COH, OHiIMre KOCbIZIFaH KePEeK-KapaKThbl, beweKTepai HeMece 6araapiaMablK ¥KacakTaMaHbl A4a asibin
TacTay Kepek. Intel ewbip Kynua aknapaTKa, *KeKe MeHLWIK Typasibl aknapaTka HEMECE ¥KeKe
ManiMeTTepre KaTbICThl }ayanTbl 60AManabl. KanTapbiiFaH eHiMMeEH Gipre xibepreH TynHycka
annapaTTblK Kypangapabl Cisre KanTapbin 6epMeyi MyMKiH.

KEMINAIKTIH WEKTEY/IEPI MEH EPEKLUE YXAFOAUNAPDI

BYJ1 KEMIZIK OCbl ©HIMIE BEPUITEH BACKA BAPJIbIK KEMIIAIKTEPAIH OPHbIH BACALbI YXOHE
INTEL KOMMAHWACHI CATYFA }KAPAMUbI/IbIK,, BE/MII BIP MAKCATKA YXAPAMbI/IBIK,, KYKbIK
BY3BAYLUbI/IbIK,, ICKEP/IK BANJIAHBICTAP MEH CAYA SET-FYPMbIHA KATbICTbI
KEMINAIKTEPMEH KOCA (*KOHE OCbIJIAPMEH FAHA LUEKTE/IMENAJ) BACKA BAPJIbIK XAHAMA
HEMECE TIKEJIEW KENINAIKTEP I YKAPAMCbI3 JEM ECENTEN/I. KENBIP MEMJ/IEKETTEP (HEMECE
IOPUCAMKLMANAP) KAHAMA KEMINAIKTEPAI KOAAHBICTAH AJbIN TACTAYFA PYKCAT ETMEN/],
COHJbIKTAH BYJ1 LLEKTEY CI3TE KATbICTbI BOJIMAYbI MYMKIH. BAP/IbIK TIKEJIEM HEMECE
MAHAMA KEMIIAIKTEP OCbl LWWEKTEY/I KENIAIKTIH MEP3IMI ILWIHAE FAHA }KAPAM/bl BONALRbI.
OCbl MEP3IM 6 TKEHHEH KEWIH ELUBIP KEMIIAIK YXAPAM/bl O/IMANbI. KEMEIP MEM/IEKETTEP
(HEMECE IOPUCAMKLUMANAP) YXAHAMA KEMUIAIKTEPTE MEP3IM KOKOFA PYKCAT ETNEN],
COH/bIKTAH BYJ1 LLEKTEY CI3TE KATbICTbI BOJIMAYbl MYMKIH.

HKAYANKEPWINIK WWEKTEYEPI

OCbl HEMECE BACKA KE3 KEJITEH (TIKEJIEM HE YXAHAMA) KEMUIZIKKE CAM INTEL
KOMTMAHUACBIHbIH, }KAYAMKEPLLIITT YXOFAPBIZA ATAJIFAHOAN OHIMAI YKOHLEYMEH,
AYbICTbIPYMEH HEMECE OHbIH, KYHbIH KAWTAPYMEH FAHA LUEKTENEAIL. OCbl ©TEMIEP —
KEMIAIKTIH BY3bINYbl CANIAAPBIHAH INTEL KOPMOPALIMACHI OTENTIH XAJIFbI3 6TEM. 3AH,
BOMbIHLUA BAPBIHLLIA PYKCAT ETIITEH AYKbIMZA INTEL KOMMAHWACH! KE3 KENTEH KEMIIAIK
LWAPTbIH HEMECE BACKA KE3 KEJITEH 3AHbI TY)KbIPbIM/bI (}KOFA/IFAH TABbICTAP, TYPbIM
KAJY, ABbIPOW, KYPbI/IFbIHbIH HEMECE MEHLUIKTIH, 3AKbIMAAHYbI HEMECE AYbICTbIPbLIY b
YKOHE KAMbIHA KENTIPY LUbIFbIHAAPbI, KAMTA BAFOAPJIAMA/IAY HEMECE KE3 KEJINEH
BAFJAP/IAMAHbI HE 8HIM KAMTUTbIH }KYWMELE CAKTAIFAH HEMECE NANIA/IAHBITFAH
LEPEKTEP/l KATA }KACAY) BY3YAH TYbIHOANTbIH TIKEJEN, APHAMbI, ANATTbIK HEMECE BIP
HOPCEHIH, CA/ILAPBIHAH BOJIATBIH 3AKbIMIAP YLUIH YKAYANTbI BOIMANAbI. KEVBIP
MEMJIEKETTEP (HEMECE FOPUCAUKLUNANAP) SAENI KENTIPIIMErEH HEMECE YXAHAMA
3ANANOAPFA KATbICTbI EPEKLLE YKAFOAMIAP MEH LUEKTEY/IEP KONOAHYFA PYKCAT ETMENA],
COHJbIKTAH OCbl LWUEKTEYJIEP MEH EPEKLUE KAFJAMJIAP CI3TE KATbICTbI BOJIMAYbI MYMKIH.

OCbI WWEKTENIEH KEMINAIK CI3TE APHAWbBI 3AHAbI KYKbIKTAPAbI BEPE/I YXOHE CI3JE
MEMJIEKETKE HEMECE FOPUCOVKUMAFA KAPAW 9PTYP/II BONIYbl MYMKIH BACKA KYKbIKTAP
BOJ1Ybl bIKTUMAJI.

OCbI LUEKTEY/I KEMIIAIKKE CA/ HE OFAH KATBICTbI TYbIHAAFAH KE3 KEJITEH LUAFbIM HEMECE
LAY MbIHA KYKbIKTbIK HOPMAJIAPMEH PETTEJIEZLl YXOHE MbIHAZIA COTTAPZA KAPAJIALbI:
AMEPUKA KYPAMA LUTATTAPbI, KAHAZIA }KQHE JIATbIH AMEPUKACbI, COHOAN-AK MEKCUKA YLLIH



https://www.intel.com/LaptopWarranty

KONOAHBINATBIH KYKbIK — AEJABIP LUTATbIHbIH, (AKLL) KYKbIFbl, OHAAFbI KYKbIKTbIK
HOPMAJIAPbIH, KAPAMA-KANLLBLIBIFbI TYPANBI KAFUAAJIAP ECEMKE ANIbIHBANBLICTI KAPAY
OPHbIl — CAHTA-K/IAPA KAJIACbI, KAIMDOOPHUSA LLITATbI, AKLL: 3KAMOHUAHbI KOCMAFAHJA,
AYCTPAJIVA MEH A3US YLLIH KONOAHBIATBIH KYKbIK — CUHTAMNYP KYKbIFbI, ICTI KAPAY OPHbI —
CUHTANYPAA OPHANACKAH TUICTI FOPUCAMKLUMA COTbI; YKAMOHMA YLLIH KONOAHBINATBIH
KYKbIK — YXAMOHUA KYKbIFbI, ICTI KAPAY OPHbl - TOKMO OKPYTTIK COTbI; EYPOMNA MEH 9/IEMHIH
KAJIFAH AVIMAKTAPBI YLUIH KOMZAHBUTATBIH KYKbIK — AHTJINA 3KOHE Y3/1bC KYKbIFbI, ICTI
KAPAY OPHbIl — JIOHAOH KANIACbIHAA (AHT/IVS) OPHANTACKAH TUICTI FOPUCAMKLMA COTHI.

OCbI WEKTEY/I KENUIAIKTIH, AFbIAWBIH TIHAEN HYCKACHI MEH BACKA KE3 KENTEH
TITE AYAPBIIFAH (KAPAMAMBIM KbITA TINIHAET HYCKAHBI KOCNAFAHA) HYCKACHI
(HYCKAJIAPbI) APACBIHAA KAHZAW JA BIP KAVLLBIIbIK BOJICA, AFbI/ILLBIH TUTIHAET
HYCKAHbIH KYLLI BACbIM BONALbI.
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Intel® NUC klépjdatora ierobezota garantija Intel
talakpardevejiem

Ja esat patérétajs, 51 Garantija uz jums neattiecas. Lai sanemtu palidzibu saistiba ar
garantiju, ludzu, sazinieties ar sakotn€jo iegades vietu.

levérojot Seit minétos izn€émumus un ierobezojumus, uznémums Intel izplatiSanas klientiem
nodrosSina Sadu garantiju attieciba uz $aja kasté esoso Izstradajumu (Seit definéts ka Intel® NUC
klepjdators un Intel® NUC klépjdatora elements) un visiem ta dazadajiem komponentiem
(iznemot akumulatoru), kas atrodas originalaja neatvértaja iepakojuma (“Sakotngjais pircéjs”):
ja lzstradajums tiek pareizi lietots, tam nebus materialu un darbibas defektu, un tas divus (2)
gadus péc lzstradajuma iegades ta originalaja neatvértaja iepakojuma pamata atbildis Intel
publiski pieejamam specifikacijam. Akumulatoram tiek piemérota viena (1) gada garantija,
ievérojot Seit minétos iznémumus un ierobezojumus.

JANAV TPAS| VAI CITADI NORADITS KADA NO PROGRAMMATURAI PIEVIENOTAJAM
LICENCEM, JEBKURA SANEMTA VAI KOPA AR IZSTRADAJUMU PIEGADATA
PROGRAMMATURA NEPARPROTAMI IR “TADA, KADA IR”.

Ja garantijas laika Izstradajums, uz ko attiecas Si lerobezota garantija, taja paredzéto iemeslu
dél nedarbojas, Intel:

e SALABOS Izstradajumu ar aparaturas un/vai programmatiras palidzibu, VAI

e APMAINIS Izstradajumu pret citu, VA, ja Intel nebds iespéjams salabot vai apmainit
Izstradajumu,

e ATMAKSAS Izstradajuma atlikudo vértibu laik3, kad 3Ts lerobeZotas garantijas ietvaros tiks
pieprasiti garantijas pakalpojumi.

Intel péc saviem ieskatiem var izvéléties gan pasu lzstradajumu, gan ta detalas salabot vai
apmainit pret jaunu, atjaunotu vai saremontétu elementu. Kad Intel klientu atbalsta centrs
("IKAC") sanems atpakal atdoto Izstradajumu, saremonteétais vai apmainitais Izstradajums
sapratiga laika tiks nosutits jums par Intel lidzekliem. Atpakalnosutitais Izstradajums péc
sanemsanas no IKAC klus par Intel ipaSumu. IKAC var atjaunot sakotnéji konfiguréto
operétajsistému, kas tika nodrosinata kopa ar Izstradajumu. Uz apmaintto Izstradajumu
devindesmit (90) dienas vai sakotnéjas garantijas atlikusaja perioda atkariba no ta, kurs no
terminiem bus ilgaks, attieksies Sis lerobezotas garantijas noteikumi, ka ari garantijas
ierobezojumi un iznémumi.

STIEROBEZOTA GARANTIJA UN JEBKURAS NETIESAS GARANTIJAS, KAS IESPEJAMAS SASKANA AR
PIEMEROJAMAJIEM STATA, VALSTS, PROVINCES VAI VIETEJIEM TIESIBU AKTIEM, ATTIECAS TIKAI UZ
JUMS KA 1ZSTRADAJUMA SAKOTNEJO PIRCEJU.

IEROBEZOTAS GARANTIJAS APJOMS

Intel negaranté, ka lzstradajums, kas iegadats atseviski vai kopa ar citiem izstradajumiem,
tostarp, bet ne tikai, pusvaditajus saturosam dalam, bus : dross failiem, darbosies bez
partraukumiem vai kludam vai bus bez dizaina defektiem vai iespiedkludam, ko Intel sauc par
“errata”, tostarp “errata”, kas var izraisit Izstradajuma (vai jebkuras lzstradajuma ietvertas
programmaparaturas) novirzi no publicétajam specifikacijam. Intel péc saviem ieskatiem var



noteikt iespiedkludu, tostarp péc Izstradajuma piegades vai garantijas pieprasijuma
iesniegSanas. Pasreizéjo iespiedkludu raksturojumu var atrast, izmantojot So saiti:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Silerobezota garantija NEATTIECAS uz:

parastu nolietojumu lzstradajuma izmantoSanas dél;

piederumiem, dalam vai programmaturam, kas pievienotas Izstradajumam péc sistémas
izsatiSanas no Intel;

jebkuram izmaksam, kas saistitas ar Izstradajuma apmainu vai remontu, ietverot ari darbu un
uzstadiSanu, vai citam jisu izmaksam, it Tpasi jebkuram izmaksam, kas saistitas ar jebkura
drukatas shémas platei pielodéta vai citadi cieSi piestiprinata vai citas precés integréta
Izstradajuma atsauk3anu vai apmainu;

kladam, kas radusas, Izstradajumu iemont€jot jebkura cita izstradajuma, pakalpojuma vai
sistéma vai apvienojot ar to;

jebkadu lzstradajuma nepareizu darbibu vai citam kladam, ko izraisijis jebkuras tresas puses
viruss, infekcija, datortarps vai tamlidziga launprogrammatura;

to, ka lzstradajums tiks aizsargats pret jebkuriem iespéjamajiem drosibas apdraudéjumiem,
tostarp apzinatas treso pusu nepareizas ricibas;

Izstradajuma bojajumiem, defektiem vai neatbilstibam, ko radijusi (1) ar€ji céloni, tostarp
nelaimes gadijumi, stravas padeves trauc&jumi, anormali apstakli (pieméram, mehaniski vai
vides apstakli), (2) Izstradajuma lietoSanas instrukciju neievérosana, (3) nepareiza lietoSana,
nolaidiba, parveidoSana, remontésana, (4) nepareiza uzstadisana, testéSana, apkope vai
kalibrésana, (5) darbinasana neatbilstosi vides specifikacijam, (6) programmatdra vai aparatira,
ko nav izstradajis uznémums Intel, vai (7) Intel nodroSinatu parveidojumu vai labojumu
neievieSana;

jebkuru Izstradajumu, kas bijis parveidots vai darbinats, parkapjot Intel publiski pieejamas
specifikacijas vietné https://www.intel.com/LaptopSupport vai

gadijumiem, kad originalais Izstradajuma identifikacijas marké&jums (precu zime vai sérijas
numurs) ir nonemts no Izstradajuma, mainits vai iznicinats.

Akumulators (viena (1) gada lerobeZota garantija)

Saja izstradajuma ieklautajam akumulatoram tiek piemérota viena (1) gada garantija,
ievérojot Seit minétos izn€émumus un ierobezojumus. Tapat ka visiem akumulatoriem,
Izstradajuma ieklauta akumulatora maksimala veiktspéja ar laiku vai ar lietoSanu
samazinasies. Akumulatora garantija neieklauj izmainas akumulatora veiktspéja. Jusu
akumulatoram pieméro garantiju tikai attieciba uz butiskiem materialu vai darbibas
defektiem, kas izraisa klumi. Garantija netiek attiecinata uz akumulatora darbibas laiku,
kas mainisies atkariba no Izstradajuma konfiguracijas un lietoSanas, tostarp, bet ne
tikai, no Izstradajuma modela, lietojuma, jaudas parvaldiSanas iestatijumiem un
Izstradajuma funkcijam.

Displeja pikselu politika

Intel® NUC klépjdatora LCD ekranu var apmainit, pamatojoties uz Sadiem kritérijiem:


https://www.intel.com/LaptopSupport
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Spilgti pikseli Vairak neka 2

Spilgti blakus esosi pikseli Vairak neka O

Tumsi pikseli Vairak neka 5

Tumsi blakus esoSi pikseli Vairak neka O

Spilgtu un tumsu pikselu kopskaits Vairak neka 5

Atstatums starp spilgtiem un tumsiem Divi vai vairak spilgti un tumsi pikseli mazak

pikseliem ka 15 mm attaluma

Attalums starp tumsajiem pikseliem Divi vai vairak pikseli mazak ka 5 mm
attaluma

GARANTIJAS PAKALPOJUMU SANEMSANA

Lai sanemtu Izstradajuma garantijas apkopi, sazinieties ar sakotné&jo iegades vietu saskana ar tas
noradijumiem.

Lai noteiktu, vai garantija attiecas uz jusu lzstradajumu, izmantojiet $o saiti:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Ja to pieprasa sakotnéja iegades vieta, jums jasazinas ar sava regiona IKAC, to darot darba laika (péc
vietéja laika), iznemot brivdienas un svétku dienas, un Izstradajums kopa ar visiem ta komponentiem
jaatgriez konkrétaja IKAC. Izstradajums jaatgriez neskarts, sakotnéji iegadataja forma. Jums bds jasniedz
§ada informacija: (1) vards, uzvards, pasta adrese, e-pasta adrese, talruna numurs, (2) pirkumu
apliecino3s dokuments, (3) modela nosaukums un Izstradajuma identifikacijas numurs, kas atrodams uz
Izstradajuma, ka arT (4) problémas izklasts. Atkariba no problémas rakstura IKAC var bit nepiecieSama
papildinformacija.

Kad IKAC apstiprinas, ka Izstradajums atbilst garantijas pakalpojumu sanem3anai, jis sanemsiet
atpakalsttama materiala apstiprinajuma numuru (“AMN”) un noradijumus par Izstradajuma
atpakalsttiSsanu izvéletajam IKAC centram. Uz IKAC centram adresétas pacinas ar atpakalsatamo
Izstradajumu jums janorada AMN numurs. Intel nepienem nevienu atpakalsatitu Izstradajumu bez AMN
numura vai ar nepareizi noraditu AMN numuru uz iepakojuma. Atpakalsutamais Izstradajums izvélétaja
IKAC centra janogada originalaja vai tam lidzvértiga iepakojuma, iepriek$ apmaksajot sttis$anas maksu
(iznemot talak minétos gadijumus). Jums janem veéra risks, ka izstradajums sutiSanas laika var tikt bojats
vai nozaudéts.

Piegade/atgrieSana

Var tikt piemérota maksa par transportéSanu un/vai apstrades maksa, ja Izstradajums, kuram
pieprasat garantijas apkopi, netika iegadats pie jusu valsti/regiona pilnvarota izplatitaja, vai ja
Intel veikta Izstradajuma parbaude tiks konstatéts, ka uz Izstradajumu neattiecas garantija
ieprieks noraditaja lerobezotas garantijas apjoma.

Attieciba uz litija jonu akumulatoru un izstradajumu, kas tos satur, piegadi, ir stingri
piemérojami starptautiskie un viet&jie transportéSanas noteikumi par pareizu iepakosanu,
markésanu, dokumentéSanu utt. transportésanas darbibam. Ja jums nepiecieSama palidziba
So prasibu ievérosanai vai ja jums ir radusas aizdomas par litija jonu akumulatora bojajumu
(pieméram, uzputies akumulators, akumulatora elektrolitu noplude, dimosanas pazimes,
akumulatora materialu paroglosanas utt.), sazinieties ar sertificétu bistamo materialu
transportéSanas pakalpojumu sniedzeju. Papildinformaciju skatiet vietné
https://www.intel.com/LaptopWarranty.



https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo
https://www.intel.com/LaptopWarranty

TALAKPARDEVEJA ATBILDIBA

Pirms atgriezat jebkuru Izstradajumu, kura tiek glabati dati, noteikti dublg&jiet tos un izdzésiet jebkadu
konfidencialu informaciju, ar paSumtiesibam saistitu informaciju vai personas datus, ka arT atvienojiet
no lzstradajuma visus nonemamos datu neséjus. Tapat jaatvieno piederumi, dalas vai programmatura,
kas pievienota Izstradajumam péc sistémas izsutisanas no Intel. Intel neuznemas jebkadu atbildibu par
konfidencialu informaciju, ar paSumtiesibam saistitu informaciju vai personas datiem. lesp&jams, jis
nesanemsiet atpakal originalo aparatiru, kas tika atgriezta ar Izstradajumu.

GARANTIJAS IEROBEZOJUMI UN IZNEMUMI

ST GARANTIJA AIZSTAJ VISAS CITAS IZSTRADAJUMA GARANTIJAS, UN INTEL NEATZIST JEBKADAS
CITAS TIESAS VAI NETIESAS GARANTIJAS, TOSTARP, BET NE TIKAI, NETIESU GARANTIJU ATTIECIBA
UZ KOMERCIALO PIEMEROTIBU, ATBILSTIBU KONKRETAM MERKIM, TIESTBU NEPARKAPSANU,
DARIJUMATTIECIBAM UN IZMANTOSANU TIRDZNIECIBA. DAZAS VALSTIS (VAI JURISDIKCIJAS) NAV
ATLAUTI IZNEMUMI ATTIECIBA UZ NETIESAJAM GARANTIJAM, TADEL SIS IEROBEZOJUMS UZ JUMS
VAR NEATTIEKTIES. VISU TIESO UN NETIESO GARANTIJU ILGUMU IEROBEZO SIS IEROBEZOTAS
GARANTIJAS PERIODS. VELAK NAV SPEKA JEBKADAS GARANTIJAS. DAZAS VALSTIS (VAI
JURISDIKCIJAS) NAV ATLAUTI IEROBEZOJUMI ATTIECIBA UZ NETIESO GARANTIJU LAIKU, TADEL SIS
IEROBEZOJUMS UZ JUMS VAR NEATTIEKTIES.

ATBILDIBAS IEROBEZOJUMI

INTEL ATBILDIBA SAISTIBA AR SO VAI CITAM TIESAM VAI NETIESAM GARANTIJAM ATTIECAS TIKAI UZ
REMONTU, APMAINU VAI KOMPENSACIJAS IZMAKSU, KA NOTEIKTS IEPRIEKS. SIE IR VIENIGIE UN
TPASIE JEBKURU GARANTIJAS NEATBILSTIBU NOVERSANAS LIDZEKLI. TIESTBU AKTOS NOTEIKTAJAS
MAKSIMALI PIELAUJAMAJAS ROBEZAS INTEL NEATBILD NE PAR KADIEM TIESIEM, TPASIEM,
NEJAUSIEM VAI IZRIETOSIEM ZAUDEJUMIEM, KAS RADUSIES JEBKADAS GARANTIJAS
NEIEVEROSANAS DEL VAI SAISTIBA AR JEBKURIEM CITIEM TIESISKIEM ASPEKTIEM (TOSTARP, BET NE
TIKAI, ZAUDETU PELNU, DIKSTAVI, REPUTACIJU, APRIKOJUMA UN TPASUMA BOJAJUMIEM VAI
APMAINU, KA ART SAISTIBA AR JEBKURAM IZMAKSAM PAR ATKOPSANU, PARPROGRAMMESANU VAI
JEBKURAS TADAS PROGRAMMAS VAI DATU ATJANOSANU, KURI UZGLABATI VAI IZMANTOTI
SISTEMA AR IEKLAUTU IZSTRADAJUMU) PAT TAD, JA INTEL IR BIJIS INFORMETS PAR SADU
ZAUDEJUMU IESPEJAMIBU. DAZAS VALSTIS (VAI JURISDIKCIJAS) NAV ATLAUTI IZNEMUMI VAI
IEROBEZOJUMI ATTIECIBA UZ NEJAUSAJIEM VAI IZRIETOSAJIEM ZAUDEJUMIEM, TADEL $IS
IEROBEZOJUMS UZ JUMS VAR NEATTIEKTIES.

STIEROBEZOTA GARANTIJA JUMS DOD KONKRETAS LIKUMISKAS TIESIBAS, UN JUMS ATKARIBA NO
VALSTS VAI JURISDIKCIJAS VAR BUT ARI CITAS TIESIBAS.

JEBKADAS PRASIBAS VAI STRIDI, KAS RADUSIES SIS IEROBEZOTAS GARANTIJAS IETVAROS VAI
SAISTIBA AR TO, TIEK RISINATI ATBILSTOSI SADU VALSTU NORMATIVAJAM REGULEJUMAM UN
IZSKATITI SADAS TIESAS: AMERIKAS SAVIENOTAJAS VALSTIS, KANADA, LATINAMERIKA, TAI SKAITA
MEKSIKA, PIEMEROJAMAIS NORMATIVAIS REGULEJUMS IR DELAVERAS STATA (ASV) TIESIBU AKTI
BEZ ATSAUCES UZ TO PRETRUNAM AR LIKUMDOSANAS PRINCIPIEM, UN LIETAS IZSKATISANA
NOTIKS SANTAKLERA, KALIFORNIJA (ASV); AUSTRALIJA UN AZIJA, IZNEMOT JAPANLU,
PIEMEROJAMAIS NORMATIVAIS REGULEJUMS IR SINGAPURAS TIESIBU AKTI, UN LIETAS IZSKATISANA
NOTIKS KOMPETENTA SINGAPURAS JURISDIKCIJAS TIESA; JAPANA PIEMEROJAMAIS NORMATIVAIS
REGULEJUMS IR JAPANAS TIESIBU AKTI, UN LIETAS IZSKATISANA NOTIKS TOKIJAS APGABALTIESA;
EIROPA UN PAREJA PASAULES DALA PIEMEROJAMAIS NORMATIVAIS REGULEJUMS IR ANGLIJAS UN
VELSAS TIESIBU AKTI, UN LIETAS IZSKATISANA NOTIKS KOMPETENTA LONDONAS JURISDIKCIJAS
TIESA ANGLIJA.

RODOTIES JEBKURAM PRETRUNAM STARP 3IS IEROBEZOTAS GARANTIJAS TEKSTU ANGLU
VALODA UN JEBKURU CITU TAS TULKOTO TEKSTU (IZNEMOT TEKSTU VIENKARSOTAJA
KINIESU VALODA), PRIEKSROKA TIKS DOTA TEKSTAM ANGLU VALODA.




JIntel® NUC" neSiojamojo kompiuterio ribotoji garantija
.Intel* perpardavéjams

Jei esate vartotojai, Si garantija jums netaikoma. Dél garantinio palaikymo kreipkités j
Gaminio jsigijimo vieta.

Atsizvelgdama j ¢ia minimas iSimtis ir apribojimus, ,Intel” paskirstymo klientams (,Pradinis
pirkéjas") dél Sioje déZéje esancio Gaminio (kuris ¢ia apibréziamas kaip ,,Intel

NUC" neSiojamasis kompiuteris ir ,NUC Laptop Element") bei jvairiy jo daliy (iSskyrus baterij3),
esanciy originaliose sandariose pakuotése, pateikia tokig garantija: jei Gaminys tinkamai
naudojamas, jame nebus esminiy medziagy ar gamybos defekty ir jis iS esmés atitiks

.Intel* viesai skelbiamas specifikacijas dvejy (2) mety laikotarpj, skaiciuojant nuo Gaminio
jsigijimo originalioje sandarioje pakuotéje dienos. Baterijai taikoma vieneriy (1) mety garantija,
atsizvelgiant j Cia pateiktas iSimtis ir apribojimus.

BET KOKIOS RUSIES PROGRAMINE JRANGA, PRISTATOMA KARTU SU GAMINIU ARBA KAIP JO
DALIS, AISKIAI PATEIKIAMA TOKIA, KOKIA YRA, NEBENT KONKRECIAI KITAIP NURODOMA
BET KURIOJE PROGRAMINES JRANGOS LICENCIJOJE, PRIDEDAMOJE PRIE PROGRAMINES
JRANGOS.

Jei gaminys, kuriam taikoma Si Ribotoji garantija, garantijos laikotarpiu suges dél Sioje
Ribotojoje garantijoje aptariamy priezasciy, ,Intel” savo nuoziura:
e SUREMONTUOS Gaminj aparatinés ir (arba) programinés jrangos priemonémis; ARBA
e PAKEIS Gaminj kitu gaminiu ARBA, jei ,Intel" Gaminio nesugebés pataisyti ar pakeisti,

e GRAZINS PINIGUS pagal Gaminio verte, buvusig tuo metu, kai ,Intel* buvo pateikta garantinés
prieziliros pretenzija pagal Sig Ribotajg garantija.

Kai mano, kad tai tikslinga, ,Intel” gali pasirinkti, ar taisyti, ar pakeisti Gaminj arba jo dalj nauju
arba atnaujintu Gaminiu arba dalimi. Sutaisytas arba pakeistas Gaminys bus pristatytas jums
.Intel” saskaita per pagrjstg laikotarpj po to, kai grazinamg Gaminj gaus ,Intel* klienty
aptarnavimo skyrius (,ICS"). Pateiktg Gaminj gavus ICS, Sis Gaminys tampa ,Intel" nuosavybe.
ICS gali atkurti j Gaminj jtrauktg pirminés konfiguracijos operacine sistema. Pakeistajam
Gaminiui taikoma garantija pagal Sios Ribotosios garantijos sglygas ir devyniasdesimt (90)
dieny arba likusj pirminés garantijos laikotarpj (atsizvelgiant j tai, kuris laikotarpis ilgesnis)
Gaminiui taikomi tie patys Garantijos ribojimai bei iSimtys.

SIRIBOTOJI GARANTIJA IR BET KOKIOS NUMANOMOS GARANTIJOS, KURIOS GALI BUTI
SUTEIKIAMOS PAGAL GALIOJANCIUS VALSTIJOS, NACIONALINIUS, REGIONINIUS AR VIETINIUS
JSTATYMUS, TAIKOMOS TIK JUMS KAIP PRADINIAM GAMINIO PIRKEJUI.

RIBOTOSIOS GARANTIJOS APIMTIS

.Intel” negarantuoja, kad Gaminys, jsigytas kaip atskiras vienetas arba integruotas j kitus
gaminius, be apribojimy jskaitant puslaidininkiy komponentus, veiks be gedimy, pertrukiy ar
klaidy, jame nebus projektavimo defekty arba klaidy, kurias ,Intel” vadina ,errata”, jskaitant
.errata“, dél kuriy Gaminys (arba bet kokia jame jtaisyta programiné aparatiné jranga gali
neatitikti paskelbty specifikacijy. ,Intel” gali nurodyti ,errata“ vien savo nuoziura, jskaitant



nurodyma pristacius Gaminj arba jums pateikus pretenzijg dél garantijos. Dabartines budingas
.errata” klaidas galima rasti spusteléjus Sig nuoroda: https://www.intel.com/LaptopSupport

Si Ribotoji garantija NETAIKOMA:

jprastam nusidévéjimui, kuris atsiranda naudojant Gaminj;

priedams, dalims ar programinei jrangai, kurie prie Gaminio pridedami po to, kai sistema
iSsiunciama is ,Intel”;

bet kokioms iSlaidoms, susijusioms su Gaminio pakeitimu arba remontu, jskaitant darbo,
diegimo arba kitas jusy patirtas iSlaidas, o ypac bet kokioms iSlaidoms, susijusioms su prilituoto
ar kitaip visam laikui prie spausdintinés plokstés pritvirtinto arba j kitus gaminius integruoto
Gaminio pasalinimu ar pakeitimu;

klaidoms, kylan¢ioms Gaminj jtraukus arba sumontavus j bet kokj kitg gaminj, paslauga ar
sistema;

bet kokiems Gaminio gedimams arba kitoms klaidoms, sukeltoms treciyjy Saliy virusy, uzkraty,
kirminy ar panasSiy kenkéjisky koduy;

jei Gaminys neapsaugo nuo visy galimy grésmiy saugumui, jskaitant treciyjy Saliy tycinj
netinkamg elgesj;

gaminiui padarytai zalai, prastai biklei ar neatitikciai reikalavimams, kuriy kilo dél 1) iSoriniy
priezasciy, jskaitant nelaiminga jvykj, problemas, susijusias su elektros tiekimu, nejprastas
salygas (pavyzdziui, mechanines ar aplinkos), 2) Gaminio naudojimo ne pagal Gaminio
instrukcijas, 3) netinkamo naudojimo, aplaidumo, pakeitimo, remonto, 4) netinkamo jdiegimo,
testavimo, priezidros ar kalibravimo, 5) naudojimo ne pagal aplinkos specifikacijas, 6)
programinés ar aparatinés jrangos, kurig tieké ne ,Intel” arba 7) ,Intel" pateikty modifikacijy ar
pataisymy netaikymo;

bet kuriam Gaminiui, kuriam atlikta pakeitimy ar kuris naudojamas ne pagal ,Intel" vie3ai
paskelbtas specifikacijas, kurias galima rasti adresu https://www.intel.com/LaptopSupport;

kai pasalinami, pakeiciami ar sunaikinami originalis Gaminio identifikaciniai Zenklai (prekés
zenklas arba serijos numeris).

Baterija (vieneriy (1) mety Ribotoji garantija)

Siame Gaminyje esandiai baterijai $i garantija taikoma vieny (1) mety laikotarpj.
Gaminyje naudojamos baterijos, kaip ir bet kurios kitos baterijos, maksimali talpa
bégant laikui mazés. Baterijos garantija netaikoma baterijos talpos pokyciams. Baterijos
garantija taikoma tik esminiams medziagy ar darbo defektams, dél kuriy kyla gedimas.
Baterijos veikimo trukmei garantija netaikoma - Si trukmé skirsis atsizvelgiant j Gaminio
konfiglracijg bei naudojima, jskaitant (bet neapsiribojant) Gaminio modelj, veikiancias
programas, energijos valdymo nuostatas ir Gaminio savybes.

Ekrano tasky politika

»Intel® NUC" neSiojamojo kompiuterio skystakristalio monitoriaus ekrang galima pakeisti,
atsizvelgiant j Siuos kriterijus:
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Ryskdus taskai Daugiau nei 2

Ryskiis gretimi taskai Daugiau nei O
Tamsiis taskai Daugiau nei 5
Tamsus gretimi taskai Daugiau nei O

Bendras Sviesiy ir tamsiy tasky skaicius | Daugiau nei 5

Atstumas tarp Sviesiy ir tamsiy tasky Du ar daugiau Sviesiy ir tamsiy tasky mazesniu nei
15 mm atstumu vienas nuo kito

Atstumas tarp tamsiy tasky Du ar daugiau tamsiy tasky mazesniu nei 5 mm
atstumu vienas nuo kito

KUR KREIPTIS DEL GARANTINES TECHNINES PRIEZIUROS PASLAUGY
Norédami gauti Gaminio garantinés techninés priezitros paslaugy, kreipkités j Gaminio jsigijimo vietg ir
vadovaukités jos nurodymais.

ISsiaiskinti, ar jisy Gaminiui taikoma garantija, galite paspaude Sig nuoroda:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Jeigu Gaminio jsigijimo vietoje bus taip nurodyta, privalote kreiptis j savo regiono ICS centrg garantijos
galiojimo laikotarpiu jprastomis darbo valandomis (vietos laiku), iSskyrus Svenciy dienas, ir grazinti
Gaminj bei visas jos dalis j nurodytg ICS centra. Gaminys turi bati graZintas tokios biklés, kokios buvo
jsigytas. Bikite pasirenge pateikti: 1) savo varda, pavarde, pasto adresa, el. pasto adresg, telefono
numerj; 2) pirkimo dokumentg; 3) modelio pavadinimg ir Gaminio identifikacinj numerj, kurj galima rasti
ant Gaminio; ir 4) problemos paaiSkinima. ICS gali i$ jusy reikéti papildomos informacijos, atsizvelgiant j
problemos pobud,j.

ICS patvirtinus, kad Gaminio garantija galioja, jums bus iSduotas leidimo grazinti preke (RMA) numeris ir
bus pateiktos instrukcijos, kaip grazinti Gaminj j paskirtajj ICS centra. Grazindami Gaminj j ICS centrg, ant
pakuotés privalote nurodyti RMA numer;j. ,Intel* nepriims jokio grazinamo Gaminio be RMA numerio
arba jei ant pakuotés bus nurodytas klaidingas RMA numeris. GragZinama Gaminj turite pristatyti j
numatyta ICS centrg originalioje ar lygiavertéje pakuotéje, iS anksto apmokéje siuntimo iSlaidas (iSskyrus
toliau nurodytus atvejus). Zalos ar nuostoliy, patiriamy siunciant, rizika prisiimate jas.

Pristatymas / grazinimas

Gali bati taikomi transportavimo ir (arba) tvarkymo mokesciai, jei Gaminys, kuriam prasote
garantinés techninés prieziuros paslaugy, parduotas ne per jgaliotg platintojg jusy Salyje /
regione arba jei ,Intel* atlikus Gaminio patikrinimg nustatoma, kad pagal pirmiau minétas

Ribotosios garantijos apimties sglygas Gaminiui garantija netaikoma.

Licio jony baterijy ir jy savo sudétyje turinciy gaminiy pristatymas yra grieztai
reglamentuojamas pagal galiojancias tarptautinio ir vietinio gabenimo taisykles. Jiems gabenti
reikalinga tinkama pakuoté, Zenklinimas, dokumentacija ir kt. Kreipkités j sertifikuota
pavojingy medziagy transportavimo paslaugy teikéja, jei reikia pagalbos dél Siy reikalavimy
laikymosi arba jei jtariate, kad liio jony baterija gali buti pazeista (pvz., baterija iSsiputusi, yra
baterijos elektrolito nuotékis, esama dumy likuciy zenkly ar baterijos medziagos apdegusios).
Jei reikia papildomos informacijos, apsilankykite svetainéje
https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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PERPARDAVEJO ATSAKOMYBE

PrieS grazindami Gaminj, kuriame saugomi duomenys, batinai pasidarykite atsargine duomeny kopija ir
iS Gaminio iStrinkite visg konfidencialia, privacig ar asmenine informacijg bei iSimkite atmintines. Taip
pat reikéty pasalinti priedus, dalis ar programine jranga, kurie buvo jtraukti j Gaminj po to, kai sistema
buvo issiysta i$ ,Intel”. ,Intel" neprisiima atsakomybés dél jokios konfidencialios, privacios ar asmeninés
informacijos. Originalios aparatinés jrangos, kuri grazinama su Gaminiu, atgauti negalite.

GARANTIJOS RIBOJIMAI IR ISIMTYS

SI GARANTIJA PAKEICIA VISAS KITAS GAMINIUI TAIKOMAS GARANTIJAS IR ,INTEL" PANEIGIA VISAS
KITAS AISKIAI ISREIKSTAS ARBA NUMANOMAS GARANTIJAS, ]SKAITANT NUMANOMAS GARANTIJAS
DEL TINKAMUMO PARDUOTI, TINKAMUMO KONKRECIAI PASKIRCIAI, PAZEIDIMY NEBUVIMO,
SANDORIY SUDARYMO IR KOMERCINIY PROCEDURY VYKDYMO, TACIAU TUO NEAPSIRIBOJANT. KAI
KURIOS SALYS (ARBA JURISDIKCIJOS) NELEIDZIA ISSKIRTI NUMANOMUY GARANTIJY, TODEL SIS
APRIBOJIMAS GALI JUMS NEGALIOTI. VISOS AISKIAI ISREIKSTOS IR NUMANOMOS GARANTIJOS
TAIKOMOS TIK RIBOTOSIOS GARANTIJOS GALIOJIMO LAIKOTARPIU. SIAM LAIKOTARPIUI
PASIBAIGUS JOKIOS GARANTIJOS NETAIKOMOS. KAl KURIOS SALYS (ARBA JURISDIKCIJOS)
NELEIDZIA APRIBOTI NUMANOMUY GARANTIJY TRUKMES, TODEL SIS APRIBOJIMAS GALI JUMS
NEGALIOTI.

ATSAKOMYBES RIBOJIMAS

JINTEL* ATSAKOMYBE PAGAL SIA ARBA BET KURIA KITA AISKIAI ISREIKSTA AR NUMANOMA
GARANTIJA APSIRIBOJA GAMINIO TAISYMU, PAKEITIMU ARBA PINIGY UZ J) GRAZINIMU, KAIP
NURODYTA PIRMIAU. SIOS TEISIY GYNIMO PRIEMONES YRA VIENINTELES IR ISIMTINES PRIEMONES
BET KURIO GARANTINIO PAZEIDIMO ATVEJU. TIEK, KIEK LEIDZIAMA PAGAL TAIKOMUS |STATYMUS,
JINTEL“ NERA ATSAKINGA UZ JOKIUS TIESIOGINIUS, SPECIALIUOSIUS, NETYCINIUS ARBA
PRIEZASTINIUS NUOSTOLIUS, KYLANCIUS DEL GARANTIJOS PAZEIDIMO ARBA PAGAL BET KURIA
KITA TEISINE TEORIJA (JSKAITANT PELNO PRARADIMA, PRASTOVA, PRESTIZO VERTES KRITIMA,
JRANGOS ARBA TURTO SUGADINIMA ARBA PAKEITIMA BEI BET KOKIOS PROGRAMOS ARBA
DUOMENVY, SAUGOMY ARBA NAUDOJAMY SISTEMOJE, KURIOJE YRA GAMINYS, ATKURIMO,
PERPROGRAMAVIMO AR ATGAMINIMO ISLAIDAS, TACIAU TUO NEAPSIRIBOJANT), NET JEI

JINTEL* BUVO JSPETA APIE TOKIY NUOSTOLIY GALIMYBE. KAl KURIOS SALYS (ARBA JURISDIKCIJOS)
NELEIDZIA ISSKIRTI ARBA RIBOTI NETYCINIUS ARBA PRIEZASTINIUS NUOSTOLIUS, TODEL PIRMIAU
NURODYTI RIBOJIMAI AR ISIMTYS GALI JUMS NEGALIOTI.

SIRIBOTOJI GARANTIJA SUTEIKIA JUMS SPECIALIAS JURIDINES TEISES, TACIAU JUS GALITE TURETI
IR KITY TEISIY, KURIOS GALI SKIRTIS PRIKLAUSOMAI NUO SALIES ARBA JURISDIKCIJOS.

BET KOKIOS PRETENZIJOS AR GINCAI, KYLANTYS DEL SI0S RIBOTOSIOS GARANTIJOS ARBA SUSIJE
SU JA, SPRENDZIAMI PAGAL SIUOS JSTATYMUS IR NAGRINEJAMI SIUOSE TEISMUOSE: JUNGTINIY
AMERIKOS VALSTIJY, KANADOS IR LOTYNY AMERIKOS, |[SKAITANT MEKSIKA, ATVEJU TAIKOMI JAV
DELAVERO VALSTIJOS |]STATYMAI, NEATSIZVELGIANT ] JSTATYMY KOLIZIJOS PRINCIPUS, O TEISMAS
— SANTA KLAROJE, KALIFORNIJOJE, JAV; AUSTRALIJOS IR AZIJOS, ISSKYRUS JAPONIJA, ATVEJU
TAIKOMI SINGAPURO JSTATYMAI, O TEISMAS - KOMPETENTINGOS JURISDIKCIJOS TEISMAS
SINGAPURE; JAPONIJOS ATVEJU TAIKOMI JAPONIJOS JSTATYMAI, O TEISMAS - TOKIJO APYGARDOS
TEISMAS; EUROPOS BEI LIKUSIOS PASAULIO DALIES ATVEJU TAIKOMI ANGLIJOS IR VELSO
JSTATYMAI, O TEISMAS — KOMPETENTINGOS JURISDIKCIJOS TEISMAS, ESANTIS LONDONE,
ANGLIJOJE.

ATSIRADUS $10S RIBOTOSIOS GARANTIJOS ANGLY KALBOS VERSIJOS IR BET KURIOS (-IY)
KITOS (-Y) VERSTOS (-U) VERSIJOS (-Y) PRIESTARAVIMY (ISSKYRUS SUPAPRASTINTOSIOS
KINY KALBOS VERSIJA), AUKSTESNE GALIA TURI ANGLY KALBOS VERSIJA.




Begrenset garanti for Intel® NUC Laptop for Intel-
forhandlere

Denne garantien gjelder ikke for deg hvis du er forbruker. For stotte vedrerende garanti, ta
kontakt med forhandleren du kjepte produktet hos.

Underlagt unntakene og begrensningene som finnes heri, garanterer Intel overfor kjgperen av
produktet (definert heri som Intel Laptop og NUC Laptop Element) som finnes i denne esken,
og alle dets forskjellige komponenter (ekskludert batteri) i dets originalforseglede emballasje
(«Opprinnelig kjgper») som falger: Hvis produktet brukes korrekt, vil det veere uten defekter i
material og utfarelse og skal i det vesentlige veere i samsvar med Intels offentlig tilgjengelige
spesifikasjoner i et tidsrom pa to (2) ar med oppstart den datoen produktet ble kjapt i sin
originalforseglede emballasje. Batteriet dekkes av ett (1) ars garanti som er underlagt de
unntak og begrensningene som er angitt her.

PROGRAMVARE AV ETHVERT SLAG LEVERT MED, ELLER SOM EN DEL AV PRODUKTET,
LEVERES UTTRYKKELIG «<SOM DET ER», MED MINDRE NOE ANNET ER SPESIELT BESTEMT |
EN PROGRAMVARELISENS SOM F@LGER MED PROGRAMVAREN.

Hvis produktet som er gjenstand for denne begrensede garantien, svikter i lgpet av
garantiperioden av arsaker som dekkes av denne begrensede garantien, vil Intel etter eget
skjenn:

e REPARERE produktet ved hjelp av maskinvare og/eller programvare; ELLER

e BYTTE UT produktet med et annet produkt, ELLER, hvis Intel ikke kan reparere eller erstatte
produktet,

e REFUNDERE verdien pa produktet som var aktuell pa tidspunktet da kravet om garantiservice
ble fremsatt for Intel i henhold til denne begrensede garantien.

Intel kan velge a reparere eller erstatte produktet med et nytt, renovert eller overhalt produkt
eller komponenter, avhengig av hva Intel anser som hensiktsmessig. Det reparerte eller
utskiftede produktet vil bli sendt til deg for Intels regning fra Intel kundestatte («ICS») innen
rimelig tid etter mottak av det returnerte produktet. Det returnerte produktet skal bli Intels
eiendom nar det mottas av ICS. ICS kan gjenopprette det opprinnelig konfigurerte
operativsystemet som var levert med produktet. Erstatningsproduktet garanteres i henhold til
betingelsene i denne begrensede garantien og er underlagt de samme garantibegrensningene
og -unntakene i nitti (90) dager, eller resten av den opprinnelige garantiperioden, avhengig av
hva som er lengst.

DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN SAMT EVENTUELLE UNDERFORSTATTE GARANTIER SOM MATTE
EKSISTERE | HENHOLD TIL GJELDENDE STATLIGE, NASJONALE, PROVINSIELLE ELLER LOKALE LOVER,
GJELDER KUN FOR DEG SOM OPPRINNELIG KJBPER AV PRODUKTET.

OMFANGET AV DEN BEGRENSEDE GARANTIEN

Intel garanterer ikke at produktet, enten kjgpt frittstaende eller integrert med andre
produkter, inkludert uten begrensning halvlederkomponenter, vil: veere feilsikkert, jobbe uten
avbrudd eller feil; eller vaere fritt fra designfeil eller feil, betegnet av Intel som «erratay,
inkludert «errata» som kan fare til at produktet (eller en hvilken som helst fastvare innebygd i



produktet) avviker fra publiserte spesifikasjoner. Intel kan bestemme at noe er «errata» etter
eget skjann, inkludert etter produktlevering eller etter at du framsatt et garantikrav. Gjeldende
karakterisert errata finnes pa denne koblingen: https://www.intel.com/LaptopSupport

Denne begrensede garantien dekker IKKE:

Normal bruk og slitasje ved bruk av produktet.

Tilbehgr, deler eller programvare som er lagt til produktet eller systemet etter at det er sendt
fra Intel;

Eventuelle kostnader knyttet til bytte eller reparasjon av produktet, herunder arbeidskraft,
installasjon eller andre kostnader pafgrt deg, og iseer eventuelle kostnader relatert til a fjerne
eller bytte ut et produkt som er loddet eller pa annet vis permanent festet til et kretskort eller
integrert med andre produkter;

Feil som faglge av innarbeiding eller kombinasjon av produktet i eller med et annet produkt,
tjeneste eller system;

Eventuelle feilfunksjoner eller andre feil i produktet forarsaket av eventuelt tredjepartsvirus,
infeksjon, orm eller lignende skadelig kode;

At produktet vil beskytte mot alle mulige sikkerhetstrusler, inkludert forsettlig vanskjetsel fra
tredjepart;

Skade pa produktet, defekte forhold eller uoverensstemmelser pa grunn av (1) eksterne
arsaker, inkludert ulykker, problemer med elektrisk stream, unormale forhold (f.eks. mekaniske
eller miljgmessige); (2) bruk som ikke er i samsvar med produktveiledninger; (3) feilbruk,
forssmmelse, modifikasjon, reparasjon; (4) feil installasjon, testing, vedlikehold eller kalibrering;
(5) bruk i omgivelser som ikke er i samsvar med miljgspesifikasjonene; (6) programvare eller
maskinvare som ikke er levert av Intel (7) unnlatelse av & implementere modifikasjoner eller
korreksjoner fra Intel;

Ethvert produkt som er modifisert eller ikke brukt i henhold til Intels offentlig tilgjengelige
spesifikasjoner som du finner pa https://www.intel.com/LaptopSupport; eller

Der den opprinnelige produktidentifikasjonsmerkingen (varemerke eller serienummer) er blitt
fiernet, endret eller stroket ut fra produktet.

Batteri (ett (1) ar begrenset garanti)

Batteriet som finnes i dette produktet dekkes av denne garantien med en periode pa
ett (1) ar. Som med alle batterier, vil den maksimale kapasiteten til batteriet som er
inkludert i produktet, avta med tid eller bruk. Batterigarantitiden dekker ikke endringer
i batterikapasiteten. Garantien til batteriet dekker kun feil pa materialer eller arbeid
som kan fgre til svikt. Batteriets levetid kan ikke garanteres og varierer avhengig av
produktkonfigurasjon og bruk herunder, men ikke begrenset til produktmodell,
programmer som kjgres, stramstyringsinnstillinger og produktfunksjoner.

Policy for skjermpiksler

LCD-skjermen pa Intel® NUC-laptop er underlagt utskifting basert pa kriteriene nedenfor:


https://www.intel.com/LaptopSupport
https://www.intel.com/LaptopSupport

Lyse piksler Mer enn 2

Lyse tilstgtende piksler MerennO
Morke piksler Merenn 5
Morke tilstgtende piksler MerennO

Totalt kombinerte lyse og marke piksler | Mer enn 5

Avstand mellom lyse og merke piksler | To eller flere lyse og merke piksler som er mindre
enn 15 mm fra hverandre

Avstand mellom mearke piksler To flere merke piksler som er mindre enn 5 mm
fra hverandre

HVORDAN FA GARANTISERVICE

Hvis du gnsker garantiservice pa produktet, kan du kontakte det opprinnelige kjgpsstedet i henhold til
veiledningen for produktet.

For a finne ut om produktet ditt dekkes av garantien, bruk denne koblingen:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Hvis det opprinnelige kjgpsstedet ditt gir deg instrukser om det, ma du kontakte ICS-senteret i din
region innen garantiperioden i normal arbeidstid (lokal tid), unntatt helligdager, og returnere produktet
og alle dets forskjellige komponenter til det angitte ICS-senteret. Produktet ma returneres i den stand
det opprinnelig ble kjopt. Ha falgende informasjon tilgjengelig: 1) navn, postadresse, e-postadresse,
telefonnummer, (2) kjgpsbevis, (3) modellnavn og produktidentifikasjonsnummer som du finner pa
produktet samt (4) en beskrivelse av problemet. ICS kan trenge tilleggsinformasjon fra deg avhengig av
problemets art.

Ved bekreftelse fra ICS om at produktet kvalifiserer for garantiservice, far du utstedt et returnummer
(«RMA») og mottar veiledning om hvordan produktet skal returneres til det oppgitte ICS-senteret. Nar
du returnerer produktet til ICS-senteret, ma du inkludere RMA-nummeret pa utsiden av emballasjen.
Intel vil ikke akseptere returnerte produkter uten et RMA-nummer, eller som har ugyldig RMA-nummer
pa emballasjen. Du ma levere det returnerte produktet til det oppgitte ICS-senteret i
originalemballasjen eller tilsvarende emballasje, med fraktkostnader betalt pa forhand (bortsett fra som
angitt nedenfor). Du patar deg risikoen for skade eller tap under sendingen.

Frakt og retur

Fraktavgifter og/eller ekspedisjonsgebyr kan palgpe hvis produktet du ber om garantitjenester
for, ikke ble solgt via autorisert distribusjon i ditt land/region, eller hvis det etter Intels
inspeksjon av produktet ble slatt fast at produktet ikke dekkes av garantien under vilkarene
for begrenset garanti som angitt over.

Frakt av Li-ionbatterier og produkter som inneholder disse, er regulert under gjeldende
internasjonale og lokale transportbestemmelser, og krever riktig emballasje, merking,
dokumentasjon osv. for transport. Kontakt en sertifisert transportleverander av farlig
materiale hvis du trenger hjelp til a felge disse kravene, eller hvis du mistenker at Li-ion-
batteriet kan vaere skadet (f.eks. utbulende batteri, batterielektrolytt som lekker, tegn pa
raykrester eller forkulling av batterimaterialer, osv.). For mer informasjon, ga til
https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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FORHANDLERS ANSVAR

Husk a sikkerhetskopiere dataene dine og slette konfidensiell, proprietaer eller personlig informasjon og
flyttbare medier far du returnerer produkter som lagrer data. Tilbehgr, deler eller programvare som
legges til produktet etter at systemet er sendt fra Intel, bar ogsa fjernes. Intel patar seg intet ansvar for
konfidensielle, proprietzere eller personlige opplysninger. Du far kanskje ikke tilbake den opprinnelige
maskinvaren som ble returnert med produktet.

BEGRENSNINGER OG UTELUKKELSER | GARANTIEN

DENNE GARANTIEN ERSTATTER ALLE ANDRE GARANTIER FOR PRODUKTET, OG INTEL FRASIER SEG
ALLE ANDRE GARANTIER, UTTRYKTE ELLER UNDERFORSTATTE, HERUNDER UTEN BEGRENSNING DE
UNDERFORSTATTE GARANTIENE OM OMSETTELIGHET, EGNETHET FOR ET SARSKILT FORMAL,
UNNLATELSE AV KRENKELSE, HANDLINGSMATE OG HANDELSSEDVANE. ENKELTE STATER (ELLER
JURISDIKSJONER) TILLATER IKKE EKSKLUSJON AV UNDERFORSTATTE GARANTIER, SA DET KAN
HENDE AT DENNE BEGRENSNINGEN IKKE GJELDER FOR DEG. ALLE UTTRYKTE OG UNDERFORSTATTE
GARANTIER HAR BEGRENSET VARIGHET TIL DEN BEGRENSEDE GARANTIPERIODEN. INGEN
GARANTIER GJELDER ETTER DEN PERIODEN. ENKELTE STATER (ELLER JURISDIKSJONER) TILLATER
IKKE BEGRENSNING AV HVOR LENGE EN UNDERFORSTATT GARANTI VARER, SA DET KAN HENDE AT
DENNE BEGRENSNINGEN IKKE GJELDER FOR DEG.

ANSVARSBEGRENSNINGER

INTELS ANSVAR | HENHOLD TIL DENNE ELLER ANDRE GARANTIER, UTTRYKTE ELLER
UNDERFORSTATTE, ER BEGRENSET TIL REPARASJON, UTSKIFTNING ELLER REFUSJON, SOM
BESTEMT OVER. DISSE BOTEMIDLENE ER DE ENESTE OG EKSKLUSIVE BOTEMIDLENE FOR
EVENTUELLE GARANTIBRUDD. SA LANGT LOVGIVNINGEN TILLATER DET, ER INTEL IKKE ANSVARLIG
FOR EVENTUELLE DIREKTE, SPESIELLE, TILFELDIGE ELLER PAF@LGENDE SKADER SOM OPPSTAR FRA
ET EVENTUELL GARANTIBRUDD ELLER | HENHOLD TIL NOEN ANNEN JURIDISK TEORI (HERUNDER
UTEN BEGRENSNING FORTJENESTETAP, D@DTID, TAP AV VELVILJE, SKADE PA ELLER UTSKIFTNING
AV UTSTYR OG EIENDOM OG EVENTUELLE KOSTNADER VED A GJENVINNE, OMPROGRAMMERE
ELLER REPRODUSERE EVENTUELLE PROGRAM ELLER DATA LAGRET | ELLER BRUKT SAMMEN MED ET
SYSTEM SOM INNEHOLDER PRODUKTET), SELV OM INTEL ER BLITT GJORT OPPMERKSOM PA
MULIGHETENE FOR SLIKE SKADER. ENKELTE STATER (ELLER JURISDIKSJONER) TILLATER IKKE
EKSKLUSJON ELLER BEGRENSNINGEN AV TILFELDIGE ELLER PAF@LGENDE SKADER, SA DET KAN
HENDE AT DE FORANSTAENDE BEGRENSNINGENE ELLER EKSKLUSJONENE IKKE GJELDER FOR DEG.

DENNE BEGRENSENDE GARANTIEN GIR DEG SPESIFIKKE JURIDISKE RETTIGHETER, OG DET KAN
HENDE AT DU OGSA HAR ANDRE RETTIGHETER SOM VARIERER | ULIKE STATER ELLER
JURISDIKSJONER.

ETHVERT KRAV ELLER TVIST UNDER, ELLER RELATERT TIL DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN SKAL
REGULERES AV F@LGENDE LOVGIVNINGER OG PAD@MMES | FGLGENDE FORA: FOR USA, CANADA OG
LATIN-AMERIKA, HERUNDER MEXICO, SKAL GJELDENDE LOVGIVNING VARE DEN | DELSTATEN
DELAWARE | USA UTEN HENVISNING TIL DENS LOVKONFLIKTSPRINSIPPER, OG FORUMET SKAL VARE
SANTA CLARA | CALIFORNIA I USA. FOR AUSTRALIA OG ASIA, UNNTATT JAPAN, SKAL GJELDENDE
LOVGIVNING VARE DEN I SINGAPORE, OG FORUMET SKAL VARE EN KOMPETENT DOMSTOL |
SINGAPORE. FOR JAPAN SKAL GJELDENDE LOVGIVNING VARE DEN | JAPAN, OG FORUMET SKAL
VARE DISTRIKTSDOMSTOLEN | TOKYO. FOR EUROPA OG RESTEN AV VERDEN SKAL GJELDENDE
LOVGIVNING VARE DEN | ENGLAND OG WALES, OG FORUMET SKAL VARE EN KOMPETENT
DOMSTOL | LONDON | ENGLAND.

| TILFELLE EN KONFLIKT MELLOM DEN ENGELSKE SPRAKVERSJONEN OG EN EVENTUELL,
ANNEN OVERSATT VERSJON ELLER ANDRE OVERSATTE VERSJONER AV DENNE
BEGRENSEDE GARANTIEN (UNNTATT VERSJONEN PA FORENKLET KINESISK), SKAL DEN
ENGELSKE VERSJONEN HA FORRANG.




Ograniczona gwarancja na laptop Intel® NUC dla
dystrybutoréw firmy Intel

Niniejsza gwarancja nie dotyczy klientéw indywidualnych. Aby skorzystac z ustugi
gwarancyjnej, nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca Produktu.

Z uwzglednieniem wykluczen i ograniczen okreslonych w niniejszym dokumencie firma Intel
gwarantuje kazdemu Dystrybutorowi Intel (zwanemu dalej Pierwotnym Nabywca), ze jezeli
zakupiony przez niego Produkt (zdefiniowany w niniejszym dokumencie jako laptop

Intel® NUC) w oryginalnym nieotwieranym wczesniej opakowaniu bedzie prawidtowo
instalowany i uzytkowany, pozostanie wolny od wad materiatu i wykonania i zgodny

z powszechnie dostepnymi specyfikacjami publikowanymi przez firme Intel przez okres
dwdch (2) lat od daty zakupu Produktu. Bateria jest objeta roczng gwarancja (1 rok)

z zastrzezeniem wytgczen i ograniczen zawartych w niniejszym dokumencie.

JAKIEKOLWIEK OPROGRAMOWANIE DOSTARCZONE Z PRODUKTEM LUB JAKO JEGO CZESC
JEST UDOSTEPNIANE W OBECNEJ FORMIE, CHYBA ZE ZOSTALO TO INACZEJ
SFORMUtOWANE W LICENCJI TOWARZYSZACEJ TEMU OPROGRAMOWANIU.

Jesli Produkt objety niniejsza ograniczong gwarancjg wykaze podczas okresu gwarancyjnego
niesprawnosc wynikajacg z przyczyn objetych niniejsza ograniczong gwarancjg, firma Intel:

e NAPRAWI Produkt w zakresie sprzetu i/lub oprogramowania LUB

e  WYMIENI Produkt na inny, LUB, jesli nie bedzie mogta naprawic ani wymienic¢ Produktu,

e ZWROCI réwnowarto$¢ biezacej ceny Produktu obowiazujaca w momencie sktadania wniosku
dotyczacego obstugi gwarancyjnej w ramach niniejszej ograniczonej gwarancji.

Firma Intel moze naprawi¢ Produkt albo wymieni¢ go na nowy, odnowiony albo
zregenerowany Produkt lub komponent. Naprawiony lub wymieniony produkt zostanie
wystany do nabywcy na koszt firmy Intel w rozsgdnym terminie po otrzymaniu zwréconego
Produktu przez centrum pomocy technicznej firmy Intel. Zwrécony Produkt, w momencie
odbioru przez centrum pomocy technicznej firmy Intel, staje sie wtasnoscia firmy Intel.
Centrum pomocy technicznej formy Intel moze przywrdcic pierwotnie skonfigurowany system
operacyjny dotgczony do Produktu. Wymiana Produktu jest objeta gwarancjg zgodnie

z postanowieniami niniejszej ograniczonej gwarancji i podlega tym samym ograniczeniom

i wykluczeniom gwarancyjnym przez dziewiecdziesigt (90) dni lub przez pozostatg czes¢
okresu gwarancji (w zaleznosci od tego, ktdry z tych okreséw jest dtuzszy).

NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA, JAK ROWNIEZ WSZELKIE DOROZUMIANE GWARANCJE,
KTORE MOGA OBOWIAZYWAC W NIEKTORYCH STANACH, KRAJACH, PROWINCJACH LUB
REGIONACH, MAJA ZASTOSOWANIE WYtACZNIE WOBEC PIERWOTNEGO NABYWCY PRODUKTU.

ZAKRES OGRANICZONEJ GWARANCJI

Firma Intel nie gwarantuje, ze Produkt, zakupiony oddzielnie lub zintegrowany w innych
produktach takich jak komponenty pétprzewodnikowe, bedzie funkcjonowac bez przerw

i btedéw oraz bedzie wolny od wad lub btedéw konstrukcyjnych, oznaczonych przez firme
Intel jako ,errata”, tagcznie z wadami powodujacymi niezgodnos¢ Produktu (lub
oprogramowania uktadowego osadzonego w Produkcie) z publikowanymi specyfikacjami.



Firma Intel moze dodawac wady do erraty wedtug wtasnego uznania, nawet po dostarczeniu
Produktu lub zgtoszeniu roszczenia gwarancyjnego. Aktualna errata jest dostepna na stronie
internetowej https://www.intel.com/LaptopSupport

Ograniczona gwarancja NIE obejmuje rowniez:

Normalnego zuzycia wynikajgcego z uzywania Produktu.

Akcesoriow, czesci lub programéw dodanych do produktu po wystaniu systemu z pomieszczen
firmy Intel.

Zadnych kosztéw zwigzanych z wymiang lub naprawg Produktu, w tym kosztéw robocizny,
instalacji ani innych kosztéw poniesionych przez nabywce, a w szczegélnosci zadnych kosztow
zwigzanych z usuwaniem lub wymiang Produktu przylutowanego lub w inny sposdb
przymocowanego na state do ptytek drukowanych lub zintegrowanego z innymi produktami.

Bteddw wynikajacych z wtgczenia Produktu do jakiegokolwiek innego produktu, ustugi lub
systemu albo potgczenia Produktu z jakimkolwiek innym produktem, ustuga lub systemem.

Wszelkich awarii lub innych btedéw w Produkcie spowodowanych przez jakiegokolwiek wirusa
pochodzacego od oséb trzecich, zainfekowanie, robaka lub podobny ztosliwy kod.

Zapewnienia, ze Produkt bedzie oferowat ochrone przed wszelkimi mozliwymi zagrozeniami
bezpieczeristwa, w tym zamierzonym naduzyciem oséb trzecich.

Uszkodzenia Produktu, defektéw lub niezgodnosci w wyniku nastepujgcych okolicznosci:

(1) czynniki zewnetrzne, takie jak wypadki, problemy z zasilaniem elektrycznym i nieprawidtowe
warunki mechaniczne lub srodowiskowe, (2) uzytkowanie Produktu niezgodnie z zaleceniami,
(3) niewtasciwie uzycie, zaniedbanie, modyfikacja lub naprawa, (4) nieprawidtowa instalacja,
testowanie, konserwacja lub kalibracja, (5) eksploatacja w warunkach przekraczajacych zalecane
specyfikacje warunkéw otoczenia, (6) oprogramowanie lub sprzet dostarczony przez firmy inne
niz Intel albo (7) rezygnacja z modyfikacji lub korekt zalecanych przez firme Intel.

Produktéw, ktére byty modyfikowane lub uzytkowane niezgodnie ze specyfikacjami firmy Intel
dostepnymi na stronie internetowej https://www.intel.com/LaptopSupport.

Sytuacji, w ktérych oznaczenie identyfikacyjne oryginalnego Produktu (znak handlowy lub
numer seryjny) zostato usuniete z Produktu, zmienione lub zatarte.

Bateria (roczna (1 rok) ograniczona gwarancja)

Bateria zainstalowana w tym Produkcie jest objeta niniejszg gwarancjg przez okres
jednego (1) roku. Podobnie jak w przypadku wszystkich baterii, maksymalna
pojemnos¢ baterii zawartej w produkcie zmniejszy sie wraz z czasem lub
uzytkowaniem. Gwarancja na baterie nie obejmuje zmian pojemnosci baterii. Gwarancja
na baterie obejmuje tylko wady materiatu lub wykonania powodujgce usterki. Czas
pracy na baterii nie jest objety gwarancjg i bedzie réznic sie w zaleznosci od
konfiguracji i uzytkowania, w tym, lecz nie wytacznie, od modelu produktu, zastosowan,
zarzadzania ustawieniami zasilania i cech produktu.

Zasady klasyfikacji pikseli

Ekran LCD laptopa Intel® NUC jest wymieniany zgodnie z ponizszymi kryteriami:
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Jasne piksele Wiecej niz 2

Jasne przylegte piksele Wiecej niz 0

Ciemne piksele Wiecej niz 5

Ciemne przylegte piksele Wiecej niz 0

taczna liczba jasnych i ciemnych Wiecej niz 5

pikseli

Odstep miedzy jasnymi i ciemnymi Odstep miedzy dwoma lub wiekszg liczbg jasnych

pikselami i ciemnych pikseli mniejszy niz 15 mm

Odstep miedzy ciemnymi pikselami Odstep miedzy dwoma lub wieksza liczbg ciemnych
pikseli mniejszy niz 5 mm

JAK UZYSKAC OBSLUGE GWARANCYJNA

W celu uzyskania obstugi gwarancyjnej dotyczacej Produktu mozna skontaktowac sie ze sprzedawca
produktu zgodnie z instrukcjami.

Aby ustali¢, czy Produkt jest objety gwarancjg, nalezy skorzysta¢ z nastepujgcego tacza:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

W przypadku odestania z miejsca pierwotnego zakupu w okresie gwarancji nalezy skontaktowac sie

z lokalnym centrum pomocy technicznej firmy Intel w godzinach otwarcia (wedtug czasu lokalnego),

z wyjatkiem $wiat, a nastepnie zwrdci¢ Produkt i wszystkie jego komponenty do wyznaczonego centrum
pomocy technicznej. Produkt nalezy zwrdci¢ w stanie nienaruszonym, jak w chwili zakupu. Nalezy
przygotowac nastepujgce informacje: (1) imie i nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail i numer telefonu,
(2) dowdd zakupu, (3) nazwa modelu i numer identyfikacyjny Produktu znajdujacy sie na Produkcie oraz
(4) opis problemu. W zaleznosci od rodzaju problemu centrum pomocy technicznej firmy Intel moze
potrzebowac dodatkowych informaciji.

Po zweryfikowaniu waznosci gwarancji na Produkt w centrum pomocy technicznej firmy Intel nabywcy
zostanie nadany numer autoryzacji zwrotu RMA, upowazniajacy do zwrécenia Produktu do
wyznaczonego centrum pomocy technicznej firmy Intel. Zwracajgc Produkt do centrum pomocy
technicznej firmy Intel, nalezy umiesci¢ numer RMA na opakowaniu. Firma Intel nie przyjmuje
zwracanych Produktéw bez numeru RMA ani Produktéw z niewaznym numerem RMA na opakowaniu.
Nabywca musi dostarczy¢ zwracany Produkt do wyznaczonego centrum pomocy technicznej firmy Intel
w oryginalnym lub zastepczym opakowaniu z optaconymi kosztami wysytki (z wyjatkiem okreslonych
ponizej przypadkdw). Nabywca ponosi odpowiedzialnosc za uszkodzenie lub utrate Produktu w trakcie
transportu.

Wysytka/zwroty

Jezeli Produkt zgtoszony przez nabywce do obstugi gwarancyjnej nie zostat sprzedany przez
autoryzowanego dystrybutora w kraju/regionie nabywcy lub jezeli Produkt zostanie wytgczony
z gwarancji po kontroli przeprowadzonej przez firme Intel zgodnie z warunkami okreslonymi
w zakresie ograniczonej gwarancji, mogg zostac naliczone optaty za obstuge tadunku lub
fracht.

Wysytka baterii litowo-jonowych i produktéw je zawierajgcych podlega Scistym
uregulowaniom na mocy obowigzujgcych przepiséw miedzynarodowych i lokalnych
uregulowan transportowych oraz wigze sie z wymogiem odpowiedniego opakowania,
etykietowania, dokumentacji itp. na potrzeby transportu. Jezeli nabywca potrzebuje pomocy
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w zwigzku tymi wymogami lub jezeli przypuszcza, ze bateria litowo-jonowa mogta ulec
uszkodzeniu (np. bateria wybrzuszona, wyciek elektrolitu z baterii, Slady dymu lub zweglenie
materiatow baterii), moze skonsultowac sie z certyfikowanym dostawcg ustug przewozu
materiatdw niebezpiecznych. Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy skorzystac z witryny
internetowej https://www.intel.com/LaptopWarranty.

OBOWIAZKI DYSTRYBUTORA

Przed zwrdceniem Produktu, w ktdrym przechowuje sie dane, nalezy wykonac kopie zapasowg swoich
danych i usung¢ z Produktu wszelkie informacje poufne, zastrzezone lub osobowe, a takze nos$niki
wymienne. Nalezy usung¢ rowniez akcesoria, czesci lub programy dodane do Produktu po wysytce
systemu z pomieszczen firmy Intel. Firma Intel nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne poufne,
zastrzezone lub osobiste informacje uzytkownika. Istnieje mozliwos¢, ze nabywca nie otrzyma

z powrotem oryginalnego sprzetu, ktéry zwrdcit z Produktem.

OGRANICZENIA | WYKLUCZENIA GWARANCYJNE

NINIEJSZA GWARANCJA ZASTEPUJE WSZYSTKIE INNE GWARANCJE DOTYCZACE PRODUKTU,

A FIRMA INTEL ZRZEKA SIE ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU WSZELKICH INNYCH BEZPOSREDNICH
LUB DOROZUMIANYCH GWARANCJI, tACZNIE Z GWARANCJAMI MOZLIWOSCI SPRZEDAZY,
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU, NIENARUSZANIA PRAW, PRZEBIEGU TRANSAKCJI

| PRAKTYKI HANDLOWEJ. W NIEKTORYCH STANACH (I JURYSDYKCJACH) WYKLUCZANIE GWARANCJI
DOROZUMIANYCH JEST NIEDOZWOLONE, WIEC TO OGRANICZENIE MOZE NIE DOTYCZYC NABYWCY.
WSZYSTKIE BEZPOSREDNIE | DOROZUMIANE GWARANCJE SA OGRANICZONE DO OKRESU
OGRANICZONEJ GWARANCJI. PO TYM OKRESIE NIE OBOWIAZUJA ZADNE GWARANCJE. W
NIEKTORYCH STANACH (I JURYSDYKCJACH) OGRANICZANIE OKRESU DOROZUMIANYCH GWARANCJI
JEST NIEDOZWOLONE, WIEC TO OGRANICZENIE MOZE NIE DOTYCZYC NABYWCY.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY INTEL WYNIKAJACA Z NINIEJSZEJ LUB DOWOLNEJ INNEJ GWARANCJI
BEZPOSREDNIEJ LUB DOROZUMIANEJ, OGRANICZA SIE DO NAPRAWY, WYMIANY LUB ZWROTU
KOSZTOW NA WARUNKACH OKRESLONYCH POWYZEJ. TE SRODKI ZARADCZE SA JEDYNYMI

| WYLACZNYMI SRODKAMI W PRZYPADKU NARUSZENIA GWARANCJI. W MAKSYMALNYM ZAKRESIE
PRZEWIDZIANYM PRAWEM FIRMA INTEL NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE
BEZPOSREDNIE, SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE ANI WYNIKOWE SZKODY, WYNIKAJACE

Z WSZELKIEGO NARUSZENIA GWARANCJI, ANl W MYSL ZADNYCH INNYCH TEORII PRAWNYCH
(LACZNIE Z UTRATA ZYSKOW, PRZESTOJEM, UTRATA WARTOSCI PRZEDSIEBIORSTWA,
USZKODZENIEM LUB WYMIANA SPRZETU LUB WEASNOSCI, ANI ZADNYCH KOSZTOW USUWANIA
SKUTKOW AWARII, PRZEPROGRAMOWYWANIA LUB ODTWARZANIA PROGRAMOW LUB DANYCH
PRZECHOWYWANYCH LUB UZYWANYCH W SYSTEMIE Z PRODUKTEM), NAWET JESLI FIRMA INTEL
ZOSTALA POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. W NIEKTORYCH
STANACH (1 JURYSDYKCJACH) WYKLUCZANIE | OGRANICZANIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY
PRZYPADKOWE | WYNIKOWE JEST NIEDOZWOLONE, WIEC TO OGRANICZENIE MOZE NIE DOTYCZYC
NABYWCY.

NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA NADAJE NABYWCY OKRESLONE PRAWA. NABYWCA MOZE
MIEC ROWNIEZ INNE PRAWA, ZALEZNE OD STANU | JURYSDYKCJI.

WSZELKIE ROSZCZENIA LUB SPORY WYNIKAJACE LUB ZWIAZANE Z NINIEJSZA OGRANICZONA
GWARANCJA BEDA REGULOWANE WEDtUG NASTEPUJACYCH PRAW | BEDA ROZPATRYWANE PRZEZ
NASTEPUJACE SADY: W PRZYPADKU STANOW ZJEDNOCZONYCH AMERYKI POENOCNEJ, KANADY

| AMERYKI £ACINSKIEJ, W TYM TAKZE MEKSYKU, STOSUJE SIE PRAWO STANU DELAWARE (USA) BEZ
WZGLEDU NA KONFLIKT PRZEPISOW PRAWA, A WEASCIWYM ORGANEM ORZEKAJACYM JEST SAD
W SANTA CLARA, KALIFORNIA, USA; W PRZYPADKU AUSTRALII I AZJI, Z WYLACZENIEM JAPONII,
PRAWEM WEASCIWYM JEST PRAWO SINGAPURU, A WEASCIWYM ORGANEM ORZEKAJACYM JEST
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SAD W SINGAPURZE; W PRZYPADKU JAPONII, PRAWEM W£ASCIWYM JEST PRAWO OBOWIAZUJACE
W JAPONII, A WEASCIWYM ORGANEM ORZEKAJACYM JEST SAD REJONOWY W TOKIO; ORAZ

W PRZYPADKU EUROPY | RESZTY SWIATA WEASCIWYM PRAWEM JEST PRAWO OBOWIAZUJACE

W ANGLII | WALII, A WEASCIWYM ORGANEM ORZEKAJACYM JEST SAD W LONDYNIE, ANGLIA.

W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI WERSJI ANGIELSKIEJ NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ
GWARANCJI Z WERSJA (WERSJAMI) W DOWOLNYM INNYM JEZYKU, NA KTORY ZOSTALA
PRZETLUMACZONA (Z WYJATKIEM WERSJI W JEZYKU CHINSKIM UPROSZCZONYM),
ROZSTRZYGAJACE ZNACZENIE MA WERSJA ANGIELSKA.



Garantia limitada de notebooks Intel® NUC para
revendedores Intel®

Se vocé é um consumidor, esta Garantia nao é aplicavel a vocé. Para obter suporte de
garantia, entre em contato com o local original da compra.

Sujeito as exclusoes e limitagdes contidas neste documento, a Intel garante aos clientes de
Distribuicdo da Intel® que o Produto (definido aqui como Notebook Intel® NUC e Elemento de
notebook Intel® NUC) contido nesta caixa e todos os seus diversos componentes (exceto a
bateria), em sua embalagem selada original (“Comprador Original”) o seguinte: se o Produto
for usado corretamente, ndo contera defeitos de materiais e de manufatura e estara em
conformidade materialmente com as especificagdes da Intel publicamente disponiveis por um
periodo de dois (2) anos, a partir da data da compra do Produto em sua embalagem original
selada. A bateria é coberta por uma garantia de um (1) ano e esta sujeita as exclusoes e
limitagdes contidas neste documento.

O SOFTWARE, DE QUALQUER TIPO, FORNECIDO COM O PRODUTO OU COMO PARTE DO
PRODUTO E FORNECIDO EXPRESSAMENTE "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA" A MENOS
QUE ESTEJA ESPECIFICAMENTE DISPOSTO DE OUTRO MODO EM UMA LICENCA DE
SOFTWARE QUE O ACOMPANHE.

Se o Produto objeto desta Garantia Limitada apresentar falhas durante o prazo de garantia,
por motivos cobertos por esta Garantia Limitada, a Intel, conforme julgar adequado, podera:

e CONSERTAR o Produto por meio de hardware e/ou software; OU
e SUBSTITUIR o Produto por outro OU, se a Intel nao puder consertar ou substituir o produto,

e REEMBOLSAR o valor equivalente ao prego atual do produto por ocasiao de uma reivindicagao
de servigo em garantia feita a Intel, como disposto nesta Garantia Limitada.

A Intel pode decidir consertar ou trocar o Produto por um Produto ou componentes novos,
reformados ou recondicionados, conforme julgar adequado. O Produto reparado ou
substituido sera enviado a vocé as custas da Intel dentro de um periodo razoavel apés o
recebimento pelo Suporte ao Consumidor Intel (ICS — Intel Customer Support) do Produto
devolvido. Ao ser recebido pelo ICS, o Produto devolvido se tornara propriedade da Intel. O
ICS podera recuperar o sistema operacional configurado originalmente junto ao Produto. A
substituicao do Produto é garantida sob os termos desta Garantia Limitada e esta sujeita as
mesmas Limitagdes e Exclusdes da Garantia por noventa (90) dias ou pelo restante do periodo
original da garantia, o que for mais longo.

ESTA GARANTIA LIMITADA E QUAISQUER GARANTIAS IMPLICITAS QUE POSSAM EXISTIR SOB A LEI
APLICAVEL ESTADUAL, FEDERAL, MUNICIPAL OU LOCAL SERAO APLICAVEIS SOMENTE A VOCE COMO
COMPRADOR ORIGINAL DO PRODUTO.

EXTENSAO DA GARANTIA LIMITADA

A Intel ndo garante que o Produto, quer seja adquirido isoladamente ou integrado a outros
produtos, incluindo, entre outros, componentes de semicondutores, sera a prova de falhas;
funcionara sem interrupgao ou erro; ou sera isento de defeitos ou erros de projeto,
designados pela Intel como “errata”, incluindo “erratas” que possam fazer com que o Produto



(ou qualquer firmware integrado ao Produto) apresentem desvios em relagao as
especificagdes publicadas. A Intel podera designar “erratas” a seu exclusivo critério, incluindo
apos a entrega do Produto ou apds vocé realizar uma solicitagao de garantia. As erratas atuais
caracterizadas podem ser encontradas neste link: https://www.intel.com/LaptopSupport

Esta Garantia Limitada NAO cobre:

desgaste normal devido ao uso do Produto.
acessorios ou pecgas adicionados ao Produto apds o sistema ser despachado da Intel;

qualquer custo relacionado a substituicdo ou ao reparo do Produto, incluindo mao-de-obra,
instalagdo ou outros custos incorridos por vocé e, em especial, qualquer custo referente a
remocao ou substituicdo de qualquer Produto soldado ou permanentemente fixado por outros
meios a qualquer placa de circuito impresso, ou integrado a outros produtos;

erros resultantes da incorporagao ou combinagao do Produto com qualquer outro produto,
servico ou sistema;

quaisquer defeitos ou outros erros no Produto causados por qualquer virus, infec¢do, worm ou
cddigo malicioso similar de terceiros;

que o Produto protegera contra todas as ameagas de segurancga possiveis, incluindo ma
conduta intencional por terceiros;

danos ao Produto, condigdes defeituosas ou ndo conformidades resultantes de: (1) causas
externas, incluindo acidentes, problemas com energia elétrica, condi¢des anormais (tais como
mecanicas ou ambientais); (2) uso incompativel com as instrugdes do Produto, (3) mau uso,
negligéncia, alteragao, reparo; (4) instalagao, teste, manutencao ou calibracdo inadequados; (5)
operacdo fora das especificagdes ambientais; (6) software ou hardware ndo fornecido pela Intel;
ou (7) inobservancia em aplicar as modificagdes ou corre¢des fornecidas pela Intel;

qualquer Produto que tenha sido modificado ou operado fora das especificacdes da Intel
publicamente disponiveis em https://www.intel.com/LaptopSupport; ou

quando as marcagoes de identificagdo originais do Produto (marca comercial ou nimero de
série) tiverem sido alteradas ou apagadas do produto.

Bateria (Um (1) ano de Garantia Limitada)

A bateria contida neste produto é coberta por esta garantia pelo periodo de um (1)
ano. Como todas as baterias, a capacidade maxima da bateria incluida no Produto
diminuira com o tempo ou uso. A garantia da bateria ndo cobre as alteragdes na
capacidade da bateria. Sua bateria é garantida apenas para defeitos de materiais ou de
fabricagcdo que resultem em falha. A vida util da bateria nao é garantida e varia
dependendo da configuragao e utilizacdao do Produto, incluindo, mas nao se limitando
ao modelo do Produto, aplicagdes em execucao, configuragdes de gerenciamento de
energia e recursos do Produto.

Politica de pixels do monitor

A tela LCD nos notebooks Intel® NUC esta sujeita a substituicaio com base nos critérios abaixo:
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Pixels brilhantes Mais de dois

Pixels adjacentes brilhantes Mais de zero
Pixels escuros Mais de cinco
Pixels adjacentes escuros Mais de zero

Total de pixels brilhantes e escuros combinados | Mais de cinco

Espaco entre pixels brilhantes e escuros Dois ou mais pixels brilhantes e escuros
com menos de 15 mm de distancia

Espaco entre pixels escuros Mais dois pixels escuros com menos de
5 mm de distancia

COMO OBTER O SERVICO DE GARANTIA

Para obter servico de garantia do Produto, entre em contato com o local da compra original, de acordo
com as instrugoes.

Para determinar se o seu produto esta sob garantia, utilize este link:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Caso seja orientado pelo local original de compra, vocé deve entrar em contato com o centro de
Suporte ao Cliente Intel (“ICS") na sua regido, dentro do periodo de garantia e durante o horario
comercial normal (horario local), exceto feriados, e devolver o Produto e todos os seus varios
componentes ao centro de ICS designado. O Produto deve ser devolvido intacto, conforme comprado
originalmente. Tenha em maos: (1) seu nome, endereco de correspondéncia, endereco de e-mail,
telefone; (2) recibo de compra; (3) nome do modelo e n.2 de identificagao do Produto encontrados no
proprio Produto; e (4) uma descrigdo do problema. O ICS pode precisar de outras informagoes,
dependendo da natureza do problema.

ApOs a verificagdo do ICS de que o Produto esta qualificado para o servigo de garantia, vocé receberd
um numero de autorizagao de devolugao de material (Return Material Authorization, "RMA"), bem como
instrucdes para devolugao do Produto a central do ICS designado. Ao devolver o produto a central do
ICS, inclua o n2 de RMA na parte externa do pacote. A Intel ndo aceitara qualquer Produto devolvido
sem um numero de RMA ou com um ndmero de RMA invalido no pacote. Vocé deve entregar o Produto
devolvido ao centro de ICS designado na embalagem original ou equivalente, com taxas de transporte
pré-pagas (exceto conforme observado abaixo). Vocé assume o risco de danos ou perdas durante o
transporte.

Envio/Devolucdes

Taxas de frete e/ou processamento podem ser aplicadas se o Produto para o qual estiver
solicitando servigos de garantia nao tiver sido vendido através de uma distribuicdo autorizada
em seu pais/regido ou se, mediante a inspe¢do do Produto pela Intel, for determinado que o
Produto estd excluido da garantia sob os termos da Extensao da Garantia Limitada acima.

As remessas de baterias de ion de litio e os produtos que as contém sao estritamente
reguladas pelas normas de transporte local e internacional aplicaveis, exigindo embalagem,
rotulagem, documentacao adequada etc., para transporte. Consulte um provedor de
transporte de material perigoso certificado para obter ajuda para seguir estes requisitos ou ao
suspeitar que a bateria de ion de litio possa estar danificada (por exemplo, bateria inchada,
vazamento de eletrélito da bateria, sinais de residuos de fumaga ou carbonizagao de materiais
da bateria etc.). Para mais informacgdes, acesse https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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RESPONSABILIDADE DO REVENDEDOR

Antes de devolver um Produto que armazena dados, nao se esqueca de fazer um backup dos dados e
remover do Produto quaisquer informagdes confidenciais, proprietarias ou pessoais e midias
removiveis. Também devem ser removidos acessorios, pecas ou software adicionados ao Produto apds
o sistema ter sido despachado da Intel. A Intel ndo assume nenhuma responsabilidade por quaisquer
de suas informagoes confidenciais, proprietarias ou pessoais. Vocé podera ndo receber de volta o
hardware original que for devolvido com o Produto.

LIMITACOES E EXCLUSOES DA GARANTIA

ESTA GARANTIA SUBSTITUI TODAS AS OUTRAS GARANTIAS DO PRODUTO E A INTEL ESTARA ISENTA
DE TODAS AS OUTRAS GARANTIAS EXPLICITAS OU IMPLICITAS, INCLUSIVE, MAS NAO LIMITADO AS
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, ADEQUACAO A UM PROPOSITO ESPECIFICO, NAO
VIOLACAO, TRANSCURSO DE NEGOCIACAO E USO DA MARCA. ALGUNS ESTADOS (OU JURISDICOES)
NAO PERMITEM A EXCLUSAO DE GARANTIAS IMPLICITAS, DE MODO QUE ESTA LIMITACAO PODE
NAO SE APLICAR AO SEU CASO. TODAS AS GARANTIAS EXPLICITAS E IMPLICITAS TEM UMA VIGENCIA
RESTRITA AO PRAZO DA GARANTIA LIMITADA. NENHUMA GARANTIA SERA APLICAVEL DEPOIS DESSE
PRAZO. ALGUNS ESTADOS (OU JURISDICOES) NAO PERMITEM RESTRICOES SOBRE A VIGENCIA DA
GARANTIA IMPLICITA, DE MODO QUE ESTA LIMITACAO PODE NAO SE APLICAR AO SEU CASO.

LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE

A RESPONSABILIDADE DA INTEL ESTIPULADA SOB ESTA E QUALQUER OUTRA GARANTIA, IMPLICITA
OU EXPLICITA, ESTA RESTRITA AO REPARO, SUBSTITUICAO OU REEMBOLSO, CONFORME
ESPECIFICADO ACIMA. ESTAS SAO AS SOLUCOES UNICAS E EXCLUSIVAS PARA QUALQUER QUEBRA
DE GARANTIA. ATE ONDE FOR PERMITIDO PELA LEGISLACAO, A INTEL NAO E RESPONSAVEL POR
QUAISQUER DANOS DIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES, RESULTANTES DE
QUALQUER VIOLACAO DE GARANTIA OU SOB QUALQUER OUTRA CONCEPCAO JURIDICA
(INCLUINDO, ENTRE OUTROS, LUCROS CESSANTES, PARALISACAO, DANOS MORAIS, DANOS EM OU
SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS E PROPRIEDADE, E QUAISQUER DESPESAS DE RECUPERACAO,
REPROGRAMACAO OU REPRODUCAO DE QUALQUER PROGRAMA OU DADOS ARMAZENADOS OU
USADOS EM UM SISTEMA CONTENDO O PRODUTO), MESMO QUE A INTEL TENHA CIENCIA DA
POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. ALGUNS ESTADOS (OU JURISDICOES) NAO PERMITEM A EXCLUSAO
OU LIMITACAO DE DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES, DE MODO QUE AS LIMITACOES OU
EXCLUSOES CITADAS ANTERIORMENTE PODEM NAO SE APLICAR AO SEU CASO.

ESTA GARANTIA LIMITADA LHE CONCEDE DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS E VOCE TAMBEM PODE TER
OUTROS DIREITOS QUE VARIAM DE UM ESTADO OU JURISDIGAO PARA OUTRA(O).

QUALQUER RECLAMACAO OU DISPUTA DECORRENTE OU RELACIONADA COM ESTA GARANTIA
LIMITADA SERA REGIDA PELAS SEGUINTES LEGISLACOES E ADJUDICADA NOS SEGUINTES FORUNS:
PARA OS ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, CANADA E AMERICA LATINA, INCLUINDO MEXICO, AS LEIS
APLICAVEIS SERAO AS DO ESTADO DO DELAWARE, EUA, SEM REFERENCIA AOS SEUS CONFLITOS DE
PRINCIPIOS LEGISLATIVOS, SENDO O FORUM O DE SANTA CLARA, NA CALIFORNIA, EUA; PARA A
AUSTRALIA E A ASIA, EXCLUINDO O JAPAO, AS LEIS APLICAVEIS SERAO AS DE SINGAPURA E O
FORUM SERA UM TRIBUNAL DE JURISDICAO COMPETENTE LOCALIZADO EM SINGAPURA; PARA O
JAPAO, AS LEIS APLICAVEIS SERAO AS DO JAPAO E O FORUM SERA O TRIBUNAL DO DISTRITO DE
TOQUIO; PARA A EUROPA E RESTO DO MUNDO, AS LEIS APLICAVEIS SERAO AS DA INGLATERRA E DO
PAIS DE GALES, SENDO O FORUM UM TRIBUNAL DE JURISDICAO COMPETENTE LOCALIZADO EM
LONDRES, INGLATERRA.

NO CASO DE QUALQUER CONFLITO ENTRE A VERSAO EM INGLES E QUAISQUER OUTRAS
VERSOES TRADUZIDAS DESTA GARANTIA LIMITADA (COM EXCECAO DA VERSAO EM CHINES
SIMPLIFICADO), A VERSAO EM INGLES PREVALECERA.




Garantia Limitada de Portatil Intel® NUC para
Revendedores da Intel

Se for um consumidor, a presente Garantia nao se aplica a si. Para obter assisténcia ao
abrigo da garantia, contacte o local de compra original.

Sujeito as exclusoes e limitagdes contidas neste documento, a Intel garante aos clientes de
Distribuicdo da Intel que o Produto (na presente definido como Intel® NUC Laptop Element)
contido nesta caixa e todos os seus componentes (excluindo a bateria), na respetiva
embalagem original selada (“Comprador Original”), o seguinte: se o Produto for devidamente
utilizado, ndo contera defeitos de material nem de fabrico e estard em total conformidade
com as especificacdes da Intel, publicamente disponiveis, pelo periodo de dois (2) anos a
partir da data em que o Produto foi adquirido na respetiva embalagem original selada. A
bateria esta coberta por uma garantia de um (1) ano, sujeita as exclusdes e limitagdes contidas
neste documento.

O SOFTWARE, DE QUALQUER TIPO, FORNECIDO COM O PRODUTO OU COMO PARTE DO
PRODUTO E FORNECIDO EXPRESSAMENTE “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA", A MENOS
QUE ESTEJA ESPECIFICAMENTE DISPOSTO DE OUTRO MODO EM QUALQUER LICENCA DE
SOFTWARE QUE O ACOMPANHE.

Se o Produto objeto da presente Garantia Limitada apresentar falhas durante o periodo de
garantia, a Intel, conforme julgar adequado, ira:
e REPARAR o Produto através de hardware e/ou software; OU
e SUBSTITUIR o Produto por outro, OU, se a Intel ndo for capaz de reparar ou substituir o
Produto,
e REEMBOLSAR o valor equivalente ao preco atual do Produto aquando da apresentagdao de um

pedido de assisténcia no ambito da garantia feito a Intel, nos termos da presente Garantia
Limitada.

A Intel pode optar por reparar ou substituir o Produto por um novo, remodelado ou
recondicionado, ou por componentes, consoante achar adequado. O Produto reparado ou
substituido ser-lhe-a enviado, com os custos suportados pela Intel, dentro de um periodo de
tempo razoavel apds o Apoio ao Cliente da Intel (“ICS”, Intel Customer Support) receber o
Produto devolvido. O Produto devolvido passara a ser propriedade da Intel no momento da
rececao no ICS. O ICS pode recuperar o sistema operativo originalmente configurado no
Produto. O Produto de substituicdo esta coberto pelos termos da presente Garantia Limitada
e esta sujeito as mesmas Limitagdes e Exclusdes da Garantia durante noventa (90) dias ou
pelo restante periodo de garantia original, consoante o que for mais longo.

A PRESENTE GARANTIA LIMITADA, E QUALQUER GARANTIA IMPLICITA QUE POSSA EXISTIR NOS
TERMOS DA LEGISLAGAO APLICAVEL ESTATAL, NACIONAL, MUNICIPAL OU LOCAL, APLICA-SE
APENAS A S| COMO COMPRADOR ORIGINAL DO PRODUTO.

EXTENSAO DA GARANTIA LIMITADA

A Intel ndo garante que o Produto, comprado individualmente ou integrado com outros
produtos, incluindo, sem limitagdo, os componentes do semicondutor: seja a prova de falha;
trabalhe sem interrupgao ou erro; ou esteja livre de defeitos de design ou erros, designados



pela Intel como “errata”, incluindo “errata” que possa causar no Produto (ou qualquer
firmware incorporado no Produto) desvios das especificagdes publicadas. A Intel podera
designar “erratas" a seu exclusivo critério, incluindo apds a entrega do Produto ou apds o
Cliente realizar uma solicitagcdo de garantia. A errata atual esta disponivel neste link:
https://www.intel.com/LaptopSupport.

A Garantia Limitada NAO cobre:

O desgaste normal devido a utilizagdo do Produto;

Acessorios, pegas ou software adicionados ao Produto apds o sistema ter sido enviado pela
Intel;

Quaisquer custos associados a substituicdo ou reparagdo do Produto, incluindo mao de obra,
instalagdo ou outros custos por si incorridos e, em particular, quaisquer custos referentes a
remocao ou substituicao de qualquer Produto soldado ou permanentemente fixado por outros
meios a qualquer placa de circuito impresso, ou integrado noutros produtos;

Erros resultantes da incorporacao ou combinacdo do Produto com qualquer produto, servico
ou sistema;

Quaisquer avarias ou outros erros no Produto causados por quaisquer virus, infe¢cdes, worms
ou codigos maliciosos semelhantes de terceiros;

Que o Produto oferecera protecao contra todas as possiveis ameagas de seguranga, incluindo
ma conduta intencional de terceiros;

Danos ao Produto, condi¢des defeituosas ou ndo conformidades devidas a: (1) causas externas,
incluindo acidente, problemas com energia elétrica, condi¢des anormais (como mecanicas ou
ambientais); (2) utilizagdo que ndo cumpre as instru¢des do Produto; (3) utilizagdo incorreta,
negligéncia, alteracdo, reparacao; (4) instalagao inadequada, teste, manutencdo ou calibracao;
(5) operagdo fora das especificagdes ambientais; (6) software ou hardware n3do Intel; ou (7) falha
na aplicacao de modificagdes ou corre¢des fornecidas pela Intel;

Qualquer Produto que tenha sido modificado ou utilizado sem respeitar as especificacoes da
Intel publicamente disponiveis em https://www.intel.com/LaptopSupport; ou

Sempre que as marcagdes de identificagao originais do Produto (marca registada ou nimero de
série) tenham sido removidas, alteradas ou obliteradas do Produto.

Bateria (Garantia Limitada de um (1) ano)

A bateria contida neste produto estd coberta pela presente garantia durante o periodo
de um (1) ano. Tal como acontece com todas as baterias, a capacidade maxima da
bateria incluida no Produto diminuird com o tempo ou com a utilizagdo. A garantia da
bateria nao cobre alteragdes na capacidade da bateria. A garantia da bateria cobre
apenas os defeitos de materiais ou de fabrico que resultem em falhas. A vida util da
bateria ndo esta coberta pela garantia e ira variar dependendo da configuracao e
utilizagao do Produto, incluindo, sem limitagdo, o modelo do Produto, as aplicagdes em
execucao, as definicdes de gestdo de energia e as caracteristicas do Produto.

Apresentar Politica de Pixel

O ecra LCD do Portatil Intel® NUC esta sujeito a substituicdo com base nos critérios abaixo:
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Pixeis brilhantes Mais de 2

Pixeis adjacentes brilhantes Mais de O
Pixeis escuros Mais de 5
Pixeis adjacentes escuros Mais de O
Pixeis totais brilhantes e escuros Mais de 5

combinados

Espaco entre pixeis brilhantes e escuros Dois ou mais pixeis brilhantes e escuros a
menos de 15 mm de distancia

Espaco entre pixeis escuros Mais dois pixeis escuros a menos de 5 mm de
distancia

COMO OBTER ASSISTENCIA NO AMBITO DA GARANTIA

Para obter assisténcia para o Produto no ambito da garantia, contacte o local de compra original de
acordo com as respetivas instrugoes.

Para determinar se a garantia cobre o seu Produto, utilize a seguinte ligacao:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Se tal for indicado pelo local de compra original, tem de contactar o centro de ICS da sua regido dentro
do periodo de garantia, durante o horario normal de expediente (horario local), excluindo feriados, e
devolver o Produto e todos os componentes ao centro de ICS designado. E necessario devolver o
Produto intacto, no estado em que foi originalmente adquirido. Prepare-se para fornecer: (1) o seu
nome, endereco de correspondéncia, endereco de e-mail, nimero de telefone, (2) prova de compra, (3)
nome do modelo e nimero de identificagao do Produto presentes no préprio Produto, e (4) descricao
do problema. O ICS podera necessitar de outras informagdes, dependendo da natureza do problema.

Apds a verificagdo do ICS de que o Produto é elegivel para assisténcia no ambito da garantia, recebera
um numero de Autorizagdo de Devolucao de Material (“RMA”, Return Material Authorization) e
instrugdes para a devolugao do Produto ao centro de ICS responsavel. Ao devolver o Produto ao centro
de ICS, tem de incluir o nimero de RMA presente no exterior da embalagem. A Intel ndo aceitara
qualquer Produto devolvido que nao tenha um nimero de RMA, ou que apresente inscrito na
embalagem um nimero de RMA invélido. E necessério enviar o Produto devolvido ao centro de ICS
responsavel na embalagem original ou equivalente, com os custos de envio previamente pagos (exceto
conforme indicado abaixo). O risco de danos ou extravio durante o transporte é assumido por si.

Envio/Devolucoes

Podem ser cobradas taxas de envio e/ou manuseamento se o Produto para o qual esta a
solicitar assisténcia no ambito da garantia ndo tiver sido vendido por um distribuidor
autorizado no seu pais/regido, ou se for determinado, apds a inspecao do Produto pela Intel,
que o Produto esta excluido da garantia nos termos do Ambito da Garantia Limitada acima.

O envio de baterias e produtos de ides de litio é estritamente regulamentado nos termos dos
regulamentos aplicaveis de transporte internacional e local, e exigem embalagens, rotulagem,
documentacgao, etc. adequadas para o transporte. Consulte um Fornecedor Certificado de
Transporte de Materiais Perigosos se necessitar de ajuda no cumprimento destes requisitos
ou se suspeitar que a bateria de ides de litio possa estar danificada (por exemplo, bateria
inchada, bateria com fuga de eletrélitos, sinais de residuos de fumo ou carbonizagao de
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materiais da bateria, etc.). Para obter mais informacgoes, visite
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

RESPONSABILIDADE DO REVENDEDOR

Antes de devolver qualquer Produto que armazene dados, certifique-se de que faz uma cépia de
seguranca dos seus dados e que remove quaisquer informacgdes confidenciais, de propriedade ou
pessoais, bem como quaisquer suportes de dados amoviveis do Produto. Os acessdrios, as pegas ou o
software adicionados ao Produto apds o sistema ter sido enviado pela Intel devem também ser
removidos. A Intel ndo assume qualquer responsabilidade por quaisquer informagdes confidenciais, de
propriedade ou pessoais. Podera nao receber de volta o hardware original que for devolvido com o
Produto.

LIMITAGOES E EXCLUSOES DA GARANTIA

ESTA GARANTIA SUBSTITUI TODAS AS OUTRAS GARANTIAS DO PRODUTO E A INTEL RECUSA TODAS
AS OUTRAS GARANTIAS EXPLICITAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, GARANTIAS
IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, ADEQUACAO A UM PROPOSITO ESPECIFICO, NAO VIOLACAO,
NEGOCIACOES EM CURSO E PRATICA COMERCIAL. ALGUNS ESTADOS (OU JURISDICOES) NAO
PERMITEM A EXCLUSAO DE GARANTIAS IMPLICITAS, PELO QUE ESTA LIMITACAO PODERA NAO SE
APLICAR AO SEU CASO. TODAS AS GARANTIAS EXPLICITAS E IMPLICITAS ESTAO LIMITADAS EM
TERMOS DE DURACAO AO PERIODO DA GARANTIA LIMITADA. NAO SE APLICAM QUAISQUER
GARANTIAS APOS ESSE PERIODO. ALGUNS ESTADOS (OU JURISDICOES) NAO PERMITEM LIMITACOES
NA DURACAO DAS GARANTIAS IMPLICITAS, PELO QUE ESTA LIMITACAO PODERA NAO SE APLICAR AO
SEU CASO.

LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE

A RESPONSABILIDADE DA INTEL AO ABRIGO DESTA OU DE QUALQUER OUTRA GARANTIA, IMPLICITA
OU EXPLICITA, ESTA LIMITADA A REPARACAO, SUBSTITUICAO OU REEMBOLSO, TAL COMO
ESTABELECIDO ACIMA. ESTAS SOLUCOES SAO AS UNICAS SOLUCOES DISPONIVEIS PARA QUALQUER
VIOLACAO DA GARANTIA. NO MAXIMO PERMITIDO POR LEI, A INTEL NAO E RESPONSAVEL POR
QUAISQUER DANOS DIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES RESULTANTES DE
QUALQUER VIOLACAO DA GARANTIA OU SOB QUALQUER OUTRA CONCECAO JURIDICA (INCLUINDO,
SEM LIMITACAO, PERDA DE LUCROS, PERIODOS DE INATIVIDADE, DANOS MORAIS, DANOS OU
SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS E PROPRIEDADE, BEM COMO QUAISQUER DESPESAS DE
RECUPERACAO, REPROGRAMACAO OU REPRODUCAO DE QUALQUER PROGRAMA OU DADOS
ARMAZENADOS, OU UTILIZADOS NUM SISTEMA QUE CONTENHA O PRODUTO), MESMO QUE A INTEL
TENHA SIDO INFORMADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. ALGUNS ESTADOS (OU JURISDICOES)
NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES, PELO
QUE AS LIMITACOES OU EXCLUSOES ACIMA MENCIONADAS PODERAO NAO SE APLICAR AO SEU
CASO.

ESTA GARANTIA LIMITADA CONFERE-LHE DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS, A ADICIONAR A OUTROS
DIREITOS QUE POSSA TER E QUE VARIAM CONSOANTE O ESTADO OU A JURISDIGAO.

QUALQUER RECLAMACAO OU DISPUTA DECORRENTE OU RELACIONADA COM ESTA GARANTIA
LIMITADA SERA REGIDA PELAS SEGUINTES LEIS E ADJUDICADA NAS SEGUINTES INSTANCIAS: PARA
OS ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, CANADA E AMERICA LATINA, INCLUINDO O MEXICO, AS LEIS
APLICAVEIS SERAO AS DO ESTADO DE DELAWARE, EUA, SEM REFERENCIA AOS SEUS CONFLITOS DE
PRINCIPIOS LEGISLATIVOS, E A INSTANCIA SERA SANTA CLARA, NA CALIFORNIA, EUA; PARA A
AUSTRALIA E A ASIA, EXCLUINDO O JAPAO, AS LEIS APLICAVEIS SERAO AS DE SINGAPURA E A
INSTANCIA SERA UM TRIBUNAL DE JURISDICAO COMPETENTE LOCALIZADO EM SINGAPURA; PARA O
JAPAO, AS LEIS APLICAVEIS SERAO AS DO JAPAO E A INSTANCIA SERA O TRIBUNAL DO DISTRITO DE
TOQUIO; E PARA A EUROPA E O RESTO DO MUNDO, AS LEIS APLICAVEIS SERAO AS DE INGLATERRA E
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DO PAIS DE GALES, SENDO A INSTANCIA UM TRIBUNAL DE JURISDICAO COMPETENTE LOCALIZADO
EM LONDRES, INGLATERRA.

NO CASO DE QUALQUER CONFLITO ENTRE A VERSAO NA LINGUA INGLESA E QUALQUER
OUTRA VERSAO TRADUZIDA DESTA GARANTIA LIMITADA (COM EXCECAO DA VERSAO EM
CHINES SIMPLIFICADO), A VERSAO NO IDIOMA INGLES PREVALECERA.



Garantia limitata a laptopului Intel® NUC pentru
resellerii Intel

Daca sunteti client, aceasta garantie nu se aplica in cazul dvs. Pentru suportul legat de
garantie, va rugam sa contactati magazinul din care ati achizitionat produsul.

Cu conditia excluderilor si limitarilor mentionate Tn prezenta, Intel garanteaza clientilor
distribuitori ai Intel ca Produsul (definite Tn continuare laptop Intel NUC si element pentru
laptop Intel NUC) continut Tn aceasta cutie si toate componentele diverse ale acestuia
(excluzand bateria), In ambalajul sau original, sigilat (,Cumparator original”) dupa cum
urmeaza: in cazul in care Produsul este utilizat in mod adecvat, acesta va fi lipsit de defectiuni
de material si fabricatie, si va fi In conformitate cu specificatiile publice ale Intel pentru o
perioada de doi (2) ani de la data achizitionarii Produsului in ambalajul sau original, sigilat.
Bateria are o garantie de un (1) an, care face obiectul exceptarilor si limitarilor precizate in
prezentul document.

PACHETUL SOFTWARE DE ORICE FEL LIVRAT CU SAU CA PARTE A PRODUSULUI ESTE
OFERIT ,,CA ATARE”, CU EXCEPTIA CAZULUI IN CARE SE MENTIONEAZA ALTFEL IN ORICARE
LICENTA SOFTWARE CE INSOTESTE PACHETUL SOFTWARE.

Daca Produsul care face obiectul Garantiei limitate se defecteaza pe parcursul perioadei de
garantie din motive acoperite de prezenta Garantie limitata, Intel, la alegerea sa, va:

e REPARA Produsul cu componente hardware si/sau software; SAU va
e INLOCUI Produsul cu un alt produs SAU, daci Intel nu poate repara sau inlocui Produsul, va

e RAMBURSA valoarea in vigoare a Produsului la data la care s-a depus catre Intel cererea de
beneficiere a serviciului de garantie conform prezentei Garantii limitate.

Intel poate alege sa repare sau sa inlocuiasca Produsul cu un Produs ori o componenta noua,
reparata sau reconditionata, dupa cum considera necesar. Produsul reparat sau inlocuit va fi
expediat catre dvs. pe cheltuiala Intel, intr-o perioada rezonabila de timp de la primirea
Produsului returnat de catre Centrul de asistenta pentru clienti al Intel (,ICS"). Produsul
returnat va deveni proprietatea Intel la primirea acestuia de catre Centrul de asistenta ICS.
Centrul de asistenta ICS poare recupera sistemul de operare configurat initial, vandut
impreuna cu Produsul. Produsul de inlocuire este garantat in conformitate cu termenii
prezentei Garantii limitate si face obiectul acelorasi limitari si excluderi de garantie pentru
nouazeci (90) de zile sau pentru restul perioadei de garantie initiale, oricare dintre acestea este
mai lunga.

PREZENTA GARANTIE LIMITATA SI ORICE ALTE GARANTII IMPLICITE CARE POT EXISTA CONFORM
LEGISLATIEI STATALE, NATIONALE, PROVINCIALE SAU LOCALE APLICABILE, SE APLICA EXCLUSIV
DVS. IN CALITATE DE CUMPARATOR ORIGINAL AL PRODUSULUIL.

ACOPERIREA GARANTIEI LIMITATE

Intel nu garanteaza ca Produsul, indiferent daca este achizitionat independent sau integrat in
alte produse, inclusiv, dar fara a se limita la componente semiconductoare, va fi: sigur; va
functiona fara intreruperi sau erori; sau nu va prezenta defecte sau erori de proiectare,
desemnate de Intel ca ,eratd”, inclusiv ,erata”, care pot determina ca Produsul (sau orice



firmware incorporat in Produs) sa se abata de la specificatiile publicate. Intel poate stabili
~erata” la discretia sa exclusiva, inclusiv dupa livrarea Produsului sau dupa solicitarea dvs. de
acordare a garantiei. Eratele actuale sunt disponibile la urmatorul link:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Prezenta garantie limitata NU acopera:

Uzura normala datorata utilizarii Produsului.

Accesorii, componente sau software adaugate Produsului ulterior livrarii sistemului de catre
Intel;

Orice cheltuiald asociata cu inlocuirea sau repararea Produsului, inclusiv manopera, instalarea
sau alte cheltuieli suportate de dvs., dar in special, orice cheltuiala legatd de demontarea sau
inlocuirea vreunui Produs cositorit sau montat iTn mod permanent pe oricare circuit imprimat
sau integrat cu alte produse;

Erorile care rezulta din integrarea sau combinarea Produsului Tn sau cu orice alt produs, serviciu
sau sistem;

Orice functionare necorespunzatoare sau alte erori din Produs cauzate de orice virus, infectie,
vierme sau cod rau intentionat al unei terte parti;

Ca Produsul va oferi protectie impotriva tuturor posibilelor amenintari de securitate, inclusiv
conduitei neadecvate intentionate de catre terte parti;

Deteriorarea Produsului, conditii defecte sau neconformitati cauzate de: (1) cauze externe,
inclusiv accidente, probleme cu energia electrica, conditii anormale (cum ar fi cele mecanice sau
de mediu); (2) utilizarea neconforma cu instructiunile Produsului; (3) utilizarea
necorespunzatoare, neglijenta, modificarea, repararea; (4) instalarea, testarea, intretinerea sau
calibrarea necorespunzatoare; (5) functionarea in afara specificatiilor de mediu; (6) utilizarea de
software sau hardware care nu este furnizat de Intel; sau (7) neaplicarea modificarilor sau
corectiilor furnizate de Intel;

Orice produs care a fost modificat sau utilizat in afara specificatiilor disponibile public ale Intel
la https://www.intel.com/LaptopSupport; sau

Tn cazul in care marcajele de identificare originale ale Produsului (marca comerciald sau numérul
de serie) au fost eliminate, modificate sau sterse de pe Produs.

Baterie (Garantie limitata de un (1) an)

Bateria continuta in acest Produs este acoperita de prezenta garantie pentru o
perioada de un (1) an. Ca in cazul tuturor bateriilor, capacitatea maxima a bateriei
inclusa in Produs va scadea in timp sau odata cu utilizarea. Garantia bateriei nu acopera
modificarile in ceea ce priveste capacitatea bateriei. Garantia bateriei acopera exclusiv
de defecte de material sau fabricatie care au drept rezultat functionarea
necorespunzatoare. Durata de viata a bateriei nu este garantata si va varia in functie de
configurarea si utilizarea Produsului, inclusiv, dar fara a se limita la modelul Produsului,
aplicatiile rulate, parametrii de gestionare a consumului de energie si caracteristicile
Produsului.

Politica de afisare a pixelilor

Ecranul LCD de pe laptopul Intel® NUC este supus Tnlocuirii pe baza criteriilor de mai jos:
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Pixeli luminosi Mai mult de 2

Pixeli luminosi alaturati Mai mult de O

Pixeli intunecati Mai mult de 5

Pixeli intunecati alaturati Mai mult de O

Totalul de pixeli luminosi si intunecati Mai mult de 5

combinati

Spatiul dintre pixelii luminosi si cei Doi sau mai multi pixeli luminosi si intunecati la

intunecati mai putin de 15 mm distanta

Spatiul dintre pixelii intunecati Doi sau mai multi pixeli intunecati la mai putin
de 5 mm distanta

MODUL DE BENEFICIERE A SERVICIULUI DE GARANTIE

Pentru a obtine serviciul de garantie pentru Produs, contactati locul de achizitie initial in conformitate
cu instructiunile acestuia.

Pentru a afla daca Produsul dvs. se afla in garantie, accesati urmatorul link:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

In cazul in care sunteti indrumat de citre locul de achizitie initial, trebuie s& contactati Centrul de
asistenta ICS al Intel din regiunea dvs., in perioada de garantie, in timpul programului normal de operare
(ora locald), cu exceptia sarbatorilor, si sa returnati Produsul si toate componentele diverse ale acestuia
catre Centrul de asistenta ICS stabilit. Produsul trebuie returnat exact in forma in care a fost achizitionat
initial. Va rugam sa furnizati: (1) numele dvs., adresa de corespondentad, adresa de e-mail, numarul de
telefon; (2) dovada achizitiei; (3) denumirea si numarul de identificare ale Produsului gasite pe Produs; si
(4) o explicatie a problemei. Centrul de asistenta ICS ar putea avea nevoie de informatii suplimentare
din partea dvs., in functie de natura problemei.

Dupa verificarea efectuata de centrul de asistenta ICS cu privire la eligibilitatea Produsului pentru
serviciul de garantie, vi se va emite un numar de Autorizatie de returnare a obiectelor (,RMA”) si
instructiuni cu privire la returnarea Produsului la centrul de asistenta ICS desemnat. In momentul
returnarii Produsului la centrul de asistenta ICS, trebuie sa inscrieti numarul RMA pe pachet. Intel nu va
accepta niciun Produs returnat fara numarul RMA inscris pe pachet sau care are un numar RMA invalid.
Trebuie sa livrati produsul in centrul de asistenta ICS desemnat in ambalajul sau original sau echivalent,
cu taxele de expediere preplatite (cu exceptia celor mentionate mai jos). Va asumati riscul de deteriorare
sau pierdere in timpul transportului.

Expediere/Retururi

Se pot aplica costuri de transport si/sau comisioane de procesare daca Produsul pentru care
solicitati serviciile de garantie nu s-a vandut printr-un distribuitor autorizat in tara/regiunea
dvs., sau daca, la inspectarea Produsului de catre Intel, s-a stabilit ca acesta este exclus din
garantie, in conformitate cu termenii garantiei limitate mentionati mai sus.

Expedierea bateriilor Li-ion si a produselor care le contin este strict reglementata in temeiul
reglementarilor de transport international si local aplicabile, si necesita ambalarea,
etichetarea, documentatia etc. adecvate pentru transport. Va rugam sa consultati un furnizor
de transport de marfa de materiale periculoase Tn cazul ca aveti nevoie de ajutor pentru
respectarea acestor cerinte sau daca suspectati ca bateria Li-ion poate fi deteriorata (de
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exemplu, baterie cu volum mare, scurgeri de electroliti, semne de reziduuri de fum sau
carbonizarea materialelor bateriei etc.). Pentru informatii suplimentare, va rugam sa vizitati
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

RESPONSABILITATEA RESELLERULUI

Tnainte de a returna orice Produs care stocheazi date, nu uitati sa realizati o copie de rezerva a datelor
si sa eliminati toate informatiile personale, protejate sau confidentiale, precum si sa indepartati
suporturile media detasabile din Produs. Se vor elimina, de asemenea, accesoriile, partile sau software-
ul adaugat in produs ulterior expedierii Produsului de catre Intel. Intel isi declina orice raspundere in
ceea ce priveste informatiile dvs. personale, protejate sau confidentiale. Este probabil sa nu primiti
inapoi hardware-ul original care este returnat odata cu Produsul.

LIMITARI S| EXCLUDERI ALE GARANTIEI

PREZENTA GARANTIE INLOCUIESTE TOATE CELELALTE GARANTII PENTRU PRODUS SI INTEL
RENUNTA LA TOATE CELELALTE GARANTII, EXPRESE SAU IMPLICITE, INCLUSIV, DAR FARA LIMITARE
LA GARANTII IMPLICITE REFERITOARE LA COMERCIALIZARE, ADECVARE LA UN ANUMIT SCOP,
NEINCALCARE A UNOR PREVEDERI, CARE PROVIN DIN CONDUITA DE AFACERI SAU DIN UZANTE
COMERCIALE. UNELE STATE (SAU JURISDICTII) NU PERMIT EXCLUDERILE GARANTIILOR IMPLICITE,
PRIN URMARE, ESTE POSIBIL CA LIMITAREA SA NU VI SE APLICE. TOATE GARANTIILE EXPLICITE SI
IMPLICITE SUNT LIMITATE CA DURATA LA PERIOADA GARANTIEI LIMITATE. ULTERIOR ACESTEI
PERIOADE NU SE APLICA NICIO GARANTIE. UNELE STATE (SAU JURISDICTII) NU PERMIT LIMITARI CU
PRIVIRE LA DURATA GARANTIEI IMPLICITE, PRIN URMARE, ESTE POSIBIL CA LIMITAREA SA NU VI SE
APLICE.

LIMITELE RASPUNDERII

RASPUNDEREA INTEL IN TEMEIUL PREZENTEI SAU AL ORICAROR ALTOR GARANTII, IMPLICITE SAU
EXPLICITE, ESTE LIMITATA LA REPARAREA, INLOCUIREA SAU RAMBURSAREA VALORII PRODUSULUI,
DUPA CUM S-A PREVAZUT ANTERIOR. ACESTE REMEDII REPREZINTA UNICUL SI EXCLUSIVUL
REMEDIU PENTRU ORICE INCALCARE A GARANTIEL IN LIMITELE MAXIME PERMISE DE LEGISLATIA IN
VIGOARE, INTEL NU VA FI RASPUNZATOARE PENTRU NICIO DAUNA DIRECTA, SPECIALA, INDIRECTA
SAU PE CALE DE CONSECINTA CE REZULTA DIN ORICE INCALCARE A UNEI PREVEDERI A GARANTIEI
SAU DIN ORICE ALTA TEORIE JURIDICA (INCLUSIV, DAR FARA LIMITARE LA PIERDEREA PROFITURILOR,
TIMPUL DE NEFUNCTIONARE, FOND COMERCIAL, DAUNE SUFERITE DE SAU INLOCUIREA
ECHIPAMENTELOR SAU PROPRIETATILOR, SI NICIO ALTA CHELTUIALA DE RECUPERARE,
PROGRAMARE SAU REPRODUCERE A NICIUNUI PROGRAM SAU DATE STOCATE SAU FOLOSITE CU UN
SISTEM CE CONTINE PRODUSUL), CHIAR DACA INTEL A FOST AVERTIZATA IN LEGATURA CU
POSIBILITATEA APARITIEI UNOR ASEMENEA DAUNE. UNELE STATE (SAU JURISDICTII) NU PERMIT
EXCLUDERILE SAU LIMITARILE DAUNELOR INCIDENTALE SAU REZULTANTE, PRIN URMARE, ESTE
POSIBIL CA LIMITARILE DE MAI SUS SA NU VI SE APLICE.

PREZENTA GARANTIE LIMITATA VA OFERA ANUMITE DREPTURI LEGALE SI ESTE POSIBIL SA AVETI SI
ALTE DREPTURI CARE DIFERA IN FUNCTIE DE STAT SAU JURISDICTIE.

ORICE SOLICITARE DE DESPAGUBIRE SAU LITIGIU CE REZULTA SAU ARE LEGATURA CU GARANTIA
LIMITATA VA FI GUVERNATA DE URMATOARELE LEGI SI VA FI JUDECATA DE URMATOARELE FORURI:
PENTRU STATELE UNITE ALE AMERICII, CANADA S| AMERICA LATINA, INCLUSIV MEXIC, LEGEA
APLICABILA VA FI CEA DIN STATUL DELAWARE, S.U.A. FARA INSA A INTRA IN CONFLICT CU
PRINCIPIILE LEGALE, IAR FORUL VA FI SANTA CLARA, CALIFORNIA, S.U.A,; PENTRU AUSTRALIA SI ASIA,
EXCLUZAND JAPONIA, LEGEA APLICABILA VA FI CEA DIN SINGAPORE SI FORUL VA FI O CURTE DINTR-
O JURISDICTIE COMPETENTA DIN SINGAPORE; PENTRU JAPONIA, LEGEA APLICABILA VA FI CEA DIN
JAPONIA SI FORUL VA FI CURTEA DISTRICTUALA DIN TOKYO; IAR PENTRU EUROPA SI RESTUL LUMI,
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LEGEA APLICABILA VA FI CEA DIN ANGLIA SI TARA GALILOR SI FORUL VA FI O CURTE DINTR-O
JURISDICTIE COMPETENTA DIN LONDRA, ANGLIA.

IN EVENTUALITATEA UNUI CONFLICT INTRE VERSIUNEA TN LIMBA ENGLEZA S| ORICE
ALTA(E) VERSIUNE() TRADUSA(E) A(LE) PREZENTEI GARANTII LIMITATE (CU EXCEPTIA
VERSIUNII TN CHINEZA SIMPLIFICATA), VA PREVALA VERSIUNEA IN LIMBA ENGLEZA.



O2paHu4eHHana 2apaHmusa Ha HoymoykK Intel® NUC gasa
peceAnepoB Intel

Ecnu Bbl ABNsAeTecb NnoTpeburtenem, feMcTBMe HaCTOALWEN rAapaHTMK Ha Bac He
pacnpocTpaHsaeTtca. [ina nonyvyeHus nHpopMaLumm o rapaHTUMHON NoaaepKKe obpaTutecb
no MecTty npuobpeteHus NMpoaykuum.

C y4eTOM UCKNHOYEHWUI N OFPAHUYEHNI, COAEPIKALLUMXCA B HACTOALLEM AOKYMEHTE,
kopnopauums Intel rapaHTMpyeT NnoKynatento-gucTpmbbtoTopy MNpoayKunmn (onpeaeneHHon B
HaCcToALWEM AOKYMeEHTe KaK HOyTOyK Intel® NUC n anemeHT HoyTbyKa Intel® NUC),
CoeprKallenca B 3TOM KOPOBKe, N BCEX €e KOMMNOHEHTOB (KpoMe 6aTapen) B OpUrHaibHOM
3aneyaTaHHOM ynakoBke («MepBOHaYanbHbIM NOKYNaTeb») Cieaytowee: Npu yCnoBum
HaZanexalero ncnonb3oBaHma NpoayKkuum kopnopauusa Intel rapaHTupyeTt oTcyTCcTBUE
MaTepuanbHbIX U NMPOU3BOACTBEHHbIX AeDEKTOB U MaTepmnanbHOe CoOoTBeTCTBME [poayKLnK
ony6/MKoBaHHbIM cneunduKaumamM Kopnopauum Intel B TeyeHune 2 (AByx) neT, HAYMHAA CO AHA
npmobpeTeHuna NpoayKuum B OpMrmHanbHOM 3aneyaTaHHOW yrnakoBke. Ha 6atapeto gencreyet
rapaHTua CPoKoM B 1 (0AMH) rof € y4eTOM UCKNKOYEHMIN N OFPaHNYEHNI, COAEPMKALLNXCA B
JAHHOM [OKYMEHTE.

JIIOBOE NPOrPAMMHOE OBECMEYEHME, MOCTAB/IAEMOE BMECTE C MPOAYKLUMEN WUV B
EE COCTABE, NPEAOCTABJIAETCA HA YCNIOBUAX «KAK ECTb», ECJZIN TOJIbKO B
NMPUNAFAEMOW JINLLEH3UWN HA IAHHOE NMPOrPAMMHOE OBECMEYEHUE HE
COAEPXNTCA MHAA TAPAHTUA.

Ecnu lNMpopayKumsa, Ha KOTOPYIO pacrnpoCcTpaHAeTCA HaCToALWAA OFrPaHUYeHHaa rapaHTums,
BbIXOAUT N3 CTPOSA B TEYEHNE FAPAHTUIMHOIO Nepmoga no NpuYMHaM, Ha KoTopble
pPacnpoCTPaHATCA YCI0BUA JAHHOW OFrPaHNYEHHOM rapaHTum, kopnopauums Intel Ha cBoe
YCMOTpPEHNE OCYLLECTBUT:
e PEMOHT lMpoayKunu, UCnonb3ys COOTBETCTBYIOLLEE annapaTHoe U/Man nporpaMMHoe
obecneyeHue; NN
e 3AMEHY lMpoaykuuun Ha gpyryto npoaykuuto NN, ecnmn kopnopaums Intel He nmeet
BO3MOMHOCTN OTPEMOHTMPOBATHL [TPOAYKLNIO N MPON3BECTU €€ 3aMEHY,
e KOMNEHCALMIO perictBuTENBHOM CTOMMOCTM [TPOAYKLUMM HA MOMEHT NOoAauu 3asBAeHNs 06

OCYLECTBNEHUM rapPaHTUNHOIo o6cnyKmnBaHuA MpoayKLMn Ha YCIOBMAX HACTOALLEN
OFPaHMYeHHOM rapaHTUmn.

Kopnopauus Intel MoXeT oCyLLeCcTBUTbL PEMOHT UK 3amMeHy MNMpoayKummn HoBOW,
OTPEMOHTUPOBAHHOW NN BOCCTaHOBAEHHOM poayKunen nMb6o KOMNOHEHTAMKN Ha CBOE
ycMoTpeHune. OTpeMOHTUPOBaHHAas UK 3aMeHstowas MNMpoayKunsa 6yaeTt oTnpasieHa BaM 3a
cyeT Kopnopaumu Intel B Te4eHMe pa3yMHOro cpoKa nocsae nosyyYyeHna BoO3BpaLLeHHOM
Mpoaykumn ueHTpoM ICS. Bo3spaweHHas lMpoayKumsa cTaHOBUTCA cO6CcTBEHHOCTBIO Intel
nocne ee nonyyeHus ueHTpoM ICS. LleHTp ICS MOXKeT BOCCTaHOBUTb MU3HAYaIbHO
HaCTPOEHHYH OMepPaLMOHHYIO CUCTEMY, MOCTaBAsSEMYIO B KoMniekTe ¢ Mpoaykumen. Ha
3aMeHsowyo NpoayKumio pacnpoCcTpaHAETCa HacToAWaA orpaHMYeHHas rapaHTus; Npm 3ToM
OHa NoAnafaeT Mo Te ¥e orpaHu4YeHns OTBETCTBEHHOCTU U UCK/IIOYEHMS Ha Nepuos B
aeBaHocTo (90) gHeM M Ha BeCb OCTaBLUMIACA NEPBOHAYa/IbHbIM FrAPaHTUMNHLINA Nepuos B
3aBMCMMOCTM OT TOr0, KAaKOW 13 NepuoaoB MMeEET 6ONbLIYIO MPOAOTIKUTENBHOCTD.



HACTOALWAA OTPAHNYEHHAA TAPAHTUA, A TAKXKE JIIOBbIE MOAPA3YMEBAEMBIE TAPAHTUN,
KOTOPbIE MOT'YT CYLWWECTBOBATb B COOTBETCTBUW C MPUMEHMMbIMN 3AKOHAMI HA
MECTHOM, TEPPUTOPUAIbBHOM, TOCYAAPCTBEHHOM W ®EAEPAJZIbBHOM YPOBHAX, UMEIOT
CUNY TONbKO B OTHOLLEHUM MEPBOHAYA/IbHbBIX MOKYMATENEN NPOAYKLNUW.

OBbEM OMPAHUYEHHOW FAPAHTUMN

Kopnopauus Intel He rapaHTupyeT, uyTo lNpoayKums, npuobpeTeHHana OTAENbHO NN
COBMECTHO C ApYyrov npoayKumen (Bknrodas, 6e3 orpaHnyeHms, noaynpoBOAHUKOBbIE
KOMMOHEHTbI), OyAeT: OTKA30CTOMKON, paboTaTbh 6ecnepeboMHO 1 6e3 OWMOOK, He CoAepPKaTb
KOHCTPYKTUBHbIX AeEeKTOB UM OLLINMOOK, BKAKOYAA OLWMOKN, KOTOPble MOTYT MPUBOAUTD K
OTKNoHeHuto Mpoaykumn (Mnmn nob0oro BCTPoeHHOro B [MpoayKunto MUKPONpPOrpaMMHOro
obecneyeHuna) oT ony6anMKOBaHHbIX cneundukaumi. Intel onpepgenseT owmnbkm no
€0VHO/IMYHOMY peLLeHMIo, 3TO OTHOCUTCS K CIy4asaM nocnie nocTaBkm MpoayKunm nnm nocne
Nony4YeHUa NPETEH3UM MO rAPAHTUNHOMY OBCNTYKMBAHMIO. TEKYLLYO AOKYMEHTAUMIo No
AedeKkTaMm, KnaccuPpuumpyemMbiM Kak «OLLIMOGOYHbIED, MOXKHO HANTU MO agpecy
https://www.intel.com/LaptopSupport.

KpoMe Toro, HacTosLas orpaHMyYeHHas rapaiTus HE pacnpocTpaHsaeTcs Ha cieayloLee:
e 06bIYHbIN U3HOC B pe3y/bTaTe UCMoab3oBaHUA Mpoaykuunuy;

e [OMONHUTENbHOE 060pyAOBaHME, 3aNacHbIe YacTW UKW NPOrpaMMHOe obecrneveHue,
pobaBneHHble K [TpoayKLMM Nocsie OTrpy3KM cUcTeMbl Kopriopauumen Intel;

e  /1t06ble MOHECEHHbIE PAacXxobl, CBA3AHHbIE C 3aMEHOM UM PEMOHTOM lNpoayKumn, BKIOYas
onnaTty TpyAa, MOHTaX U NPoYne pacxofbl U, B HaCTHOCTU, Nt06ble pacxofbl, CBAA3aHHbIE C
yAaneHneM nam 3ameHon nobon MNMpoayKummn, NpMnasHHON UK MHBIM CNOCOH60M CTaLMOHAPHO
NPUKPENJIEHHOM K IIO60M NeYaTHOM niaTe Uan o6beMHEHHON C APYTUMUN N3LENUAMMY;

e  OLWMOKM, BO3HUKLUNE B pe3ynbTaTe YCTAaHOBKM UAu codeTanus MpoayKuum c ntobon apyrom
NpoayKumen, CEpBUCOM NN CUCTEMOM;

e  /1I06ble HENCMNPABHOCTU UW Apyrue owunbKu B MNpoayKumn, BbI3BaHHbIE H0O6bIM CTOPOHHUM
BUPYCOM, 3apa*KeHneM, YepBEM WM aHANIOTMYHbIM BPEAOHOCHBIM KOLOM;

e 3awmTy MNpoayKumen oT BCEX BOSMOMKHbIX YrP0o3 6€30MaCcHOCTU, BK/IKOYASA YMbILUEHHbIE
HenpaBOMepHble AeNCTBUSA TPETbUX NNLL;

o noBpexaeHue MNpoaykumn, nedeKTbl UM HECOOTBETCTBUE BCNeACTBUE (1) BHELUHMX MPUYMH, B
TOM Yuc/ie B pesysibTaTe C/Ty4amHOro NpouncLLecTBms, NPobeM C 31eKTPONUTAHUEM,
HapyLeHUA HOPMabHbIX YC/IOBUIM 3KCNyaTaunm (HanpuMep, MeXaHUYeCKUX yCIOBUN UK
YCNI0BUIM OKpY»KatolLen cpenpl); (2) Mcnosib30BaHUA B HApYLUEHWE YKa3aHWM MO 3KChyaTaumm
Mpoaykumu; (3) HenpaBMAbLHOM 3KCNyaTaunm, NPeHE6PERNTENBHOIO OTHOLWEHWS, BHECEHUS
N3MEHEHWUN, PEMOHTA]; (4) HeHaaeKallen yCTaHOBKW, HENPABU/IbHOIO TECTUPOBAHUS,
06CNyKMBAHUA NN KANMBPOBKMY; (5) aKcnyaTaumm B HapyLleHMe TeEXHUYECKUI TpeboBaHNM,
npeabsaBAsSEMBbIX K YCIOBUAM OKpYrKatoLwen cpebl; (6) MCNonb30BaHMS NPOrpaMMHOro m
annapaTHoro obecnevyeHus, NpefoCcTaBieHHOro He Kopriopaumen Intel; nunm (7)
HEeMCcNonb3oBaHNEM MoandUKALNI UK NCNpaBaeHni oT Intel;

e  /1I06YI0 NPOAYKLMIO, KOTopas bblia MOANPULMPOBAHA M SKCMyaTUPOBanacb B HapyLeHne
o6uefocTynHbIX cneunduKaumni Kopnopauum Intel, onybi1MKkoBaHHbIX MO agpecy
https://www.intel.com/LaptopSupport;

e o6y NPOAYKLUIO C YAANEHHON, UBMEHEHHOWN UNU CTEPTON OPUTMHANIBHOM
NAEHTUOUKALMOHHON MAPKUPOBKOM (TOBAPHBLIM 3HAKOM WU CEPUNHBIM HOMEPOM).

BaTapes (orpaHMuyeHHasa rapaHTua 1 (oauH) roa)

e Ha 6aTapeto, copepKallytocs B JaHHON MpoayKLMK, pacnpoCcTpaHAeTCa rapaHTms
CPOKOM Ha 1 (0AuH) rog. Kak 1 B 0CTanbHbIX Cy4asx, MaKCMMaibHasa eMKOCTb 6aTapeu,
BKNtOYEHHOW B [poayKumio, 6yaeT yMeHbLUATbCA CO BPEMEHEM UCMO/b30BAHMS.
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lapaHTUA Ha 6aTapeto He pacnpoCTPaHAeTCA Ha U3MEHEHMA ee eMKOCTWU. FapaHTus Ha
6aTapeto pacnpoCcTpaHAETCA TONbKO B YacTu AedeKToB MaTepmanoB UIm
N3roTOB/IEHMSA, KOTOPbIE MPUBOAAT K NosIoMKaM. CpoK cyx6bl 6aTapen He nognagaeT
nop, AenNCcTBME rapaHTUM 1 3aBUCUT OT HACTPOMKM U UCMonb3oBaHus MpoayKumm,
BK/IHOYas!, HO HE OrPaHNYMBAACb Mogenbio MNpoayKuMn, MPUNOKEHNAMIN, MapaMeTpaMm
ynpaBaeHns NMTaHNEM U XapaKTepucTukamm MNpoaykumm.

Monutuka B oTHoweHun nukcenen XK-aucnnes

XK-gucnnen Ha HoyTbyKe Intel® NUC nognexKmnT 3aMmeHe Ha OCHOBaHMK CieayroLwmx
KpUTepueB:

Benble nukcenu Bonee 2
benble cocegHue nukcenmn Bonee O
YepHble nukcenm Bonee 5
YepHble cocegHme NMKcenu Bonee O
O6uwee KONMYECTBO 6€/bIX U YEPHbBIX Bonee 5
nuKkcenemn

PaccroaHue Mexay 6enbiMu 1 YepHbIMU | [1Ba unu 6osnee 6enbiX M YEPHbIX MUKCENs Ha
NMUKCENaMm paccTosiHMM MeHee 15 MM apyr oT gpyra

PaccrosHue Mexay YepHbIMU NuKcenamu | [1Ba nnm 6onee YepHbIX MUKCENS HA PACcCTOSHUM
MeHee 5 MM Jpyr oT apyra

KAK BOCIMO/Ib3OBATbCA FAPAHTUNHbIM OBC/TYXXUBAHUEM

YTo6bl BOCNO/Ib30BaTLCA MPABOM Ha rapaHTUNHOE 06CnyKMBaHue MNpoayKumm, obpaTnuTecb No MecTy
nepBOHAYaIbHOM NOKYMKKU MPoAyKLUMN B COOTBETCTBUM C MPELOCTaBNEHHBIMU TaM UHCTPYKUUAMW.

YTo6bl y3HaTb, pacnpocTpaHAeTca v AeACTBUE rapaHTMmM Ha Bawy Mpoaykuuio, nepeingmTe no agpecy
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo.

MpW HANNYUN UHCTPYKLUMI B MECTE NPUOBPETEHUA NPOAYKLUUM B TEYEHME FAPAHTUMHOIO CPOKa
cnepyeT cBA3aTbes C LeHTpoM ICS (Intel Customer Support — nogaepKa kaneHTos Intel) B Bawem
pernoHe B 0b6bl4HbIE paboyne Yacbl N0 MECTHOMY BPEMEHU, KPOME BbIXOAHbIX IHEN, U BEPHYTb
MpoayKumio co BCeEMU ee PasNYHbIMU KOMMOHEHTAMM B YKa3aHHbIN LueHTp ICS. NMpoayKLUnto HYy»HO
BO3BpaLLaTh B TOM BUAE, B KAKOM OHa Oblfla M3Ha4YaibHO NpuobpeTeHa. BaM Hy»KHO 6yaeT
npepocTaBuTb cnegytouwee: (1) Bawy dpamMununio U UMsA, NOYTOBLIN afpec, aApPec 3NEKTPOHHOM NOYTHI,
HoMep TenedoHa; (2) LOKYMEHT, foKa3biBaloWmMN daKT npuobpetenus Npoaykumu; (3) Ha3BaHMe
MoZenn n NAeHTUPUKaLMOHHBIN HoMep NpoayKumMn, 0603HaYeHHbIN Ha Hel; (4) nHpopMaLmio o
BO3HMKLLEN Npobneme. LleHTpy ICS MOXKeT NOHafo6UTbCA OT BaC AONONHUTENbHAsA MHOPMaLMs B
3aBUCMMOCTU OT XapaKTepa Npobaemsl.

Mocne nposepku Mpoaykumn B LeHTpe ICS Ha NnpegMeT BO3MOXKHOCTU NPeaoCTaBAeHNs rapPaHTUINHOrO
o6cnyK1BaHWA BaM byaeT BblaaH HoMep RWA (Return Material Authorization — paspelueHue Ha
BO3BpaT MaTepuasna). Bbl Takke 6yaeTe 03HaKOMJIEHbI C UHCTPYKLUSAMU B OTHOLLIEHMW BO3BpaTa
Mpoaykumm B yKasaHHbIN LeHTp ICS. Bo3spauwas MNpoaykumio B ueHTp ICS, Bbl AOMKHbBI yKa3aTb HOMepP
RMA Ha BHelwHel cTopoHe ynakoBku. Kopnopauus Intel He npuMeT Bo3Bpalwaemyto MNpoaykumio 6e3
HoMepa RMA unu B TOM c/lydae, eCnun Ha yNakoBKe yKasaH HeBepHbIN HoMep RMA. Bbl fOMKHbI
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[AOCTaBUTb BO3BpaLlLaemMyto MNpoayKumio B yKasaHHbIN LeHTp ICS B OpUrMHaNbHON UM SKBUBAZIEHTHOWM
yNaKOBKe, NpeABapuTeNbHO ONMATUB YCIYTU MO NEPEBO3KE (32 UCKIOYEHNEM C/lyYaeB, YKa3aHHbIX
HUKe). Bbl NnpMHMMaeTe Ha cebs puck noBpexaeHUsa uan notepu MpoayKLuMm BO BpeEMSA NepPeBO3KMU.

OTnpaBKa/BO3BpaTbl

B Tom cnyyae, ecnum MpoayKuus, ans KOTOPOK Bbl 3anpaluMBaeTe rapaHTUIHOe
obcnynBaHue, bblna NPUoObpeTeEHA He Y aBTOPM30BAHHOMO AUCTPUOLIOTOPA B BalleMn
CTpaHe/pervoHe nnm ecnu B pesynbTate nposepku Mpoaykummn kopnopauma Intel o6HapyxuT,
YTO rapaHTMA Ha Takyto [poayKUUIO He pacnpOCTPaHAETCA B COOTBETCTBUM C NONOKEHNAMMU
O6beMa orpaHM4YeHHOM rapaHTMK, yKazaHHbIMU Bbille, MOXKET B3MMATbCA N1aTa 3a NepeBO3Ky
n/vnm cbopbl 3a 06CNyRNUBaHME.

OTnpaBKa INTUN-NOHHbIX aKKYMYNSITOPOB U NPOAYKLWMW, B KOTOPOM OHU UCMOb3YIOTCA,
CTPOro perynmpyeTca NpUMeHNUMbIMU MeXAYHAPOAHBIMU N MECTHLIMU MPaBUIaMMU
TPaHCNOPTUPOBKMU, TPEOYIOLNUMWN HAMYMSA HAZ/1eXKaLL e YTAaKOBKM, MapPKMPOBKH,
AOKYMEeHTauun un T. A. Ecnm BaM Hy»KHa NOMOLLb B COBNMOAEHUM 3TUX TPEOOBAHUIN UK ecnn 'y
BaC eCTb NOA03PEHUSA, YTO INTUN-UOHHBIN aKKYMYNATOP MOXKET ObITb MOBPEXAEH (B Cyyae
B34yTUA 6aTapeun, yTe4KM 3NeKTPOAUTa U3 BaTapeun, HANMYMA NPU3HAKOB AbiMa, 06ropeBLUNX
3n1eMeHTOoB 6aTtapen 1 T. A.), obpaTuUTech K CepTUGMUMPOBAHHOMY MNOCTABLUUKY YCAYT MO
TPaHCNOPTUPOBKE OMaCHbIX MaTepManoB. YToObl NONYYNTL [ONOAHUTENBHYO MHbOPMAaLMIO,
nepenguTte no agpecy https://www.intel.com/LaptopWarranty.

OTBETCTBEHHOCTb PECEJIJIEPA

Mepep Bo3BpaToM MpoayKunn, B KOTOPOW XPaHATCA AaHHble, 0643aTeNIbHO CO3aNTe UX PE3EPBHYHO
Konwio 1 yaanute us MNMpoayKummn nobyio KoHOUAEHUNATBbHYO, KOMMEPYECKYHO N MEPCOHAbHYHO
MHPOpPMaLUIo, a TakxkKe daibl MynbTUMeamMa. lononHUTeNnbHOe 060pyAOBaHUE, 3anacHbIe YacTu Uan
nporpaMMHoe obecrnedeHue, fob6aBneHHble K MpoayKunmn nocse oTrpy3Kkn cMcTeMbl Kopnopauuen Intel,
TaKKe AOMKHbI 6bITb yaaneHsl. Kopnopauumsa Intel He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a Ballu
KOHOUAEHLMAbHBIE, KOMMEPYECKNE N NEPCOHA/bHbIE AaHHbIE. Bbl HE MOXKeTe Noy4nTb 06paTHO
OpUrMHanbHoe annapaTHoe obecrnevyeHne, Bo3BpalLlaemMoe BMecTe ¢ [poayKumei.

OIrPAHNYEHNA TAPAHTUA N UCKNTIOYEHUA

HACTOALLAA TAPAHTNA 3AMEHAET COBOM BCE MPOYME FTAPAHTUW HA MPOAYKLNIO, U INTEL
OTKA3BIBAETCA OT JIKOBbIX APYIUX ABHbIX N MOAPA3YMEBAEMbIX TAPAHTUW, BK/IKOYAS, BE3
Or'PAHMYEHWA, JTKOBbIE NMOJPA3YMEBAEMBbBIE TAPAHTUN MPUTOAHOCTU K MCMNOJIb3OBAHUIO B
KAYECTBE TOBAPA, TAPAHTUN NMPUTOAHOCTUN K NCTMOJIb3OBAHUIO MO KOHKPETHOMY
HA3SHAYEHWIO, TAPAHTUM MO OTCYTCTBUIO HAPYLLEHWI NPAB, TAPAHTUW, BbITEKAIOLLME U3
OBbIYHOM MPAKTUKN BEAEHWA AENOBbIX OMEPALIMIM M TOPIFOBbIX OBbIYAEB. B HEKOTOPbIX
LUTATAX (UJIV FOPUCANKUMAX) BANPELLEHO NCKJTKOYEHWE NOAPA3YMEBAEMbIX TAPAHTUN,
NO3TOMY AAHHOE OMPAHWUYEHME MOXKET HE MMETb 119 BAC FOPUANYECKOW CUbI.
NPOLO/IKUTENBHOCTb AENCTBUA BCEX ABHO BbIPAYKEHHbIX U1V MOAPA3YMEBAEMbIX
FAPAHTWIN OTPAHWUYEHA NMEPMOAOM AENCTBUA HACTOALWEN OrPAHUYEHHOW FTAPAHTUWN. MO
WCTEYEHWW 3TOr0 NEPUOJA OENCTBUE BCEX TAPAHTUW MPEKPALLAETCA. B HEKOTOPbBIX
WTATAX (MWW FOPUCONKUUAX) BAMNPELLEHBI OTPAHUYEHUA HA MPOOOJ/IXKUTE/IBHOCTD
FAPAHTUNHbIX OBA3ATE/IbCTB, NO3TOMY JAHHOE OFPAHUYEHWE MOXKET HE UMETb /151 BAC
FOPUANYECKOW CUBbI.
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OrPAHMYEHMA OTBETCTBEHHOCTMH

KOPMOPALMS INTEL HECET OFTPAHUYEHHYIO OTBETCTBEHHOCTb HA OCHOBAHUW 3TOWN WU
JIIOBOW APYIrOWM FTAPAHTUW, MPAMOW NI NOAPA3YMEBAEMOW, HA YCTPAHEHUE
HEWCIMPABHOCTEWN, 3AMEHY WU/ BO3MELLEHUE 3ATPAT TAK, KAK YKA3AHO BbILLE. YKA3AHHbIE
BUAbl KOMMNEHCALIMW AIBNSIOTCH EQUHCTBEHHBIMU U UCKNHOYUTEIBHbIMU BUAAMU
KOMMEHCALUMW B OTHOLUEHUW NMHOBOI0O HAPYLLEHUSA TAPAHTUNHbBIX OBA3ATE/IbCTB. B
MAKCUMAJIbHO BO3MOMHbIX MPEAENAX, PASPELLEHHbIX 3AKOHOOATE/IbCTBOM, INTEL HE
HECET OTBETCTBEHHOCTM 3A JIOEOW MPAMOI, OCOBbIN, HEMPEAHAMEPEHHbIN, NN
NOCNEAYIOLWWK YIWEPE BCNEACTBUE JIOBOMO HAPYLLEHWA FTAPAHTUMHbBIX OBA3ATE/ILCTB
WU NOBOro APYIroro FPUANYECKOIO YC/10BUSA (KPOME BCEMO MPOYEO, BKOYAS
NOTEPSAHHYIO MPUEbI/Ib, MPOCTOW, MOTEPKO HEOCA3AEMbIX AKTVUBOB, YLLEEPE W1 3AMEHY
OBOPYIOBAHUSA UM COBCTBEHHOCTW, U JIKOEbIE 3ATPATbI MO BOCCTAHOBJIEHUIO,
MEPEMPOrPAMMUPOBAHWIO NI BOCMPOU3BELEHMIO/KOMMPOBAHUIO NHOE0I0
MPOrPAMMHOIO OBECMEYEHUA NN OAHHbBIX, XPAHALWMXCA MU UCTMOb3YEMbIX B CUCTEME,
B PAMKAX KOTOPOW UCMOJIb3YETCS MPOAYKT), AAXKE EC/IM KOPMOPALMS INTEL BblJIA 3APAHEE
NMOCTABJIEHA B U3BECTHOCTb O BEPOATHOCTW TAKOIO YLLEPEA. B HEKOTOPbIX LUTATAX (M1
OPUCOMNKLUMAX) 3ANPELLEHO UCKNKOYEHWUE MV OFTPAHUYEHUE OTBETCTBEHHOCTW 3A
HEMPEAHAMEPEHHbIN U NOCNEAYIOWWW YIWEPE, MO3TOMY JAHHBIE OTPAHUYEHUS U
UCKNHOYEHUA MOTYT HE UMETb /151 BAC OPUANYECKOWN CUbI.

HACTOALWAA OTPAHNYEHHAA TAPAHTUA OAET BAM OCOBbIE KOPUANYECKUE MPABA. Bbl TAKXKE
MOMETE UMETb APYTUE MNMPABA, CYTb KOTOPbIX MOXET MEHATbCA B BABUCMMOCTUN OT
3AKOHOOATEJIbCTBA WUTATA N1 CYOEBHOI O OKPYTA.

JIHOBbIE MPETEH3UWN MW CNOPbI, BO3HUKAIOLLME B OTHOLIEHWM HACTOSILLEN OFPAHUYEHHOM
FAPAHTWW, PEFYIMPYIOTCA B COOTBETCTBUM CO CNEAYIOLLMMWN 3AKOHAMU U LOJIXKHbI
PACCMATPWUBATbCS B CIEAYIOLMX CYOAX: A58 COEAMHEHHbIX LUTATOB AMEPUKU, KAHAZbI U
JNATUHCKOW AMEPUKM (BKIFOYASl MEKCUKY) MPUMEHSAETCA 3AKOHOJATENILCTBO LWUTATA
JEJTAB3P, KPOME MOJIOMEHWUN O KOH®AUKTE KOPUCAMKLWIA, A CTTOPbI MOANEMAT
PACCMOTPEHWIO B CAHTA-K/IAPE (KAJIUOOPHUSA, CLLUA); 119 ABCTPAJIUU N A3UU, 3A
NCKIOYEHWEM ANOHUN, MPUMEHAETCA 3AKOHOAATENLCTBO CUHTAMYPA, A CNOPbI
NOANEXAT PACCMOTPEHMIO B CYIE HAL/EXALLEV FOPUCAOVKLINW, PACTTONOMEHHOM B
CUHTANYPE; AN19 AMOHWUM NPUMEHAETCA AMOHCKOE 3AKOHOJATE/IbCTBO, A CMOPbI
NOANEXAT PACCMOTPEHMIO B OKPYXHOM CYAE TOKMO; A1 EBPOMbI M OCTAIbHBIX CTPAH
NPUMEHUMBIM 3AKOHOJATE/IbCTBOM BYAET 3AKOHOZATENLCTBO AHIINM U YIIbCA, A
CMOPbI MOAIEXXAT PACCMOTPEHMIO B CYAE HALJEXKALLEW KOPUCAMKLUMWY, PACTIOTIOKEHHOM
B JIOHAOHE (BEJIUKOBPUTAHWSA).

B C/IYYAE ECIM AHTJIMNCKUW TEKCT HACTOSLLLEEN OTPAHUYEHHOW FTAPAHTUN
NMPOTUBOPEYUT EE MEPEBOAY HA NIHOBbIE APYIUE S13bIKU (3A UCK/IIOYEHUEM
MEPEBOJA HA KUTANCKUN A3bIK B YMNPOLLEHHOW MMCbMEHHOW ®OPME), BEPCUA HA
AHTJIMNCKOM $3bIKE BYAET UMETb NMPEUMYLLECTBEHHYO CUAY.




Ogranicena garancija za Intel® NUC Laptop za
preprodavce proizvoda kompanije Intel

Ako ste korisnik, ova Garancija se ne odnosi na Vas. Za podrsku po pitanju garancije,
obratite se prodajnom mestu na kome ste obavili kupovinu.

Uzimajuci u obzir ovde opisana iskljuCenja i ogranicenja, Intelovim distributerima Proizvoda
(ovde definisanog kao Intel® NUC i Intel NUC Laptop Element) koji se nalazi u ovoj kutiji i koji
obuhvata sve njegove razne komponente (bez baterije), u originalnom zapec¢acenom
pakovanju (,Prvi kupac”), Intel garantuje sledece: ako se Proizvod ispravno koristi, nece se
desSavati kvarovi koji su posledica greSaka u materijalu ili izradi, i Proizvod ce ispunjavati
specifikacije koje je Intel javno objavio u trajanju od dve (2) godine pocevsi od datuma
kupovine Proizvoda u njegovom originalnom, zapecacenom pakovanju. Baterija je obuhvacena
garancijom u trajanju od jedne (1) godine u skladu sa ovde opisanim iskljucenjima i
ogranicenjima.

SOFTVER BILO KOJE VRSTE, KOJI SE ISPORUCUJE SA OVIM PROIZVODOM ILI KAO NJEGOV
DEO, PRUZA SE ,TAKAV KAKAV JESTE* OSIM AKO NIJE POSEBNO NAVEDENO DRUGACIJE U
LICENCI ZA SOFTVER KOJA SE DOBIJA UZ SOFTVER.

Ako se Proizvod koji je predmet ove Ogranicene garancije pokvari tokom garantnog roka, iz
razloga obuhvacenih ovom Ograni¢enom garancijom, Intel ¢e, po svom izboru, uraditi sledece:

e POPRAVITI Proizvod pomocu hardvera i/ili softvera, ILI

e ZAMENITI Proizvod drugim proizvodom, ILI, ako Intel nije u stanju da popravi ili zameni
Proizvod,

e VRATITI novac u vrednosti koju je Proizvod imao u vreme kada je Intel primio garantni zahtev
na osnovu ove Ograni¢ene garancije.

Intel moze izabrati da popravi ili zameni Proizvod novim, preuredenim ili obnovljenim
Proizvodom ili komponentama, onako kako to Intel smatra odgovarajuc¢im. Popravljeni ili
zamenjeni proizvod bi¢e vam isporucen o troSku kompanije Intel u razumnom vremenskom
roku od prispeca vra¢enog Proizvoda u centar Intel Customer Support (,ICS"). Vraceni
Proizvod postaje vlasnistvo kompanije Intel po prispecu u ICS. ICS moze oporaviti izvorno
konfigurisani operativni sistem koji je bio u paketu sa Proizvodom. Za zamenski proizvod vaze
uslovi ove OgraniCene garancije i on potpada pod ista ograni¢enja i isklju¢enja Garancije u
trajanju od devedeset (90) dana ili viemenskom periodu preostalom od prvobitnog garantnog
roka, u zavisnosti od toga koji je od ova dva perioda duzi.

OVA OGRANICENA GARANCIJA, KAO | SVE PODRAZUMEVANE GARANCIJE KOJE MOGU POSTOJATI NA
OSNOVU VAZECIH DRZAVNIH, NACIONALNIH, PROVINCIJSKIH ILI LOKALNIH ZAKONA, ODNOSE SE
ISKLJUCIVO NA VAS KAO PRVOG KUPCA PROIZVODA.

OBIM OGRANICENE GARANCIJE

Intel ne garantuje da ¢e Proizvod, bilo da je kupljen samostalno ili u sklopu drugih proizvoda,
ukljuCujudi bez ogranicenja poluprovodnicke komponente: biti bezbedan, raditi bez prekida ili
greske ili da nece imati nedostatke u dizajnu ili greske, koje je Intel oznacio kao ,errata”,
ukljuCujudi greske ,errata“ koje mogu prouzrokovati da Proizvod (ili bilo koji firmver ugraden u



Proizvod) odstupa od objavljenih specifikacija. Intel moZe da odredi greske ,errata“ po
sopstvenom nahodeniju, ukljucujudi i period nakon isporuke Proizvoda ili nakon Sto podnesete
zahtev za garanciju. Aktuelne okarakterisane greSke mogu se naci na ovom linku:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Ova Ogranicena garancija NE pokriva:
e uobicajeno habanje usled upotrebe Proizvoda,
e dodatke ili delove dodate Proizvodu nakon 3to je sistem poslat iz kompanije Intel,

e bilo koje troskove povezane sa zamenom ili popravkom Proizvoda, ukljucujudii rad, instalaciju
ili druge troskove koje ste imali, a narocito bilo koje troSkove povezane sa uklanjanjem ili
zamenom bilo kog Proizvoda zalemljenog ili na drugi nacin trajno pri¢vrs¢enog na Stampanu
plocu ili integrisanog s drugim proizvodima,

e gresSke nastale usled ugradnje u druge proizvode ili kombinacije Proizvoda u sa drugim
proizvodom, uslugom ili sistemom,

¢ bilo kakve kvarove ili druge greSke u Proizvodu izazvane virusom trece strane, infekcijom,
crvom ili sliénim zlonamernim kodom,

e zastitu Proizvoda od svih mogudih bezbednosnih pretnji, uklju¢ujuci i namernu zloupotrebu
trecih strana,

e oStecenje proizvoda, neispravne uslove ili neusaglasenosti usled: (1) spoljasnjih uzroka,
ukljucujuci nezgodu, probleme sa elektricnom energijom, neuobicajene uslove (kao Sto su
mehanicki ili ekoloski), (2) koris¢enja koje nije u skladu sa uputstvima za proizvod, (3)
zloupotrebe, zanemarivanja, prepravke, popravke, (4) nepravilne instalacije, testiranja,
odrzavanija ili kalibracije, (5) rada van ekoloskih specifikacija, (6) softvera ili hardvera koiji nije
isporucio Intel ili (7) neuspeha u primeni modifikacija ili ispravki koje je obezbedio Intel,

¢ bilo koji Proizvod koji je izmenijen ili je radio u uslovima koji su van javno dostupnih specifikacija
navedenih na https://www.intel.com/LaptopSupport ili

e slucajeve kada su identifikacione oznake originalnog Proizvoda (zastitni znak ili serijski broj)
uklonjene, izmenjene ili izbrisane sa Proizvoda.

Baterija (ograni¢ena garancija u trajanju od jedne (1) godine)

o Baterija koja se nalazi u ovom proizvodu pokrivena je ovom garancijom u trajanju od
jedne (1) godine. Kao i kod svih baterija, maksimalni kapacitet baterije koja se nalazi u
ovom proizvodu smanjic¢e se vr.emenom ili upotrebom. Garancija za bateriju ne
obuhvata promene kapaciteta baterije. Vasa baterija je zasti¢ena garancijom samo u
slucaju kvarova izazvanih greSkama u materijalu ili izradi. Vek trajanja baterije nije
obuhvacen garancijom i zavisi od konfiguracije proizvoda i upotrebe, ukljucujudi, bez
ogranicenja, model proizvoda, koris¢ene aplikacije, postavke upravljanja napajanjem i
karakteristike proizvoda.

Smernice za prikaz piksela

LCD ekran na proizvodu Intel® NUC Laptop podleze zameni na osnovu sledecih kriterijuma:
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Svetli pikseli Vise od 2

Svetli susedni pikseli Vise od O

Tamni pikseli Vise od 5

Tamni susedni pikseli Vise od O

Ukupni kombinovani svetli i tamni Viseod 5

pikseli

Prostor izmedu svetlih i tamnih Dva ili viSe svetla i tamna piksela na udaljenosti
piksela manjoj od 15 mm

Razmak izmedu tamnih piksela Jos dva tamna piksela udaljena manje od 5 mm

KAKO OSTVARITI USLUGU U GARANCUJI

Da biste ostvarili usluge u garantnom roku u vezi sa proizvodom, obratite se na mestu prvobitne
kupovine, u skladu sa uputstvima.

Da biste proverili da li je vas Proizvod pod garancijom, posetite ovaj link:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Ukoliko je tako naloZzeno na mestu prvobitne kupovine, u obavezi ste da se obratite ICS centru u vasem
regionu u okviru garantnog roka tokom uobicajenog radnog vremena (lokalno vreme), ne racunajudi
praznike i vratite proizvod i sve njegove razne komponente u predvideni centar ICS. Proizvod se mora
vratiti netaknut, kako je prvobitno kupljen. Pripremite sledece: (1) svoje ime, poStansku adresu, adresu
e-poste, broj telefona, (2) dokaz o kupovini, (3) naziv modela i identifikacioni broj Proizvoda koji se
nalazi na Proizvodu i (4) objasnjenje problema. U zavisnosti od prirode problema, ICS od Vas moze
zahtevati dodatne informacije.

Nakon Sto ICS izda uverenje da Proizvod ispunjava uslove za ostvarivanje garancije, dobicete broj
Odobrenja za povrat materijala (,RMA") i uputstva za vracanje Proizvoda u odgovarajuci ICS centar.
Kada vracate Proizvod u ICS centar, obavezno napisite RMA broj na spoljnoj strani paketa. Intel nece
prihvatiti vraceni Proizvod bez RMA broja ili ako je na paketu napisan nevazec¢i RMA broj. Dostava
Proizvoda koji vracate u odgovarajudi ICS centar mora biti u originalnom ili slic(nom pakovanju, pri ¢emu
se troskovi slanja unapred placdaju (osim u dolenavedenim slucajevima). Vi preuzimate rizik od oStecenja
ili gubitka tokom isporuke.

Isporuka/povracaji

Mogu vam biti naplaceni troSkovi prevoza i/ili troskovi manipulacije poSiljkom ukoliko prodaja
proizvoda za koji zahtevate uslugu u garantnom roku nije obavljena preko ovlas¢enog
distributera u Vasoj zemlji/regiji ili ukoliko je nakon pregleda proizvoda od strane kompanije
Intel utvrdeno da je proizvod iskljucen iz garancije prema gorenavedenim uslovima obima
ogranicene garancije.

Isporuka litijum-jonskih baterija i proizvoda koji ih sadrze podleZe strogo uredenim
odgovaraju¢im medunarodnim i lokalnim propisima transporta, kojima se za prevoz predvida
neophodna pravilna ambalaZa, oznake, dokumentacija i slicno. Otpremanije litijum-jonskih
baterija i proizvoda koji ih sadrze podleze strogo uredenim odgovaraju¢im medunarodnim i
lokalnim propisima transporta, kojima se za prevoz predvida neophodna propisna ambalaza,
oznake, dokumentacija i slicno. Obratite se ovlas¢enom Spediteru za opasne materijale ako
vam je potrebna pomoc u pogledu ovih zahteva ili ako sumnjate na ostecenje litijjum-jonske
baterije (npr. ispupCenje na bateriji, elektrolit koji curi iz baterije, znakovi ostataka dima ili
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tragovi sagorelog materijala baterije itd.). Za dodatne informacije posetite
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

ODGOVORNOST PREPRODAVCA

Pre vrac¢anja Proizvoda na kom su sacuvani podaci, izradite rezervnu kopiju podataka i iz Proizvoda
uklonite sve poverljive, vlasnicke ili licne podatke i prenosive medijume. Takode treba ukloniti dodatke,
delove ili softver koji su dodati Proizvodu nakon $to je sistem poslat iz kompanije Intel. Intel ne
odgovara ni za kakve poverljive, vlasnicke ili licne podatke. Mozda necete dobiti natrag originalni
hardver koji je vracen sa Proizvodom.

OGRANICENJA I ISKLJUCENJA GARANCIJE

OVA GARANCIJA MENJA SVE DRUGE GARANCIJE ZA PROIZVOD | INTEL SE ODRICE ODGOVORNOSTI
PO SVIM DRUGIM GARANCIJAMA, I1ZRICITIM ILI PODRAZUMEVANIM, UKLJUCUJUCI ALI NE
OGRANICAVAJUCI SE SAMO NA PODRAZUMEVANE GARANCIJE U POGLEDU PODESNOSTI ZA
TRGOVINU, PODESNOSTI ZA ODREDENU NAMENU, NEPOVREDIVANJE TUDIH PRAVA, POSLOVNU
PRAKSU | TRGOVACKE OBICAJE. NEKE DRZAVE (ILI JURISDIKCIJE) NE DOPUSTAJU ISKLJUCENJE
PODRAZUMEVANIH GARANCIJA STO ZNACI DA SE OVO OGRANICENJE MOZDA NE ODNOSI NA VAS.
TRAJANJE SVIH IZRICITIH | PODRAZUMEVANIH GARANCIJA OGRANICENO JE NA PERIOD TRAJANJA
OGRANICENE GARANCIJE. NAKON TOG PERIODA NE VAZI NIJEDNA GARANCIJA. NEKE DRZAVE (ILI
JURISDIKCIJE) NE DOPUSTAJU OGRANICENJE TRAJANJA PODRAZUMEVANIH GARANCIJA STO ZNACI
DA SE OVO OGRANICENJE MOZDA NE ODNOSI NA VAS.

OGRANICENJE ODGOVORNOSTI

ODGOVORNOST KOMPANIJE INTEL NA OSNOVU OVE ILI BILO KOJE DRUGE GARANCIJE,
PODRAZUMEVANE ILI IZRICITE, OGRANICENA JE NA POPRAVKU, ZAMENU ILI POVRACAJ NOVCA,
KAKO JE PRETHODNO NAVEDENO. OVI PRAVNI LEKOVI SU JEDINI I ISKLJUCIVI PRAVNI LEKOVI ZA
BILO KAKVO KRSENJE GARANCIJE. U NAJVECOJ MOGUCOJ MERI KOJU ZAKON NALAZE, INTEL NIJE
ODGOVORAN ZA BILO KAKVU DIREKTNU, POSEBNU, SLUCAJNU ILI POSLEDICNU STETU KOJA
PROISTICE 1Z BILO KAKVOG KRSENJA GARANCIJE ILI NA OSNOVU BILO KAKVE PRAVNE TEORIJE
(UKLJUCUJUCI ALI NE OGRANICAVAJUCI SE SAMO NA GUBITAK PROFITA, ZASTOJ U RADU, GUBITAK
UGLEDA, OSTECENJE ILI ZAMENU OPREME | IMOVINE, NITI ZA BILO KAKVE TROSKOVE OBNOVE,
REPROGRAMIRANJA ILI REPRODUKOVANJA BILO KAKVIH PROGRAMA ILI PODATAKA USKLADISTENIH
U SISTEMU ILI KORISCENIH UZ SISTEM KOJI SADRZI OVAJ PROIZVOD), CAK | AKO JE INTEL
UPOZOREN NA MOGUCNOST NASTANKA TAKVE STETE. NEKE DRZAVE (ILI JURISDIKCIJE) NE
DOPUSTAJU ISKLJUCENJE ILI OGRANICENJE SLUCAJUNE ILI POSLEDICNE STETE, STO ZNACI DA SE
OVA OGRANICENJA ILI ISKLJUCENJA MOZDA NE ODNOSE NA VAS.

OVA OGRANICENA GARANCIJA VAM DAJE SPECIFICNA ZAKONSKA PRAVA | MOZDA IMATE | DRUGA
PRAVA KOJA SE RAZLIKUJU U ZAVISNOSTI OD DRZAVE ILI JURISDIKCIJE.

SVAKI ZAHTEV ILI NESPORAZUM KOJI NASTANE NA OSNOVU OVE OGRANICENE GARANCIJE ILI U
VEZI S NJOM BICE VODEN PREMA SLEDECIM ZAKONIMA | SUDSKI RESEN NA SLEDECIM MESTIMA: ZA
SAD, KANADU | LATINSKU AMERIKU, UKLJUCUJUCI | MEKSIKO, VAZICE ZAKONI DRZAVE DELAVER,
SAD, BEZ OBZIRA NA KOSENJE NJEGOVIH NACELA S NACELIMA DRUGIH ZAKONA, A MESTO CE BITI
SANTA KLARA, KALIFORNIJA, SAD; ZA AUSTRALIJU | AZIJU, NE UKLJUCUJUCI JAPAN, VAZICE ZAKONI
SINGAPURA, A MESTO CE BITI SUD ODGOVARAJUCE JURISDIKCIJE SMESTEN U SINGAPURU; ZA
JAPAN CE VAZITI ZAKONI JAPANA, A MESTO CE BITI TOKIJSKI OKRUZNI SUD; | ZA EVROPU |
OSTATAK SVETA VAZICE ZAKONI ENGLESKE | VELSA, A MESTO CE BITI SUD ODGOVARAJUCE
JURISDIKCIJE SMESTEN U LONDONU, U ENGLESKOJ.

U SLUCAJU BILO KAKVOG NESLAGANJA IZMEDU VERZIJE NA ENGLESKOM JEZIKU | BILO
KOJE DRUGE PREVEDENE VERZIJE OVE OGRANICENE GARANCIJE (IZUZEV VERZIJE NA
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POJEDNOSTAVLJENOM KINESKOM JEZIKU), MERODAVNA CE BITI VERZIJA NA ENGLESKOM
JEZIKU.



Obmedzena zaruka k Intel® NUC Laptop pre predajcov
produktov Intel

Ak ste spotrebitel, tato zaruka sa na vas nevztahuje. Pre podporu pri zaruke sa obratte sa
na miesto svojho pévodného nakupu.

Okrem vynimiek a obmedzeni uvedenych v tomto dokumente poskytuje spolocnost Intel
zakaznikom distributorov spolocnosti Intel zaruku, ze Produkt (v tomto dokumente
vymedzeny ako Intel® NUC Laptop a Intel NUC Laptop Element) nachddzajuci sa v tejto Skatuli
a vietky jeho sucasti (okrem batérie) obsiahnuté v pévodnom neotvorenom obale bude spifat
tieto parametre: pri spravnom pouzivani nebude mat produkt Ziadne vyznamné chyby
materialu alebo vyhotovenia a bude zasadne spifiat verejne dostupné $pecifikacie spoloénosti
Intel pocas 2 (slovom dvoch) rokov od datumu zakupenia Produktu v jeho pévodnom
neotvorenom baleni. Na batériu sa vztahuje zaruka na jeden (1) rok za predpokladu uplatnenia
vynimiek a obmedzeni uvedenych v tomto dokumente.

AKYKOLVEK SOFTVER DODANY S PRODUKTOM ALEBO DODANY AKO SUCAST PRODUKTU
SA DODAVA VYLUCNE V JEHO SUCASNOM STAVE S VYNIMKOU PRIPADOV, KED
SOFTVEROVA LICENCIA PRIBALENA K SOFTVERU TVRDI INE.

Ak dbjde pocas zarucnej lehoty k poruche produktu, ktory je predmetom tejto obmedzenej
zaruky, z dovodov, ktoré uvedena zaruka pokryva, spolocnost Intel m6ze na zaklade vlastného
rozhodnutia postupovat nasledovne:

e produkt OPRAVI pomocou hardvéru a/alebo softvéru ALEBO

e produkt VYMENI za iny, ALEBO, ak spolo¢nost Intel nedokéaZe produkt opravit ani vymenit,

e VRATI PENIAZE z4kaznikovi vo vyske ceny produktu v ¢ase uplatnenia zaruky u spolo&nosti
Intel v sulade s touto obmedzenou zarukou.

Spolocnost Intel méZe Produkt opravit, vymenit za novy, renovovany ¢i repasovany Produkt
alebo vymenit komponenty, podla toho, Co povazuje za vhodné. Opraveny alebo vymeneny
produkt vam bude odoslany na ndklady spolocnosti Intel v primeranej lehote od prevzatia
vrateného produktu oddelenim zadkaznickej podpory Intel (,ICS"). Reklamovany produkt sa na
zaklade potvrdenia z oddelenia ICS stava majetkom spolocnosti Intel. Oddelenie ICS mb6ze
obnovit povodne nakonfigurovany operacny systém dodany s produktom. Na nahradny
produkt sa vztahuje zaruka podla podmienok tejto obmedzenej zaruky a podlieha rovnakym
obmedzeniam a vyluceniam zo zaruky pocas devatdesiatich (90) dni alebo zostavajuceho
povodného zaru¢ného obdobia, podla toho, ktoré z tychto obdobi je dlhSie.

TATO OBMEDZENA ZARUKA A AKEKOLVEK IMPLICITNE ZARUKY, KTORE MOZU EXISTOVAT PODLA
PLATNYCH PRAVNYCH PREDPISOV STATU, KRAJINY, PROVINCIE ALEBO REGIONU, SA NA VAS
VZTAHUJU IBA AKO NA POVODNEHO KUPUJUCEHO PRODUKTU.

ROZSAH OBMEDZENEJ ZARUKY

Spoloc¢nost Intel nezarucuje, ze Produkt, zakipeny samostatne alebo ako sucast inych
produktov vratane, bez obmedzenia, polovodicovych suciastok bude: bezpecny pri poruche,
pracovat bez prerusenia alebo chyby, bez konstrukénych chyb alebo chyb, ktoré spolocnost
Intel oznacuje ako ,errata“ vratane chyb ,errata”, ktoré mozu sposobit, Ze sa Produkt (alebo



akykolvek firmvér zabudovany v Produkte) bude odchylovat od uvedenych Specifikacii.
Spolocnost Intel mézZe identifikovat chybu ,errata“ na zdklade vlastného rozhodnutia, a to aj
po dodani Produktu alebo po uplatneni naroku na zaruku. Aktualny vymedzeny zoznam chyb
errata mozno najst po kliknuti na tento odkaz: https://www.intel.com/LaptopSupport

Tato obmedzena zaruka sa NEVZTAHUJE na:

Batéria

bezné opotrebovanie v dosledku pouzivania produktu;
PrisluSenstvo, sucasti a softvér pridané do produktu po odoslani systému spolo¢nostou Intel;

naklady spojené s vymenou alebo opravou produktu vratane mzdovych nakladov, nadkladov na
inStaldciu a inych nakladov, ktoré vam vzniknd, a najma nakladov v suvislosti s demontazou
alebo vymenou produktu priletovaného alebo akymkolvek inym spésobom pevne pripojeného
k doske plosnych spojov alebo integrovaného do inych produktov;

chyby vyplyvajlce zo zaclenenia produktu do iného produktu, sluzby alebo systému alebo z
kombinacie produktu s inym produktom, sluZzbou alebo systémom;

poruchy ani iné chyby produktu spésobené virusom, infekciou, cervom alebo podobnym
Skodlivym kéddom tretich stran;

to, Ze produkt bude chranit pred vSetkymi moznymi bezpecnostnymi hrozbami vratane
umyselného nespravneho konania tretich stran;

poskodenie Produktu, poSkodzujice podmienky alebo odchylky sp&sobené: (1) vonkajsimi
pri¢inami vratane nehody, problémov s napdjanim a neStandardnych podmienok (vratane
mechanickych alebo externych); (2) pouzivanim v rozpore s pokynmi k Produktu; (3)
nespravnym pouzivanim, zanedbavanim, zmenou, opravou; (4) nespravnou instalaciou,
testovanim, udrzbou alebo kalibraciou; (5) prevadzkou mimo rozsahu stanovenych podmienok
prostredia; (6) softvérom alebo hardvérom, ktoré nedodala spolo¢nost Intel; alebo (7)
nepouzitim Uprav alebo oprav dodanych spoloc¢nostou Intel;

na akykolvek produkt, ktory bol upraveny alebo prevadzkovany mimo rdmca verejne
dostupnych Specifikacii spolocnosti Intel, ktoré su k dispozicii na stranke
https://www.intel.com/LaptopSupport alebo

na produkt, z ktorého boli odstranené alebo na ktorom boli zmenené alebo vymazané povodné
identifika¢né oznacenia produktu (ochranna zndmka alebo sériové Cislo).

(obmedzena zaruka na jeden (1) rok)

Na batériu, ktora je sucastou tohto produktu, sa tato zaruka vztahuje na obdobie
jedného (1) roka. Rovnako ako u vSetkych batérii sa s Casom alebo pouzivanim znizi
maximalna kapacita batérie, ktord je sucastou produktu. Zaruka na batériu sa
nevztahuje na zmeny kapacity batérie. Zaruka sa vztahuje len na chyby materialu alebo
vyhotovenia batérie, ktoré spbsobia jej zlyhanie. Na Zzivotnost batérie sa zaruka
nevztahuje, pretoze sa liSi v zavislosti od konfiguracie a pouzivania produktu vratane,
bez obmedzenia, modelu produktu, spustenych aplikacii, nastaveni spravy napdjania a
funkcii produktu.

Zasady zobrazovania pixelov na displeji

Obrazovka LCD na pocitaci Intel® NUC Laptop podlieha vymene na zaklade nizSie uvedenych

kritérii:
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Svetlé pixely Viac ako 2

Svetlé susedné pixely Viac ako O
Tmavé pixely Viac ako 5
Tmavé susedné pixely Viac ako O

Pocet svetlych a tmavych pixelov spolu | Viac ako 5

Priestor medzi svetlymi a tmavymi Dva alebo viac svetlych a tmavych pixelov
pixelmi vzdialenych od seba menej ako 15 mm
Priestor medzi tmavymi pixelmi Dva a viac tmavych pixelov vzdialenych od seba

menej ako 5 mm

AKO ZiSKAT ZARUCNY SERVIS

Ak si na produkt chcete uplatnit zarucny servis, obratte sa na pdvodné miesto zakupenia v sulade s jeho
pokynmi.

Na urcenie, ¢i sa na vas produkt vztahuje zaruka, pouzite tento odkaz:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Ak vam k tomu daju pokyn pracovnici povodného miesta ndkupu, musite v zaru¢nej dobe pocas
obvyklého pracovného casu (miestny ¢as) mimo sviatkov kontaktovat centrum ICS a vratit produkt a
vSetky jeho jednotlivé komponenty do uréeného centra ICS. Produkt sa musi vratit v stave, v akom bol
povodne zakupeny. Musite uviest: 1) meno, poStovu adresu, e-mailovu adresu, telefénne Cislo, 2) doklad
o ndkupe, 3) nazov modelu a identifika¢né Cislo produktu uvedené na produkte a 4) vysvetlenie
problému. Oddelenie ICS mozno od vas bude potrebovat dalSie informacie v zavislosti od charakteru
problému.

Ked oddelenie ICS preveri, Ze produkt ma skuto¢ne nadrok na zarucny servis, dostanete Cislo Povolenia
na vratenie vyrobku (RMA) a pokyny tykajuce sa vratenia produktu na ur¢ené oddelenie ICS. Ked
vraciate produkt na oddelenie ICS, Cislo RMA musite uviest na vonkajSej strane obalu. Spolo¢nost Intel
od vas produkt s neuvedenym alebo neplatnym cislom RMA na obale neprevezme. Vracany produkt
musite dorucit do ur¢eného centra ICS v povodnom alebo rovnocennom obale s predplatenymi
dorucovacimi poplatkami (okrem pripadov uvedenych nizsie). Preberate riziko poSkodenia alebo straty
pocas dorucovania.

Doprava/vratenie produktu

Poplatky za dopravu a/alebo manipulacné poplatky sa mézu uplatriovat, ak sa produkt, pre
ktory pozadujete zarucné sluzby, nepredal prostrednictvom autorizovanych distributorov vo
vasej krajine/regidne alebo ak sa na zaklade kontroly produktu spolo¢nostou Intel zistilo, ze
produkt je vyluceny z rozsahu podmienok obmedzenej zaruky uvedenych vyssie.

Na batérie Li-ion a produkty, ktoré ich obsahuju, sa vztahuje prisna regulacia podla platnych
predpisov o0 medzindrodnej a miestnej doprave, podla ktorych sa na ich dopravu vyZaduje
riadne balenie, oznacovanie, dokumentacia atd. Ak potrebujete pomoc pri splneni tychto
poziadaviek alebo ak sa domnievate, ze batéria Li-ion m&ze byt poskodena (napr. mdze byt
vydutd, moze z nej vytekat elektrolyt, su na nej znamky dymu alebo ohorenia materidlov
batérie atd.), konzultujte s poskytovatelom dopravy s certifikaciou na dopravu nebezpecnych
materialov. Viac informacii najdete na https://www.intel.com/LaptopWarranty
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ZODPOVEDNOST PREDAJCU

Pred vratenim produktu, ktory uchovava udaje, si nezabudnite zalohovat svoje Udaje a z produktu
odstranit vietky doverné, vlastnicke alebo osobné informdcie a odnimatelné média. Odstranit je
potrebné aj vietko prislusenstvo, sucasti alebo softvér, ktoré boli k produktu pridané po odoslani
systému zo spolocnosti Intel. Spoloc¢nost Intel nepreberd ziadnu zodpovednost za akékolvek doverné,
vlastnicke &i osobné informacie. Je mozné, Ze s produktom nedostanete spat pévodny hardvér.

OBMEDZENIA A VYLUCENIA ZO ZARUKY

TATO ZARUKA NAHRADZA VSETKY OSTATNE ZARUKY NA PRODUKT A SPOLOCNOST INTEL SA
VZDAVA VSETKYCH OSTATNYCH ZARUK, €I UZ VYSLOVNYCH ALEBO IMPLICITNYCH, VRATANE
AKYCHKOLVEK IMPLICITNYCH ZARUK PREDAJNOSTI, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL,
NEPORUSOVANIA PRAV, PRIEBEHU ROKOVANi{ A OBCHODNYCH ZVYKLOSTI. V NIEKTORYCH
STATOCH (ALEBO PRAVNYCH PORIADKOCH) NIE JE MOZNE VYLUCIT IMPLICITNE ZARUKY, TAKZE
TOTO OBMEDZENIE SA VAS TYKAT NEMUSI. TRVANIE VSETKYCH VYSLOVNYCH A IMPLICITNYCH
ZARUK JE OBMEDZENE ZARUCNOU LEHOTOU. VSETKY ZARUKY PLATIA IBA DO UPLYNUTIA TEJTO
LEHOTY. V NIEKTORYCH STATOCH (ALEBO PRAVNYCH PORIADKOCH) NIE JE MOZNE OBMEDZIT
TRVANIE IMPLICITNYCH ZARUK, TAKZE TOTO OBMEDZENIE SA VAS TYKAT NEMUSI.

OBMEDZENIA ZODPOVEDNOSTI

ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI INTEL ZA TUTO ALEBO ZA AKUKOLVEK INU ZARUKU, CI UZ
VYSLOVNU ALEBO IMPLICITNU, SA OBMEDZUJE NA OPRAVU, VYMENU ALEBO VRATENIE PENAZ|
PODLA VYSSIE UVEDENYCH PODMIENOK. TIETO ODSKODNENIA SU JEDINYMI A VYHRADNYMI
ODSKODNENIAMI ZA AKEKOLVEK PORUSENIE ZARUKY. SPOLOCNOST INTEL SA V MAXIMALNOM
ROZSAHU POVOLENOM ZAKONOM VZDAVA ZODPOVEDNOSTI ZA AKEKOLVEK PRIAME, OSOBITNE,
NAHODNE ALEBO NASLEDNE SKODY VYPLYVAJUCE Z AKEHOKOLVEK PORUSENIA ZARUKY RESP. V
SULADE S AKOUKOLVEK INOU PRAVNOU TEORIOU (AKO SU OKREM INEHO USLY ZISK, PRESTOJE,
DOBRA POVEST, POSKODENIE ALEBO VYMENA ZARIADENIA A MAJETKU AJ AKEKOLVEK NAKLADY
NA OBNOVU, PREPROGRAMOVANIE €I REPRODUKOVANIE AKEHOKOLVEK PROGRAMU ALEBO
UDAJOV ULOZENYCH V SYSTEME ALEBO POUZIVANYCH SO SYSTEMOM, KTOREHO JE PRODUKT
SUCASTOU), A TO AJ V PRIPADE, ZE SPOLOCNOST INTEL BOLA NA MOZNOST PODOBNYCH SKOD
UPOZORNENA. V NIEKTORYCH STATOCH (ALEBO PRAVNYCH PORIADKOCH) NIE JE MOZNE VYLUCIT
ANI OBMEDZIT NAHODNE ALEBO NASLEDNE SKODY, TAKZE TOTO OBMEDZENIE SA VAS TYKAT
NEMUSI.

TATO OBMEDZENA ZARUKA VAM DAVA OSOBITNE PRAVA, PRICOM VAM V PRISLUSNOM STATE
ALEBO PODLA PRISLUSNEHO PRAVNEHO PORIADKU MOZU NALEZAT AJ DALSIE PRAVA.

AKEKOLVEK NAROKY ALEBO SPORY VZNIKNUTE V SUVISLOSTI S TOUTO OBMEDZENOU ZARUKOU
ALEBO Z NEJ VYPLYVAJUCE SA BUDU RIADIT NASLEDUJUCIMI PRAVNYMI PORIADKAMI A
ROZHODOVAT PRED NASLEDUJUCIMI SUDMI: PRE SPOJENE STATY AMERICKE, KANADU A LATINSKU
AMERIKU VRATANE MEXIKA BUDE PLATNYM PRAVNYM PORIADKOM PORIADOK STATU DELAWARE,
USA BEZ OHLADU NA JEHO KONFLIKT PRAVNYCH PRINCIPOV A ROZHODOVACI SUD BUDE V MESTE
SANTA CLARA, KALIFORNIA, USA; PRE AUSTRALIU A AZIU VRATANE JAPONSKA BUDE PLATNYM
PRAVNYM PORIADKOM PORIADOK SINGAPURU A ROZHODOVACIM SUDOM BUDE KOMPETENTNY
SUD SO SIDLOM V SINGAPURE; PRE JAPONSKO BUDE PLATNYM PRAVNYM PORIADKOM PORIADOK
JAPONSKA A ROZHODOVACIM SUDOM BUDE OKRESNY SUD V TOKIU; PRE EUROPU A PRE ZVYSOK
SVETA BUDE PLATNYM PRAVNYM PORIADKOM PORIADOK ANGLICKA A WALESU A ROZHODOVACIM
SUDOM BUDE KOMPETENTNY SUD SO SiDLOM V LONDYNE, ANGLICKO.

V PRIPADE AKYCHKOLVEK ROZDIELOV MEDZI ANGLICKOU VERZIOU A INYMI PRELOZENYMI
VERZIAMI TEJTO OBMEDZENEJ ZARUKY (S VYNIMKOU ZJEDNODUSENEJ CiINSKEJ VERZIE)
MA PREDNOST ANGLICKA VERZIA.




Omejena garancija za izdelke Intel® NUC Laptop za
Intelove prodajalce

Ce ste potrosnik, ta garancija ne velja za vas. Za garancijsko podporo se obrnite na prvotno
prodajno mesto.

Ob upostevanju izkljucitev in omejitev v tej garanciji Intel kupcu izdelka (ki je v tem
dokumentu opredeljen kot Intel NUC Laptop in element Intel NUC Laptop) v tej Skatli ter vseh
njegovih razlicnih komponent (razen baterije) v originalni zapecateni embalazi (»prvotni
kupec«) jamci naslednje: Ce je izdelek pravilno uporabljen, bo brez pomanjkljivosti v materialu
in izdelavi ter bo v najvecji meri skladen z Intelovimi javno razpolozljivimi specifikacijami za
obdobje dveh (2) let, ki se zacne z datumom, ko je bil izdelek kupljen v originalni zapecateni
embalazi. Za baterijo velja enoletna (1-letna) garancija ob uposStevanju izkljucitev in omejitev iz
tega dokumenta.

PROGRAMSKA OPREMA KAKRSNE KOLI VRSTE, KI JE DOBAVLJENA Z ALI KOT DEL IZDELKA,
JE IZRECNO NA VOLJO ,KOT JE*, RAZEN CE JE V LICENCI ZA PROGRAMSKO OPREMO, KI
SPREMLJA PROGRAMSKO OPREMO, IZRECNO DRUGACE NAVEDENO.

Ce izdelek iz te omejene garancije v ¢asu omejene garancije preneha delovati iz razloga, ki je
omenjen v omejeni garanciji, bo Intel, po lastni presoji:

e POPRAVIL izdelek s strojno in/ali programsko opremo; ALI
e izdelek ZAMENJAL z drugim izdelkom ALI, ¢e Intel izdelka ne more popraviti ali zamenjati,

e POVRNIL vrednost izdelka, veljavno v €asu, ko je na podlagi te omejene garancije Intelu podana
zahteva za garancijsko storitev.

Intel se lahko po svoji presoji odloci za popravilo ali zamenjavo izdelka z novim, prenovljenim
ali obnovljenim izdelkom ali komponentami. Popravljen ali zamenjan izdelek vam bo poslan
na Intelove stroSke v razumnem Casu, potem ko center za podporo strank druzbe Intel (»ICS«)
prejme vrnjen izdelek. Vrnjen izdelek bo postal Intelova lastnina po tem, ko ga je center ICS
prejel. ICS lahko obnovi prvotno konfiguriran operacijski sistem, s katerim je bil prvotno
dobavljen izdelek. Za nadomestni izdelek veljajo pogoji te omejene garancije ter enake
garancijske omejitve in izkljucitve, in sicer za obdobje devetdeset (90) dni ali preostanek
prvotnega garancijskega obdobja, odvisno, kaj traja dlje.

TA OMEJENA GARANCIJA IN VSE MOREBITNE IMPLICITNE GARANCIJE, KI MORDA OBSTAJAJO PO
VELJAVNIH DRZAVNIH, NACIONALNIH, DEZELNIH ALI LOKALNIH ZAKONIH, VELJAJO LE ZA VAS KOT
PRVOTNEGA KUPCA IZDELKA.

OBSEG OMEJENE GARANCIJE

Intel ne jamci, da bo izdelek, kupljen samostojno ali kot del drugih izdelkov, vklju¢no s
polprevodniskimi komponentami, vendar ne omejeno nanje, varen, deloval brez prekinitev ali
napak oziroma brez pomanijkljivosti ali napak v zasnovi, ki jih Intel oznaci kot
»pomanijkljivosti«, vklju¢no s »pomanijkljivostmi«, ki lahko povzrocijo, da izdelek (ali morebitna
vdelana programska oprema v izdelku) odstopa od objavljenih specifikacij. Intel lahko po
lastni presoji doloci »pomanijkljivosti«, med drugim tudi po dobavi izdelka ali potem ko



uveljavite garancijski zahtevek. Seznam trenutno evidentiranih »pomankljivosti« je na tej
povezavi: https://www.intel.com/LaptopSupport

Ta omejena garancija NE vkljucuje:
e obicajne obrabe zaradi uporabe izdelka;
e dodatkov, delov ali programske opreme, dodanih izdelku, potem ko je sistem poslan iz Intela;

¢ nobenih stroskov, povezanih z zamenjavo ali popravilom izdelka, vklju¢no z delom, namestitvijo
ali drugimi stroski, ki vam nastanejo, in zlasti morebitnih stroSkov, povezanih z odstranitvijo ali
zamenjavo katerega koli izdelka, ki je prispajkan ali drugace trajno pritrjen na kakrsno koli
tiskano vezje ali integriran v druge izdelke;

e napak, ki so posledica vkljucitve ali zdruzitve izdelka v katere koli druge izdelke, storitve ali
sisteme;

e morebitnih okvar ali drugih napak v izdelku, ki jih povzroci virus, okuzba, ¢rv ali podobna
zlonamerna koda tretje osebe;

e daboizdelek zas¢itil pred vsemi moznimi varnostnimi groznjami, vkljuéno z namernim
napacnim ravnanjem tretjih oseb;

e poskodb izdelka, pomanijkljivosti ali neskladnosti zaradi (1) zunanjih vzrokov, vklju¢no z
nezgodami, tezavami z elektri¢cnim napajanjem, neobicajnimi pogoji (npr. mehanskimi ali
okoljskimi), (2) uporabe, ki ni v skladu z navodili izdelka, (3) zlorabe, zanemarjanja, spreminjanja
ali popravila, (4) nepravilne namestitve, testiranja, vzdrzevanja ali umerjanja, (5) uporabe zunaj
okoljskih specifikacij, (6) programske ali strojne opreme, ki je ni dobavil Intel, ali (7) neuporabe
sprememb ali popravkov, ki jih je dobavil Intel;

e nobenega izdelka, ki je bil spremenjen ali uporabljen zunaj Intelovih javno razpolozljivih
specifikacij na strani https://www.intel.com/LaptopSupport; ali

e (e so bile zizdelka odstranjene ali izbrisane oziroma na njem spremenjene prvotne
identifikacijske oznake izdelka (blagovna znamka ali serijska Stevilka).

Baterija (eno (1) leto omejene garancije)

e Baterija v tem izdelku ima garancijo za obdobje enega (1) leta. Tako kot pri vseh
baterijah se bo najvecja zmogljivost baterije v izdelku s Casom ali uporabo zmanjsala.
Garancija za baterijo ne krije sprememb zmogljivosti baterije. Garancija za baterijo krije
le materialne pomanijkljivosti v materialih ali izdelavi, ki imajo za posledico okvaro.
Garancija ne krije zZivljenjske dobe baterije, ki se razlikuje glede na konfiguracijo in
uporabo izdelka, med drugim vklju¢no z, vendar ne omejeno na model izdelka,
aplikacije, ki se izvajajo, nastavitve upravljanja porabe in funkcije izdelka.

Pravilnik o slikovnih pikah zaslona

Zaslon LCD na prenosnem racunalniku Intel® NUC Laptop bo zamenjan, Ce so izpolnjeni
spodniji pogoji:

Svetle slikovne pike Vec kot 2
Svetle sosednje slikovne pike Vec kot O
Temne slikovne pike Vec kot 5
Temne sosednje slikovne pike Vec kot O

Skupaj kombinirane svetle in temne slikovne pike | Vec kot 5

Prostor med svetlimi in temnimi slikovnimi Dve ali vec svetlih in temnih slikovnih
pikami pik manj kot 15 mm narazen
Prostor med temnimi slikovnimi pikami Dve vec temnih slikovnih pik manj kot

5 mm narazen
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KAKO UVELJAVLJATI GARANCIJSKO STORITEV

Za uveljavitev garancijskih storitev za izdelek se obrnite na prvotno mesto nakupa v skladu z njegovimi
navodili.

Ce Zelite ugotoviti, ali je izdelek v garanciji, uporabite to povezavo:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Ce vam na prvotnem mestu nakupa tako svetujejo, se morate v garancijskem roku med obic¢ajnim
delovnim ¢asom (po lokalnem casu), pri C¢emer so izklju€eni prazniki, obrniti na center ICS ter izdelek in
vse njegove razlicne komponente vrniti dodeljenemu centru ICS. Izdelek je treba vrniti neposkodovan v
stanju, kot je bil prvotno kupljen. Pripravite naslednje: (1) ime, poStni naslov, e-postni naslov, telefonsko
Stevilko; (2) dokazilo o nakupu; (3) ime modela in identifikacijsko Stevilko izdelka, navedeno na izdelku;
in (4) pojasnilo tezave. ICS bo morda, odvisno od tezave, od vas potreboval dodatne informacije.

Potem, ko ICS preveri, ali je izdelek upravic¢en do garancijske storitve, boste dobili Stevilko za vracilo
(Return Material Authorization, RMA) in navodila za vracilo izdelka v dolocen ICS center. Ko izdelek
vrnete v ICS center, morate vkljuciti Stevilko RMA na zunaniji strani poSiljke. Intel ne bo sprejel vrnjenih
izdelkov brez Stevilke RMA ali z neveljavno Stevilko RMA na posiljki. Vrnjen izdelek morate v navedeni
center ICS dostaviti v izvirni embalazi ali taki, ki ji je enakovredna, z vnaprej placanimi stroski posiljanja
(razen, kot je navedeno spodaj). Tveganje za poskodbe ali izgubo med posiljanjem je vase.

Dostava/vracila

Ce izdelek, za katerega uveljavljate garancijske storitve, ni bil prodan prek pooblas¢enega
distributerja v vasi drzavi/regiji ali Ce Intel po pregledu izdelka ugotovi, da je ta na podlagi
zgornjih garancijskih pogojev izklju€en iz garancijskega kritja, boste morda morali placati
stroske poSiljanja in/ali obdelave.

Za posiljanje litij-ionskih baterij in izdelkov, ki jih vsebujejo, veljajo strogi predpisi o
mednarodnem in lokalnem prevozu, ki za prevoz dolocajo ustrezno embalazo, oznacevanje,
dokumentacijo itd. Ce potrebujete pomo¢ pri izpolnjevanju teh zahtev ali &e sumite, da je litij-
ionska baterija morda poskodovana (npr. e ima izbokline, pusca elektrolit, kaze znake
ostankov dima ali ima zoglenele baterijske materiale), se obrnite na pooblasc¢enega ponudnika
storitev prevoza nevarnih materialov. Za dodatne informacije obiscite
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

ODGOVORNOST PRODAJALCA

Preden vrnete morebitni izdelek, ki vsebuje podatke, poskrbite, da boste varnostno kopirali podatke in
iz izdelka odstranili vse zaupne, lastniske ali osebne podatke ter izmenljive nosilce podatkov. Morebitno
dodatno opremo, dele ali programsko opremo, dodano v izdelek, potem ko je bil sistem poslan iz Intela,
je treba prav tako odstraniti. Intel ne prevzema odgovornosti za morebitne zaupne, lastnisSke ali osebne
podatke. Morda ne boste dobili nazaj originalne strojne opreme, ki je vrnjena z izdelkom.
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GARANCIJSKE OMEJITVE IN IZKLJUCITVE

TA GARANCIJA NADOMESTI VSE OSTALE GARANCIJE ZA IZDELEK IN INTEL ZAVRACA VSE OSTALE
GARANCIJE, IZRECNE ALI IMPLICITNE, VKLJUCNO Z, BREZ OMEJITEV, IMPLICITNIMI GARANCIJAMI O
PRIMERNOSTI ZA PRODAJO, PRIMERNOSTI ZA USTREZEN NAMEN, NEKRSITVAMI, NACINOM
POSLOVANJA IN POSLOVNIMI OBICAJI. NEKATERE DRZAVE (ALI SODNE OBLASTI) NE DOVOLJUJEJO
IZKLJUCITVE IMPLICITNIH GARANCIJ, TAKO DA SE TE OMEJITVE MORDA NE NANASAJO NA VAS. VSE
IZRECNE IN IMPLICITNE GARANCIJE SO CASOVNO OMEJENE NA OMEJENO GARANCIJSKO OBDOBJE.
PO TEM OBDOBJU NE VELJA VEC NOBENA GARANCIJA. NEKATERE DRZAVE (ALI SODNE OBLASTI) NE
DOVOLJUJEJO OMEJITEV ZA DOLZINO IMPLICITNE GARANCIJE, TAKO DA SE TE OMEJITVE MORDA
NE NANASAJO NA VAS.

OMEJITVE ODGOVORNOSTI

INTELOVA ODGOVORNOST V OKVIRU TE ALI KAKSNE DRUGE GARANCIJE, IMPLICITNE ALI IZRECNE, JE
OMEJENA NA POPRAVILO, ZAMENJAVO ALI POVRACILO KUPNINE, KOT JE ZGORAJ OPREDELJENO.
TA PRAVNA SREDSTVA SO EDINA IN IZKLJUCNA PRAVNA SREDSTVA ZA KAKRSNE KOLI KRSITVE
GARANCIJE. V NAJVECJI MERI, KI JO DOPUSCA ZAKON, INTEL NI ODGOVOREN ZA KAKRSNO KOLI
NEPOSREDNO, POSEBNO, NAKLJUCNO ALI POSLEDICNO SKODO, KI IZHAJA 1Z KAKRSNE KOLI
KRSITVE GARANCIJE ALI IZ DRUGE PRAVNE TEORIJE (VKLJUCNO, VENDAR NE OMEJENO NA
IZGUBLJEN DOBICEK, CAS NEDELOVANJA, DOBRO IME, SKODO ALI ZAMENJAVO OPREME IN
PREMOZENJA IN KAKRSNE KOLI STROSKE ZA OBNOVO, PONOVNO PROGRAMIRANJE ALI
REPRODUCIRANJE KATEREGA KOLI PROGRAMA ALI PODATKOV, KI SO SHRANJENI ALI UPORABLJENI
S SISTEMOM, K| VSEBUJE IZDELEK), TUDI CE JE BIL INTEL OBVESCEN O MOZNOSTI TAKE SKODE.
NEKATERE DRZAVE (ALl SODNE OBLASTI) NE DOVOLJUJEJO 1ZKLJUCITVE ALI OMEJITVE NAKLJUCNE
ALI POSLEDICNE SKODE, TAKO DA SE TE OMEJITVE MORDA NE NANASAJO NA VAS.

TA OMEJENA GARANCIJA VAM DAJE POSEBNE PRAVICE, MORDA PA IMATE SE DRUGE PRAVICE, KI SE
LAHKO RAZLIKUJEJO OD DRZAVE DO DRZAVE ALI SODNE OBLASTI.

KAKRSEN KOLI ZAHTEVEK ALI NESOGLASJE, IZHAJAJOCE 1Z OZ. POVEZANO Z OMEJENO GARANCIJO,
SE RESUJE NA PODLAGI ZAKONOV NASLEDNJIH PRISTOJNIH LOKACIJ: ZA ZDRUZENE DRZAVE
AMERIKE, KANADO IN LATINSKO AMERIKO, VKLJUCNO Z MEHIKO, NA PODLAGI ZAKONOV AMERISKE
ZVEZNE DRZAVE DELAWARE, BREZ SKLICEVANJA NA NJENA NACELA O NASPROTUJOCIH SI
ZAKONODAJAH, IN SICER V KRAJU SANTA CLARA V KALIFORNIJI V ZDA; ZA AVSTRALIJO IN AZIJO,
RAZEN JAPONSKE, NA PODLAGI ZAKONOV SINGAPURJA, IN SICER NA SODISCU PRISTOJNE SODNE
OBLASTI V SINGAPURJU; ZA JAPONSKO NA PODLAGI ZAKONOV JAPONSKE, IN SICER NA OKRAJNEM
SODISCU V TOKIU; ZA EVROPO IN OSTALE DELE SVETA NA OSNOVI ZAKONOV ANGLIJE IN WALESA,
IN SICER NA SODISCU PRISTOJNE SODNE OBLASTI V LONDONU V ANGLIJL.

V PRIMERU NAVZKRIZJA MED ANGLESKO RAZLICICO IN KATERIM KOLI PREVODOM TE
OMEJENE GARANCIJE (Z 1IZJEMO RAZLICICE V POENOSTAVLJENI KITAJSCINI) SE
UPORABLJA ANGLESKA RAZLICICA.




Garantia limitada de la laptop Intel® NUC para
revendedores de Intel

Si usted es un consumidor, esta Garantia no se aplica en su caso. Para asistencia
relacionada con la garantia, contacte al lugar de compra original.

Sujeto a las exclusiones y limitaciones mencionadas en este documento, Intel garantiza a los
clientes distribuidores de Intel que el Producto (el cual se define aqui como laptop Intel NUC y
componente de laptop Intel NUC) contenido en esta caja, junto con todos sus diversos
componentes (sin incluir la bateria), en el embalaje original sellado (el “Comprador Original”)
esta cubierto por la siguiente garantia: si el Producto se utiliza y se instala de forma debida,
estara libre de defectos materiales, de mano de obra y cumplira sustancialmente con las
especificaciones publicadas por Intel durante un periodo de dos (2) afos a partir de la fecha
en que se compro el Producto en su embalaje original sellado. La bateria cuenta con una
garantia por el término de un (1) afio, sujeta a las exclusiones y las limitaciones que se
mencionan en el presente documento.

EL SOFTWARE DE CUALQUIER TIPO, QUE SE INCLUYA CON O COMO PARTE DE LOS
PRODUCTQOS, SE PROPORCIONA EXPRESAMENTE “TAL CUAL", AMENOS QUE SE ESTIPULE
LO CONTRARIO DE FORMA ESPECIFICA EN CUALQUIER LICENCIA DE SOFTWARE QUE
ACOMPANE AL SOFTWARE.

Si el Producto que es el objeto de esta Garantia limitada tiene fallas durante el periodo de
garantia por las razones aqui incluidas, Intel, a su criterio, deberd

e REPARAR el Producto mediante hardware y/o software; O BIEN,
e SUSTITUIR el Producto por otro, O BIEN, en caso de que Intel no pudiera repararlo o sustituirlo,

e REEMBOLSAR el valor que el Producto tenga al momento en que se presente un reclamo de
servicio en garantia ante Intel en virtud de esta Garantia limitada.

Intel podrd optar por reparar el Producto o sustituirlo por otro nuevo, restaurado o
reacondicionado, o por sus componentes, segin considere oportuno. Intel le enviard el
Producto reparado o reemplazado y asumira los costos dentro de un periodo de tiempo
razonable luego de que la Asistencia al cliente Intel (“ICS") haya recibido el Producto devuelto.
El Producto devuelto pasara a ser propiedad de Intel al ser recibido por el ICS. EL ICS puede
recuperar el sistema operativo configurado originalmente que venia junto con el Producto. El
Producto de reemplazo queda garantizado bajo los términos de esta Garantia limitada y esta
sujeto a las mismas limitaciones y exclusiones de garantia durante noventa (90) dias, o el resto
del periodo de garantia original, lo que sea mas prolongado.

ESTA GARANTIA LIMITADA Y TODA GARANTIA IMPLICITA QUE PUDIERA EXISTIR SEGUN LAS LEYES
ESTATALES, NACIONALES, PROVINCIALES O LOCALES EN VIGENCIA, SE APLICARA SOLAMENTE A
USTED EN SU CALIDAD DE COMPRADOR ORIGINAL DEL PRODUCTO.

ALCANCE DE LA GARANTIA LIMITADA

Intel no garantiza que el Producto, adquirido solo o integrado con otros productos, incluidos,
entre otros, los componentes de semiconductores, estara: libre de fallas; trabajara sin
interrupcion o error; o estara libre de errores o defectos de disefio, designados por Intel como



“erratas”, incluidas las “erratas” que pueden causar que el Producto (o cualquier firmware
integrado en el Producto) se desvie de las especificaciones publicadas. Intel puede designar
“erratas” a su entera discrecidn, incluso después de la entrega del Producto o después de que
usted presente un reclamo de garantia. Las erratas caracterizadas actualmente pueden
encontrarse en este vinculo:
https://www.intel.la/content/www/xl/es/support/articles/000056405/intel-nuc/intel-nuc-

laptop-kits.html

Esta Garantia limitada NO cubre lo siguiente:

El desgaste normal debido al uso del Producto.

Los accesorios, los componentes o el software que se agreguen al Producto después de que
Intel haya enviado el sistema.

Los costos asociados con la reparacion o el reemplazo del Producto, incluida la mano de obra,
la instalacidn o cualquier otro costo en el que usted incurra y, en particular, cualquier costo
relacionado con el retiro o reemplazo de cualquier Producto que se encuentre soldado o
adosado permanentemente de cualquier otro modo en cualquier placa de circuito impreso o
integrado con otros productos.

Errores que resulten de la incorporacién del Producto a cualquier otro producto, servicio o
equipo, o su combinacién con cualquiera de los anteriores.

Mal funcionamiento u otros errores de Producto provocados por un virus, una infeccion, un
gusano o cddigo malicioso similar de un tercero.

Que el Producto ofrecera proteccidn contra todas las amenazas a la seguridad posibles, incluida
una conducta indebida intencional por parte de terceros.

Dafios en el Producto, condiciones defectuosas o inconformidades debidas a: (1) causas
externas, incluidos accidentes, problemas con la energia eléctrica, condiciones anormales
(como las mecéanicas o ambientales); (2) uso no conforme a las instrucciones del Producto; (3)
uso indebido, negligencia, alteracion, reparacion; (4) instalacidn, prueba, mantenimiento o
calibracidn inadecuados; (5) funcionamiento fuera de las especificaciones ambientales; (6)
software o hardware no suministrado por Intel; o (7) la no aplicacién de modificaciones o
correcciones suministradas por Intel.

Cualquier Producto que haya sido modificado u operado por fuera de las especificaciones de
Intel disponibles publicamente en
https://www.intel.la/content/www/xl/es/support/articles/000056405/intel-nuc/intel-nuc-
laptop-kits.html; o

Cuando se hayan quitado, alterado o eliminado del Producto las marcas de identificacién
originales del Producto (marca comercial o nimero de serie).

Bateria (garantia limitada por un [1] afio)

La bateria que se incluye con este producto cuenta con la presente garantia por el
transcurso de un (1) afo. Al igual que todas las baterias, la capacidad maxima de la
bateria que se incluye con este Producto disminuira con el tiempo o el uso. La garantia
de la bateria no cubre los cambios en la capacidad de la bateria. La bateria solo cuenta
con garantia en lo que respecta a desperfectos, en los materiales o la mano de obra,
que puedan ocasionar fallas. La vida util de la bateria no estd garantizada y variara
segun la configuracion y el uso del Producto, como también, entre otros, el modelo del
Producto, las aplicaciones que se ejecuten, la configuracién de la administracion del
consumo de energia y las caracteristicas del Producto.

Politica de pixeles de la pantalla

La pantalla LCD de la laptop Intel® NUC esta sujeta a reemplazo segun los criterios que se
indican a continuacion:
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Pixeles brillantes Mas de 2

Pixeles adyacentes brillantes Mas de O
Pixeles oscuros Mas de 5
Pixeles adyacentes oscuros Mas de O
Total de pixeles brillantes y oscuros Mas de 5

combinados

Espacio entre pixeles brillantes y oscuros Dos o mas pixeles brillantes y oscuros a
menos de 15 mm

Espacio entre pixeles oscuros Dos o0 mas pixeles oscuros a menos de 5
mm

COMO RECIBIR SERVICIO DE GARANTIA

Para obtener un servicio de garantia del Producto, puede ponerse en contacto con su lugar de compra
original de acuerdo con sus instrucciones.

Para determinar si su Producto esta en garantia, utilice este vinculo:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo?lang=es-ES&countrylabel=Latin%20America

Si el lugar de compra original lo indicase, deberd ponerse en contacto con el centro de ICS de su region
durante el periodo de garantia y en el horario comercial habitual (hora local), excluyendo los dias
festivos, y devolver el Producto y todos sus componentes al centro de ICS designado. El Producto se
debe devolver intacto, tal como se lo comprd originalmente. Debe poder proporcionar: (1) su nombre,
su direccién postal, su nimero de teléfono; (2) comprobante de compra; (3) nombre del modelo y
numero de identificacién del Producto; y (4) una explicacién del problema. El ICS podria solicitarle
informacidn adicional, lo que dependera de la naturaleza del problema.

Después de que el ICS verifique que el Producto califica para el servicio de garantia, se emitira un
numero de Autorizacion de devolucion de material (‘RMA") y se le daran instrucciones para la
devolucién del Producto al centro ICS designado. Cuando devuelva el Producto al centro ICS debe
incluir el nimero de RMA en la parte externa del embalaje. Intel no aceptara ningun Producto devuelto
sin nimero de RMA o que tenga un nimero de RMA no valido en el embalaje. Debe enviar el Producto
devuelto al centro de ICS designado en el embalaje original o uno equivalente, con cargos de envio
prepagados (excepto por lo indicado a continuacién). Usted asume la responsabilidad por el riesgo de
danos o pérdida durante el envio.

Envio/Devoluciones

Pueden corresponder cargos de flete y/o manipulacion si el Producto por el cual solicita
servicios de garantia no fue vendido a través de un distribuidor autorizado en su pais/region, o
si, luego de la inspeccidn de Intel del Producto, se determina que el Producto queda excluido
de la garantia en virtud de los términos del Alcance de la Garantia limitada mencionados
anteriormente.

El envio de las baterias de iones de litio y los productos que las contienen se rigen de manera
estricta por los reglamentos de transporte internacionales y locales correspondientes.
Ademas, requieren de embalaje, etiquetas, documentacidn y otros aspectos adecuados para el
transporte. Consulte a un proveedor de transporte de materiales peligrosos certificado si
necesita ayuda para cumplir con los requisitos o si sospecha que la bateria de ion de litio
puede estar dafada (por ejemplo, bateria deformada, filtracidon de electrolitos de la bateria,
residuos de humo o materiales de la bateria quemados, etc.). Para obtener mas informacion


https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo?lang=es-ES&countrylabel=Latin%20America

visite https://www.intel.la/content/www/xl/es/support/articles/000056533/intel-nuc/intel-
nuc-laptop-kits.html.

RESPONSABILIDAD DEL REVENDEDOR

Antes de devolver cualquier Producto de almacenamiento de datos, aseglrese de hacer una copia de
respaldo de sus datos, de eliminar del Producto cualquier informacidn confidencial, bajo derechos de
propiedad intelectual o informacidn personal y de retirar cualquier medio extraible. Se deberan retirar
todos los accesorios, componentes o software agregados al Producto después del envio del sistema
por parte de Intel. Intel no se responsabiliza por ninguna informacién confidencial, de propiedad
exclusiva o personal. Usted tal vez no reciba el hardware original que devolvié con el Producto.

LIMITACIONES Y EXCLUSIONES DE LA GARANTIA

ESTA GARANTIA REEMPLAZA TODA OTRA GARANTIA DEL PRODUCTO E INTEL RECHAZA TODA OTRA
GARANTIA, EXPLICITA O IMPLICITA, ENTRE LAS QUE SE INCLUYEN, SIN LIMITACIONES, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION, APTITUD PARA UN PROPOSITO ESPECIFICO,
CUMPLIMIENTO DE NORMAS, PRACTICAS COMERCIALES Y USO COMERCIAL. ALGUNOS ESTADOS (O
JURISDICCIONES) NO PERMITEN LA EXCLUSION DE GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE ESTA
LIMITACION PODRIA NO APLICARSE A SU CASO. LAS DURACIONES DE TODAS LAS GARANTIAS
EXPLICITAS O IMPLICITAS QUEDAN LIMITADAS AL PERIODO DE GARANTIA LIMITADA. TODAS LAS
GARANTIAS DEJAN DE TENER VIGENCIA DESPUES DE DICHO PERIODO. ALGUNOS ESTADOS (O
JURISDICCIONES) NO PERMITEN LA IMPOSICION DE LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE ESTA LIMITACION PODRIA NO APLICARSE A SU CASO.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

LA RESPONSABILIDAD DE INTEL CON RESPECTO A ESTA GARANTIA O A CUALQUIER OTRA, YA SEA
IMPLICITA O EXPLICITA, QUEDA LIMITADA A LA REPARACION, REEMPLAZO O REEMBOLSO, COMO SE
INDICO ANTERIORMENTE. ESTOS RECURSOS CONSTITUYEN LOS UNICOS Y EXCLUSIVOS RECURSOS
PARA CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA. HASTA DONDE LO PERMITA LA LEY, INTEL NO
ES RESPONSABLE DE LOS DANOS DIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O INDIRECTOS QUE
OCURRAN COMO CONSECUENCIA DEL INCUMPLIMIENTO DE UNA GARANTIA O SEGUN CUALQUIER
OTRA TEORIA LEGAL (QUE PUEDE INCLUIR, ENTRE OTROS, LUCRO CESANTE, TIEMPO DE
INACTIVIDAD, BUENA REPUTACION, DANOS O REEMPLAZO DE EQUIPOS Y BIENES, Y CUALQUIER
COSTO RELACIONADO CON LA RECUPERACION, REPROGRAMACION O REPRODUCCION DE
CUALQUIER PROGRAMA O DATOS ALMACENADOS O UTILIZADOS CON UN SISTEMA QUE CONTENGA
EL PRODUCTO), INCLUSO SI INTEL HA SIDO INFORMADO DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRAN
DICHOS DANOS. ALGUNOS ESTADOS (O JURISDICCIONES) NO PERMITEN LA EXCLUSION O
LIMITACION DE DANOS INCIDENTALES O INDIRECTOS Y, POR LO TANTO, LAS LIMITACIONES O
EXCLUSIONES ANTERIORES PODRIAN NO APLICARSE A SU CASO.

ESTA GARANTIA LIMITADA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS Y ES POSIBLE QUE CUENTE
CON OTROS DERECHOS QUE VARIAN SEGUN EL ESTADO O LA JURISDICCION.

CUALQUIER RECLAMO O DISPUTA QUE SURJA A CAUSA DE O EN RELACION CON ESTA GARANTIA
LIMITADA, SE REGIRA POR LAS LEYES SIGUIENTES Y SE DIRIMIRA EN LAS SIGUIENTES
JURISDICCIONES: EN EL CASO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, CANADA Y LATINOAMERICA,
QUE INCLUYE A MEXICO, LA LEY EN VIGENCIA SERA LA DEL ESTADO DE DELAWARE, ESTADOS
UNIDOS, SIN HACER REFERENCIA A PRINCIPIOS DE LEYES EN CONFLICTO Y LA JURISDICCION SERA LA
DE SANTA CLARA, CALIFORNIA, ESTADOS UNIDOS; EN EL CASO DE AUSTRALIA Y ASIA, EXCLUYENDO
A JAPON, LA LEY EN VIGENCIA SERA LA DE SINGAPUR Y LA JURISDICCION SERA LA DEL TRIBUNAL DE
JURISDICCION COMPETENTE SITUADO EN SINGAPUR; EN EL CASO DE JAPON, LA LEY EN VIGENCIA
SERA LA DE JAPON Y LA JURISDICCION SERA LA DEL TRIBUNAL DE DISTRITO DE TOKIO; Y, EN EL
CASO DE EUROPA Y DEL RESTO DEL MUNDO, LA LEY EN VIGENCIA SERA LA DE INGLATERRA Y GALES
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Y LA JURISDICCION SERA LA DEL TRIBUNAL DE JURISDICCION COMPETENTE SITUADO EN LONDRES,
INGLATERRA.

EN CASO DE QUE EXISTAN DISCREPANCIAS ENTRE LA VERSION EN INGLES Y ALGUNA
VERSION TRADUCIDA EN CUALQUIER OTRO IDIOMA DE ESTA GARANTIA LIMITADA (A

EXCEPCION DE LA VERSION EN CHINO SIMPLIFICADO), PREVALECERA LA VERSION EN
INGLES.



Garantia limitada de PC portatil Intel® NUC para
distribuidores Intel

Si es usted consumidor, esta Garantia no le es de aplicacion. Para obtener asistencia sobre
la garantia, pongase en contacto con el establecimiento donde realizé la compra.

Con sujecion a las exclusiones y limitaciones mencionadas en este documento, Intel garantiza
a los clientes de los distribuidores Intel que el Producto (definido aqui como el portatil Intel
NUC y el componente de portatil Intel NUC) contenido en esta caja y de todos los diversos
componentes del mismo (excluida la bateria), en el embalaje original sellado (el "Comprador
original") de este modo: si el Producto se utiliza de forma debida, estara libre de defectos
importantes en el material y en la mano de obra, y concordara sustancialmente con las
especificaciones publicadas por Intel, por un periodo de dos (2) afos a partir de la fecha en
que se compro6 el Producto en el embalaje sellado original. La bateria esta cubierta por una
garantia de un (1) afio sujeta a las exclusiones y restricciones aqui incluidas.

EL SOFTWARE DE CUALQUIER TIPO QUE SE SUMINISTRE CON O COMO PARTE DEL
PRODUCTO SE SUMINISTRA EXPRESAMENTE «TAL CUAL», A MENOS QUE SE ESTIPULE
ESPECIFICAMENTE LO CONTRARIO EN CUALQUIER LICENCIA DE SOFTWARE QUE
ACOMPANE AL SOFTWARE.

Si el Producto sujeto a la presente Garantia Limitada se averiara durante el periodo de
garantia por cualquier motivo de los aqui incluidos, Intel, a su criterio, podra:

e REPARAR el Producto mediante hardware o software; O
e SUSTITUIR el Producto por otro, O, si Intel no pudiera reparar o sustituir el Producto,

e REEMBOLSAR el valor que tenga el Producto en el momento en que se presente una solicitud
de servicio de garantia ante Intel segliin esta Garantia Limitada.

Intel, a su exclusivo criterio, podra optar por reparar o sustituir el Producto por un Producto o
componente nuevos, renovados o reacondicionados. El Producto reparado o sustituido se
enviard al comprador a expensas de Intel dentro de un plazo de tiempo razonable después de
que el servicio de asistencia al cliente de Intel (ICS) reciba el Producto devuelto. El Producto
devuelto pasara a ser propiedad de Intel tras su recepcion. EL ICS puede recuperar el sistema
operativo originalmente configurado con el que se incluia el Producto. El Producto
sustitutorio esta cubierto por los términos de esta Garantia Limitada y esta sujeto a las mismas
Limitaciones y Exclusiones de Garantia durante un periodo de noventa (90) dias o lo que reste
del periodo de garantia original, el que tenga mayor duracién.

LA PRESENTE GARANTIA LIMITADA Y TODAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS QUE PUEDAN EXISTIR EN
VIRTUD DE LA LEGISLACION APLICABLE, ESTATAL, NACIONAL, PROVINCIAL O LOCAL LE SERAN DE
APLICACION A USTED COMO COMPRADOR ORIGINAL DEL PRODUCTO.

AMPLIACION DE LA GARANTIA LIMITADA

Intel no garantiza que el Producto, tanto si se adquiere de forma independiente como si se
integra en otros productos, incluidos, sin limitacion, los componentes para semiconductores,
sea: a prueba de errores, de funcionamiento ininterrumpido o sin errores; o libre de defectos o
errores de disefno, designados por Intel como “erratas”, incluidas las “erratas” que puedan



hacer que el Producto (o cualquier firmware integrado en el Producto) se desvie de las
especificaciones publicadas. Intel puede designar “erratas” a su entera discrecién, incluso tras
de la entrega del Producto o tras haber presentado usted una reclamacion de la garantia. Se
pueden encontrar erratas caracterizadas actuales en este enlace:
https://www.intel.com/LaptopSupport

La presente Garantia limitada NO cubre:
o el desgaste y deterioro normales debido al uso del Producto;

e accesorios, piezas o software afiadidos al Producto después de que el sistema sea enviado
desde Intel;

e ningun coste relativo a la retirada o la sustitucién del Producto, incluida la mano de obra,
instalacidn u otros gastos en los que usted pueda incurrir y, en concreto, los derivados de la
eliminacidn o sustitucion de cualquier Producto soldado o fijado permanentemente de
cualquier otra forma a cualquier placa, o que se haya integrado en otros productos;

e los errores derivados de la incorporacion o combinacion del Producto en o con cualquier otro
producto, servicio o sistema;

e los fallos u otros errores en el Producto causados por algun virus, infeccién, gusano o cédigo
malicioso similar de terceros;

e que el Producto ofrezca proteccion frente a todas las posibles amenazas de seguridad,
incluidas las posibles negligencias intencionadas realizadas por terceros;

e danos en el Producto, condiciones defectuosas o no conformidades debido a: (1) causas
externas, incluyendo accidentes, problemas con el suministro eléctrico, condiciones anormales
(como mecanicas o ambientales); (2) uso no conforme a las instrucciones del Producto; (3) uso
indebido, alteracion, reparacion; (4) instalaciéon inadecuada, pruebas, mantenimiento o
calibracidn; (5) funcionamiento fuera de las especificaciones ambientales; (6) software o
hardware no suministrado por Intel; o (7) fallo a la hora de aplicar modificaciones o
correcciones suministradas por Intel;

e cualquier Producto que se haya modificado o haya funcionado sin cumplir las especificaciones
publicadas por Intel en https://www.intel.com/LaptopSupport; o

e sise han eliminado, alterado o borrado las marcas originales de identificacidon del Producto
(marca registrada o numero de serie) del Producto.

Bateria (garantia limitada de un (1) afho)

e Labateria contenida en este Producto esta cubierta por esta garantia durante el
periodo de un (1) afo. Como con todas las baterias, la capacidad maxima de la bateria
incluida en el Producto disminuira con el tiempo o el uso. La garantia de la bateria no
cubre los cambios en la capacidad de la bateria. La bateria solo estd garantizada en
caso de defectos importantes en los materiales o la mano de obra que producen fallos.
La autonomia no esta garantizada y variara en funcién de la configuracion y el uso de
los Productos, como el modelo del Producto, la ejecucién de las aplicaciones, las
configuraciones de gestion de la potencia y las caracteristicas del Producto, entre
otros.

Politica sobre pixeles de pantalla

Las pantallas LCD en los PC portatiles Intel® NUC estan sujetas a sustitucién segun los criterios
siguientes:


https://www.intel.com/LaptopSupport
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Pixeles blancos Mas de 2

Pixeles blancos adyacentes Mas de O
Pixeles negros Mas de 5
Pixeles negros adyacentes MasdeO
Total de pixeles blancos y negros Mas de 5

combinados

Espacio entre pixeles blancos y negros Dos o mas pixeles blancos y negros entre los
que hay una distancia de menos de 15 mm

Espacio entre pixeles negros Dos pixeles negros mas a menos de 5 mm de
distancia

COMO RECIBIR EL SERVICIO INCLUIDO EN LA GARANTIA

Para recibir el servicio incluido en la garantia del Producto puede dirigirse al establecimiento en el que
lo adquirié y seguir sus instrucciones.

Para determinar si su Producto esta en garantia, utilice este enlace:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Si asi se lo indican en su establecimiento de compra original, debe ponerse en contacto con el centro
ICS de su regién dentro del periodo de garantia durante el horario laboral normal (hora local), salvo dias
festivos, y devolver el Producto y todos sus componentes al centro ICS designado. El Producto debe
devolverse intacto, como se compré originalmente. Tenga a mano la siguiente informacion: (1) su
nombre, direccién postal, direccién de correo electrénico, nimero de teléfono, (2) comprobante de
compra; (3) nombre del modelo y nimero de identificacidon del Producto, que se encuentra escrito en el
Producto y (4) una explicacién del problema. El centro ICS podria solicitarle informacién adicional
dependiendo de la naturaleza del problema.

Tras recibir la confirmacion del servicio de asistencia al cliente de que el Producto puede aprovechar el
servicio de garantia, recibird un nimero de autorizacidn de devolucidn de material (<KRMA») y las
instrucciones que debe seguir para realizar la devolucién del Producto en el centro de asistencia al
cliente designado. Al realizar la devolucién del Producto en el centro de servicio de asistencia al cliente,
deberd indicar el nimero RMA en la parte externa del embalaje. Intel no aceptara ningin Producto
devuelto sin nimero de RMA, ni con un nimero RMA no vdlido en el embalaje. Debe entregarle el
Producto devuelto al centro ICS designado en el embalaje original o equivalente, con gastos de envio
prepagados (excepto segun se indica a continuacion). Usted asume el riesgo de posibles dafios o
pérdidas durante el envio.

Envios y devoluciones

Puede que se apliquen tarifas de carga o manipulacion si el Producto para el que solicita el
servicio de garantia no se adquirid a un distribuidor autorizado de su pais/region, o si tras la
inspeccion del Producto realizada por Intel se determina que el Producto esta exento de
garantia de acuerdo con los términos anteriores del Alcance de la Garantia Limitada.

Las baterias de iones de litio y los productos que las contienen estan estrictamente regulados
por normas de transporte internacionales y locales, y han de embalarse, etiquetarse y
documentarse debidamente para su transporte. Consulte a un proveedor de transporte de
materiales peligrosos certificado si necesita ayuda para cumplir estas normas o si sospecha
que la bateria de iones de litio puede estar dafiada (por ejemplo, si esta abultada, presenta
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fugas de electrolitos, signos de restos de humo o carbonizacidn de los materiales de la
bateria, etc.). Para obtener mas informacidn, visite https://www.intel.com/LaptopWarranty.

RESPONSABILIDAD DEL DISTRIBUIDOR

Antes de devolver cualquier producto que almacene datos, asegurese de hacer una copia de seguridad
de los datos y de eliminar cualquier informacidn confidencial, de caracter personal o de propiedad, y
cualquier almacenamiento extraible del Producto. También deben eliminarse los accesorios, piezas o
software afadidos al Producto después de que Intel envie el sistema. Intel no se responsabiliza de
ninguna informacion confidencial, de caracter personal o de propiedad. Es posible que no reciba de
vuelta el hardware original que se devuelve con el Producto.

RESTRICCIONES Y EXCLUSIONES DE LA GARANTIA

ESTA GARANTIA SUSTITUYE A TODAS LAS DEMAS GARANTIAS DEL PRODUCTO E INTEL RECHAZA
TODAS LAS OTRAS GARANTIAS, IMPLICITAS O EXPLICITAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR,
AUSENCIA DE CONTRAVENCION, O GARANTIAS SURGIDAS DE NEGOCIACIONES O TRATOS
COMERCIALES. ALGUNOS ESTADOS (O JURISDICCIONES) NO PERMITEN EXCLUIR GARANTIAS
IMPLICITAS, ASi QUE PUEDE QUE ESTA RESTRICCION NO LE SEA DE APLICACION. LA DURACION DE
TODAS LAS GARANTIAS EXPRESAS E IMPLICITAS ES LIMITADA Y SE CORRESPONDE CON EL PERIODO
DE GARANTIA LIMITADA. UNA VEZ TERMINADO DICHO PERIODO, NO SE APLICARA GARANTIA
ALGUNA. ALGUNOS ESTADOS (O JURISDICCIONES) NO PERMITEN RESTRINGIR LA DURACION DE LAS
GARANTIAS IMPLICITAS, ASi QUE PUEDE QUE ESTA RESTRICCION NO LE SEA DE APLICACION.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

LA RESPONSABILIDAD DE INTEL EN VIRTUD DE ESTA O CUALQUIER OTRA GARANTIA, EXPRESA O
IMPLICITA, SE LIMITARA A LA REPARACION, SUSTITUCION O REEMBOLSO DEL PRODUCTO, TAL Y
COMO SE HA INDICADO ANTERIORMENTE. LAS ANTERIORES COMPENSACIONES SON LAS UNICAS
QUE SE PODRAN OBTENER EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA. EN LA MEDIDA MAXIMA
PERMITIDA POR LA LEY, INTEL NO SERA RESPONSABLE DE NINGUNA CLASE DE DANO, COMO DANOS
DIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O DERIVATIVOS QUE OCURRAN COMO CONSECUENCIA DE LA
INFRACCION DE LA GARANTIA O DE CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL (INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LA
PERDIDA DE BENEFICIOS, TIEMPO DE INACTIVIDAD, FONDO DE COMERCIO, DANOS O SUSTITUCION
DE EQUIPOS Y BIENES Y CUALQUIER GASTO DERIVADO DE LA RECUPERACION, REPROGRAMACION O
REPRODUCCION DE CUALQUIER PROGRAMA O DE DATOS ALMACENADOS O UTILIZADOS EN UN
SISTEMA QUE CONTENGA EL PRODUCTO), INCLUSO SI INTEL HA SIDO INFORMADO DE LA
POSIBILIDAD DE QUE SE PRODUZCAN ESTOS DANOS. ALGUNOS ESTADOS (O JURISDICCIONES) NO
PERMITEN EXCLUIR O LIMITAR LOS DANOS INCIDENTALES O SECUNDARIOS, ASi QUE PUEDE QUE
ESTA RESTRICCION NO LE SEA DE APLICACION.

LA PRESENTE GARANTIA LIMITADA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS, PERO PUEDE QUE
TAMBIEN POSEA OTROS DERECHOS QUE DEPENDERAN DE SU ESTADO O JURISDICCION.

CUALQUIER QUEJA O DISPUTA DERIVADA DE O RELACIONADA CON ESTA GARANTIA LIMITADA SE
REGIRA POR LAS SIGUIENTES LEGISLACIONES Y SERA ADJUDICADA EN LOS TRIBUNALES INDICADOS
A CONTINUACION: PARA LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, CANADA Y LATINOAMERICA, INCLUIDO
MEXICO, SE APLICARA LA LEGISLACION DEL ESTADO DE DELAWARE (EE. UU.), INDEPENDIENTEMENTE
DE LOS PRINCIPIOS DE CONFLICTO DE LEYES, Y EL TRIBUNAL SERA EL DE SANTA CLARA, CALIFORNIA
(EE. UU.); PARA AUSTRALIA Y ASIA, EXCEPTO JAPON, SE APLICARA LA LEGISLACION DE SINGAPUR, Y
EL TRIBUNAL SERA EL DE LA JURISDICCION COMPETENTE DE SINGAPUR; PARA JAPON SE APLICARA
LA LEGISLACION DE JAPON Y EL TRIBUNAL SERA EL DE LA CORTE DEL DISTRITO DE TOKIO; Y PARA
EUROPA 'Y EL RESTO DEL MUNDO, SE APLICARA LA LEGISLACION DE INGLATERRA Y GALES, Y EL
TRIBUNAL SERA EL DE LA JURISDICCION COMPETENTE DE LONDRES, INGLATERRA.



https://www.intel.com/LaptopWarranty

EN CASO DE CONFLICTO ENTRE LA VERSION EN INGLES Y CUALQUIER OTRA TRADUCIDA A
CUALQUIER OTRO IDIOMA DE ESTA GARANTIA LIMITADA (EXCEPTO LA VERSION EN CHINO
SIMPLIFICADO), PREVALECERA LA VERSION EN INGLES.



Begransad garanti gallande Intel® NUC Laptop for
Intel-aterforsaljare

Om du ar konsument galler denna Garanti inte dig. Kontakta ditt inkopsstalle for
garantisupport.

Med de exklusioner och begransningar som finns hari garanterar Intel till Intels
distributionskunder att Produkten (som har definieras som Intel® NUC Laptop och Intel® NUC
Laptop Element) som finns i denna lada och alla dess olika komponenter (exklusive batteri), i
dess ursprungliga forseglade férpackning ("Ursprunglig kopare”) enligt féljande: om
Produkten anvands pa ratt satt kommer den att vara fri fran defekter i material och utférande
och kommer i allt vasentligt att folja Intels offentligt tillgangliga specifikationer under en
period pa tva (2) ar med bdrjan det datum da Produkten inkdptes i sin ursprungliga forseglade
forpackning. Batteriet tacks av ett (1) ars garanti med forbehall fér de exklusioner och
begransningar som finns hari.

PROGRAMVARA AV ALLA SLAG SOM LEVERERAS MED ELLER SOM DEL AV PRODUKTEN
TILLHANDAHALLS UTTRYCKLIGEN "I BEFINTLIGT SKICK” SAVIDA INTE DETTA SPECIFIKT
BESKRIVS PA ANNAT SATT | NAGON PROGRAMVARULICENS SOM MEDFOLJER
PROGRAMVARAN.

Om den Produkt som ar féremal fér denna begransade garanti inte fungerar under
garantiperioden, och felet kan harledas till orsaker som omfattas av denna begransade
garanti, kommer Intel, efter eget gottfinnande, att
e REPARERA Produktens maskinvara och/eller programvara
e BYTA UT Produkten mot en annan produkt ELLER om Intel inte kan reparera eller byta ut
Produkten

e ATERBETALA det d& aktuella virdet av Produkten vid det tillfille dd anspréket om
garantiservice gjordes till Intel under denna begransade garanti.

Intel kan valja att reparera Produkten eller att byta ut den mot en ny eller en nyreparerad
Produkt eller komponent, baserat pa vad Intel anser vara lampligast. Den reparerade eller
utbytta Produkten levereras till dig pa Intels bekostnad inom rimlig tid efter det att returnerad
Produkt mottagits av Intel Customer Support ("ICS”). Den returnerade Produkten blir Intels
egendom nar den tagits emot av ICS. ICS kan aterstalla det ursprungliga konfigurerade
operativsystemet som medféljer Produkten. Fér utbytesprodukten galler garantin enligt
villkoren i denna begransade garanti och omfattas av samma garantibegransningar och
exklusioner under nittio (90) dagar, eller aterstoden av den ursprungliga garantiperioden,
beroende pa vad som ar langst.

DENNA BEGRANSADE GARANTI, OCH ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER SOM KAN FINNAS ENLIGT
GALLANDE LAG, GALLER ENDAST OM DU AR PRODUKTENS URSPRUNGLIGA KOPARE.

OMFATTNING AV BEGRANSAD GARANTI

Intel garanterar inte att Produkten, oavsett om den inkdpts som fristaende produkt eller
inbyggd i andra produkter, inklusive utan begransning, halvledarkomponenter, ar felsdker,
fungerar utan avbrott eller fel och fri fran konstruktionsfel eller andra typer av fel kanda



som "errata”, inklusive "errata” som kan orsaka att Produkten (eller nagon inbyggd
programvara i Produkten) avviker fran publicerade specifikationer. Intel kan utse "errata” efter
eget gottfinnande, inklusive efter produktleverans eller efter ditt garantiansprak. Aktuella
errata kan hittas pa denna lank: https://www.intel.com/LaptopSupport

Denna begransade garanti tacker INTE foljande:

Normalt slitage pa grund av anvandning av Produkten.

Tillbehor, delar eller mjukvara som ar tillagda till Produkten efter att systemet har skickats fran
Intel.

Eventuella kostnader forknippade med utbyte eller reparation av Produkten, inklusive arbete,
installation eller andra kostnader som du kan dsamkas, i synnerhet kostnader som hor till
borttagande eller utbyte av ndgon Produkt fastlédd eller pa annat satt permanent pamonterat
pa kretskort eller integrerad med andra produkter.

Fel som resulterar fran inférlivande eller kombination av Produkten i eller med ndgon annan
produkt, tjanst eller system.

Eventuella tekniska fel eller andra fel i Produkten som orsakas av nagon tredjeparts virus, en
infektion, mask eller liknande skadlig kod.

Att Produkten kommer att skydda mot alla mojliga sakerhetshot, inklusive avsiktlig vanskotsel
av tredje parter.

Skada pa Produkten, defekta forhallanden eller icke-6verensstammelse pa grund av (1) externa
orsaker, inklusive olyckor, elproblem, onormala forhallanden (t.ex. mekanisk eller miljomassig)
(2) anvandning som inte sker i enlighet med Produktanvisningar, (3) vanvard, férsummelse,
forandring, reparation, (4) oriktig installation eller oriktig testning, (5) anvandning utanfor
miljéspecifikationerna, (6) programvara eller hardvara som ej levererats av Intel eller (7)
modifikationer eller korrigeringar som tillhandahallits av Intel och inte har tillampats.

Produkt som har dndrats eller inte anvants enligt Intels offentligt tillgangliga specifikationer pa
https://www.intel.com/LaptopSupport eller

da ursprungliga Produktidentifieringsmarkeringar (varumérke eller serienummer) har tagits
bort, dndrats eller utplanats fran Produkten.

Batteri (ett (1) ars begrinsad garanti)

Batteriet i denna Produkt tacks av denna garanti under ett (1) ar. Precis som med alla
batterier minskar den maximala kapaciteten hos batteriet som ingar i Produkten med
tid eller anvandning. Batterigarantin tacker inte férandringar i batterikapacitet.
Batterigarantin galler endast for defekter i material eller utférande som gor att
batteriet inte kan anvandas. Batteritiden ar inte garanterad och varierar beroende pa
produktkonfiguration och anvandning, inklusive, men inte begransat till
produktmodell, program som kors, installningar fér strémhantering och
produktfunktioner.

Visa pixelpolicy

LCD-skarmen pa Intel® NUC Laptop ar foremal for ersattning baserat pa kriterierna nedan:
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Ljusa pixlar Fleran 2

Ljusa angransande pixlar Fleran O

Méorka pixlar Fleran5

Morka angransande pixlar FleranO

Totaltantal ljusa och morka pixlar Fleran5

Utrymme mellan ljusa och morka Tva eller fler ljusa och morka pixlar som ar mindre
pixlar an 15 mm isar

Utrymme mellan mérka pixlar Tva eller fler morka pixlar som ar mindre an 5 mm

isar

ERHALLA GARANTISERVICE

For att erhalla garantiservice for Produkten kan du kontakta ditt ursprungliga inkdpsstalle enligt
gallande instruktioner.

Anvand den har lanken for att avgdra om garantin galler for din Produkt:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Om det rekommenderas av ditt ursprungliga inkdpsstalle maste du kontakta ICS-centret i din region
inom garantiperioden under normala 6ppettider (lokal tid), férutom helger och aterlamna Produkten
och alla dess olika komponenter till det utsedda ICS-centret. Produkten maste returneras som den
ursprungligen inkdpts. Var beredd pa att tillhandahalla: (1) ditt namn, postadress, e-postadress,
telefonnummer (2) inkdpsbevis, (3) modellnamn och produktidentifieringsnummer som du hittar pa
Produkten samt (4) en férklaring av problemet. ICS kan behova ytterligare information fran dig
beroende pa problemets art.

Efter ICS bekréftelse om att Produkten omfattas av garantiservice, far du ett RMA-nummer ("Return
Material Authorization”) och instruktioner om hur du sander Produkten till ratt ICS-center. Nar du
skickar Produkten till ett ICS-center maste du se till att RMA-numret finns pa utsidan av paketet. Intel
accepterar inte returnerade Produkter utan ett RMA-nummer eller har ett ogiltigt RMA-nummer pa
forpackningen. Du maste leverera Produkten som skall returneras till det angivna ICS-centret i
originalférpackningen eller motsvarande férpackning med leveranskostnaderna forbetalda (utom vad
som anges nedan). Du ansvarar for skaderisker eller risken for forlust av forsandelsen under leveransen.

Frakt/Returer

Fraktkostnader och/eller hanteringsavgifter kan galla om Produkten for vilken du begar
garantitjanster inte saldes via auktoriserad distribution i ditt land/din region, eller om det efter
Intels inspektion av Produkten faststalldes att Produkten undantas fran garantin enligt
villkoren ovan for begransad garanti.

Frakt av litiumjonbatterier och produkter som innehaller detta ar strikt reglerat enligt
tillampliga internationella och lokala transportbestammelser, som kraver korrekt férpackning,
markning, dokumentation osv. for transport. Kontakta en certifierad leverantér for transport
av farligt material om du behéver hjalp enligt dessa krav eller om du misstanker att
litiumjonbatteriet kan vara skadat (t.ex. utbuktande batteri, lackande batterielektrolyt, tecken
pa rokrester, eller forbranda batterimaterial osv.). Du hittar mer information pa
https://www.intel.com/LaptopWarranty.
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ATERFORSALJARES ANSVAR

Innan du returnerar Produkter som lagrar data ska du se till att sakerhetskopiera data och ta bort
konfidentiell, aganderéttslig och personlig information samt borttagbar media fran Produkten.
Tillbehor, delar eller programvara som laggs till i Produkten efter att systemet har skickats fran Intel,
bor ocksa tas bort. Intel tar inget ansvar for din konfidentiella, aganderattsliga eller personliga
information. Du kanske inte far tillbaka den ursprungliga hardvaran som returneras med Produkten.

GARANTIBEGRANSNINGAR OCH EXKLUSIONER

DEN HAR GARANTIN ERSATTER ALLA ANDRA GARANTIER FOR PRODUKTEN OCH INTEL FRANSAGER
SIG ALLA ANDRA GARANTIER, UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE UTAN
BEGRANSNING, DE UNDERFORSTADDA GARANTIERNA OM SALJBARHET, PASSNING FOR ETT VISST
ANDAMAL, ICKE-INTRANG SAMT HANDEL OCH YRKESUTNYTTJANDE. EFTERSOM VISSA LANDER
(ELLER JURISDIKTIONER) INTE TILLATER EXKLUSIONER AV UNDERFORSTADDA GARANTIER AR DET
MOJLIGT ATT DENNA BEGRANSNING INTE GALLER | DITT FALL. ALLA UTTRYCKTA OCH
UNDERFORSTADDA GARANTIER AR BEGRANSADE TILL DEN PERIOD SOM GALLER FOR DEN
BEGRANSADE GARANTIPERIODEN. INGA GARANTIER GALLER EFTER DEN PERIODEN. EFTERSOM VISSA
LANDER (ELLER JURISDIKTIONER) INTE TILLATER BEGRANSNINGAR AV HUR LANGE SOM
UNDERFORSTADDA GARANTIER SKA GALLA AR DET MOJLIGT ATT DENNA BEGRANSNING INTE
GALLER I DITT FALL.

ANSVARSBEGRANSNING

INTELS ANSVAR ENLIGT DENNA ELLER ANNAN GARANTI, UNDERFORSTADD ELLER UTTRYCKLIG, AR
BEGRANSAD TILL REPARATION, UTBYTE ELLER KOSTNADSERSATTNING, VILKET BESKRIVS OVAN.
DESSA ATGARDER AR DE ENDA OCH EXKLUSIVA GOTTGORELSERNA FOR EVENTUELLA
GARANTIBROTT. | ENLIGHET MED GALLANDE LAGSTIFTNING AR INTEL INTE ANSVARIG FOR DIREKTA,
SARSKILDA OCH TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR SOM AR ETT RESULTAT AV
GARANTIBROTT ELLER ANNAN JURIDISK TILLAMPNING (INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL
VINSTFORLUST, STILLESTANDSTID, FORLUST AV AFFARSVARDE, SKADOR PA ELLER UTBYTE AV
UTRUSTNING OCH EGENDOM, OCH ALLA KOSTNADER FOR ATERSTALLNING, OMPROGRAMMERING
ELLER REPRODUKTION AV PROGRAM ELLER DATA SOM LAGRAS ELLER ANVANDS | SYSTEM SOM
INNEHALLER DENNA PRODUKT), AVEN OM INTEL HAR VARNAT OM MOJLIGHETEN FOR SADAN
SKADA. EFTERSOM VISSA LANDER (ELLER JURISDIKTIONER) INTE TILLATER EXKLUSIONER ELLER
BEGRANSNINGAR AV ANSVARET FOR INDIREKTA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR AR DET MOJLIGT
ATT OVANSTAENDE ANSVARSBEGRANSNING ELLER UNDANTAG INTE GALLER | DITT FALL.

DENNA BEGRANSADE GARANTI GER DIG SPECIFIKA JURIDISKA RATTIGHETER OCH DU KAN
EVENTUELLT OCKSA HA ANDRA RATTIGHETER SOM VARIERAR MELLAN OLIKA LANDER.

ALLA ANSPRAK ELLER TVISTER SOM UPPSTAR FRAN ELLER GALLER DENNA BEGRANSADE GARANTI
SKA STYRAS AV FOLJANDE LAGAR OCH AVGORAS | FOLJANDE FORUM: FOR USA, KANADA OCH
LATINAMERIKA, INKLUSIVE MEXIKO, SKA GALLANDE LAG VARA DEN | DELSTATEN DELAWARE | USA
UTAN HANVISNING TILL DESS LAGKONFLIKTSPRINCIPER, OCH FORUM SKA VARA SANTA CLARA,
KALIFORNIEN, USA; FOR AUSTRALIEN OCH ASIEN, EXKLUSIVE JAPAN SKA GALLANDE LAG VARA DEN |
SINGAPORE OCH FORUM SKA VARA EN DOMSTOL AV KOMPETENT JURISDIKTION SOM FINNS |
SINGAPORE; FOR JAPAN SKA GALLANDE LAG VARA JAPANSK LAG OCH FORUM SKA VARA
DISTRIKTSDOMSTOLEN | TOKYO; OCH FOR EUROPA OCH RESTEN AV VARLDEN SKA GALLANDE LAG
VARA DEN | ENGLAND OCH WALES OCH FORUM SKA VARA EN DOMSTOL AV KOMPETENT
JURISDIKTION | LONDON, ENGLAND.

| HANDELSE AV KONFLIKT MELLAN DEN ENGELSKA SPRAKVERSIONEN OCH NAGON SOM
HELST OVERSATT(A) VERSION(ER) AV DENNA BEGRANSADE GARANTI (MED UNDANTAG FOR
DEN FORENKLADE KINESISKA VERSIONEN), SKA DEN ENGELSKA SPRAKVERSIONEN GALLA.




Intel Saticilarina Yonelik Intel® NUC Dizustu Bilgisayar
Sinirl Garantisi

Tiketiciyseniz bu Garanti sizin icin gecerli degildir. Garanti destegi icin liitfen triinii satin
aldiginiz yer ile iletisime gegin.

Intel, burada belirtilen istisnalara ve sinirlamalara tabi olmak kaydiyla, bu kutudaki Uriinii
(burada Intel® NUC Dizustu Bilgisayar Kiti ve Intel® NUC Dizustu Bilgisayar Bileseni olarak
tanimlanmistir) ve tim bilesenlerini (pil harig) orijinal kapali ambalajinda satin alan Intel
Dagitimcisi misterilerine ("Uriiniin itk Alicisi”) su garantileri verir: Uriin diizgiin sekilde
kullanilirsa orijinal kapali ambalajinda satin alindigi tarihten itibaren iki (2) yil boyunca
malzeme ve iscilik kusurlari icermez ve Intel'in herkese agik olarak duyurulan 6zelliklerine
blylUk 6l¢lide uygun olarak calisir. Pil, burada belirtilen muafiyetlere ve sinirlamalara tabi
olmak kaydiyla, bir (1) yillik garanti kapsamindadir.

URUNLE BIRLIKTE VEYA URUNUN PARCASI OLARAK SUNULAN HER TUR YAZILIM, YAZILIMLA
BIRLIKTE VERILEN BIR LISANS SOZLESMESINDE AKSi BELIRTILMEDIGI SURECE “OLDUGU
GIBI" KAYDIYLA SAGLANMISTIR.

Bu Sinirli Garantinin konusu olan Uriin, garanti siiresi icinde bu Sinirli Garanti kapsamindaki
nedenler yuzunden arizalanirsa, Intel, kendi takdirine bagli olarak sunlar gerceklestirecektir:
e Donanim ve/veya yazilim kullanarak Uriiniin TAMIR EDILMESI YA DA
e Uriiniin baska bir Giriinle DEGISTIRILMESI YA DA Uriin Intel tarafindan tamir edilemiyor ya da
degistirilemiyorsa
e Bu Sinirli Garanti hikimleri kapsaminda Intel'den garanti dahilinde hizmet talebinde
bulundugunuz tarihte gecerli olan Uriin bedelinin IADE EDILMESI.

Intel, Uriin'ii yeni, yenilenmis veya yeni duruma getirilmis Uriin veya bilesenlerle uygun
gérdiigi sekilde onarabilir veya degistirebilir. Tamir edilen veya degistirilen Uriin, iade edilen
ardnadn Intel Musteri Destegi (“ICS”) tarafindan teslim alinmasindan sonra makul bir siire
zarfinda masraflarini Intel'in istlenecegi sekilde size génderilir. iade edilen Uriin, ICS
tarafindan teslim alindigi andan itibaren Intel'in mali olacaktir. ICS, Uriin icinde orijinal haliyle
yapilandinlmis olarak bulunan isletim sistemini onarabilir. Degistirilen Uriin, bu Sinirli Garanti
hidkimleri kapsamindadir ve doksan (90) glin boyunca veya orijinal garanti ddneminden kalan
gln sayisi boyunca (hangisi daha uzunsa) ayni Garanti Sinirlamalar ve Muafiyetlerine tabidir.

BU SINIRLI GARANTI VE ILGILI EYALET YASALARI VEYA ULUSAL, BOLGESEL YA DA YEREL YASALAR
KAPSAMINDA TANINAN HER TUR ZIMNi GARANTI, YALNIZCA URUNU SATIN ALAN SAHIS iCiN GECERLI
OLACAKTIR.

SINIRLI GARANTININ KAPSAMI

Intel, ayn olarak satin alinmis veya diger Urlinlerle entegre edilmis olmasina bakilmaksizin, yar
iletken bilesenlerle kisitli kalmamak iizere Uriin'iin su dzelliklere sahip olacagini garanti etmez:
hatasiz, kesintisiz veya arizasiz ¢alisabilen, tasarim kusurlarina veya hatalarina sahip olmayan,
Intel tarafindan "hatali" olarak belirlenen (iiriin veya Uriin ile entegre herhangi bir sabit
yazilimin belirtilen 6zellikleri sunmamasina neden olan hatalar bu kapsamda yer alir). Intel,
Uriin tesliminden sonra veya siz bir garanti talebinde bulunduktan sonra da dahil olmak {izere,



tamamen kendi takdirine bagli olarak "hata" belirleyebilir. Belirtilen mevcut hatalar su
baglantida bulabilirsiniz: https://www.intel.com/LaptopSupport

Bu Sinirli Garanti sunlar iCERMEZ:
e Uriiniin kullanimindan kaynaklanan normal asinma ve yipranma.

e Sistem Intel'den génderildikten sonra Uriine eklenen aksesuarlar, parcalar veya yazilim;

e Uriiniin onarilmasindan veya degistirilmesinden kaynaklanan, iscilik, kurulum veya diger
giderler, 6zellikle de baskili devre kartina lehimlenmis veya baska bir sekilde sabitlenmis ya da
diger Uriinlere entegre edilmis herhangi bir Uriiniin cikarilmasindan veya degistirilmesinden
kaynaklanan masraflar;

e Uriiniin baska bir iriin, hizmet veya servise eklenmesinden veya bir iriin, hizmet veya servisle
birlikte kullanilmasindan kaynaklanan hatalar;

e Uclinc taraf viriis, bulasma, solucan veya benzer kétii amacli kodlar nedeniyle Uriinde ortaya
¢ikan arizalar veya diger hatalar;

e Urliniin, Giglinci taraflarin kasitli suistimali dahil olmak (izere olasi tim giivenlik tehditlerine
karsi koruma saglayacagi yoninde bir giivence;

e Sunlardan kaynaklanabilecek Uriin hasarlari, hatali durumlar ve uyumsuzluklar: (1) kazalar,
elektrikle ilgili sorunlar ve olaganisti kosullar (mekanik veya cevresel) dahil olmak izere harici
durumlar; (2) Uriin talimatlarina uygun sekilde kullanilmama; (3) yanlis kullanim, ihmal etme,
degistirme, onarma; (4) yanlis kurulum, test, bakim veya kalibrasyon; (5) belirtilen ¢evre kosullari
disinda calistirilma; (6) Intel'in sunmadigl yazilim veya donanimlar; (7) Intel'in sundugu degisiklik
veya dizeltmelere uymama;

e Su adreslerden birinde Intel'in herkese acgik olarak duyurdugu 6zelliklere uygun olmayan sekilde
degistirilmis herhangi bir Griin: https://www.intel.com/LaptopSupport veya

e Orijinal Uriin tanimlama isaretleri (ticari marka veya seri numarasi) kaldirilmis, degistirilmis veya
tamamen silinmis Uriinler.

Pil (Bir [1] yillik Sinirli Garanti)

e Bu iriinde bulunan pil, bir (1) yil siireyle bu garanti kapsamindadir. Uriinle birlikte
verilen pilin maksimum kapasitesi her pilde oldugu gibi zamanla veya kullanimla
azalacaktir. Pil garantisi pilin kapasitesindeki degisiklikleri kapsamaz. Piliniz, kusurlu
malzemeler veya maddi arizaya neden olan iscilikler icin garanti kapsamindadir. Pil
dmrii garanti kapsaminda degildir ve Uriin modeli, calistirilan uygulamalar, giic yénetim
ayarlari ve Uriin 6zellikleri dahil olmak {izere ve bunlarla sinirli olmamak kaydiyla
kullanima ve Uriin yapilandirmasina gére degisiklik gosterir.

Ekran Piksel Politikasi

Intel® NUC Dizistu Bilgisayarin LCD ekrani, asagidaki kriterlere bagli olarak degistirilebilir:

Parlak piksel sayisi 2'den fazla
Yan yana parlak piksel sayisi O'dan fazla
Koyu piksel sayisi 5'ten fazla
Yan yana koyu piksel sayisi O'dan fazla

Parlak ve koyu piksellerin toplam sayisi | 5'ten fazla

Parlak ve koyu pikseller arasindaki alan | iki veya daha fazla parlak ve koyu pikselin
birbirine 15 mm'den yakin olmasi

Koyu pikseller arasindaki alan iki veya daha fazla koyu pikselin birbirine 5
mm'den yakin olmasi
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GARANTI KAPSAMINDA NASIL HiZMET ALINIR?

Uriine yénelik garanti hizmetinden yararlanmak icin, sagladiklari talimatlar uyarinca tiriinii satin aldiginiz
yerle baglanti kurun.

Uriiniiniiziin garanti kapsaminda olup olmadigini belirlemek icin su baglantiyi kullanin:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

Uriinii satin aldiginiz yerin ydnlendirmesi halinde, garanti siiresi icinde, tatil giinleri hari¢ normal mesai
saatlerinde (yerel saate gére) bélgenizdeki OCS merkeziyle iletisime ge¢cmeniz ve Uriin ile tim
bilesenlerini belirlenen ICS merkezine iade etmeniz gerekir. Uriin satin alindig1 haliyle eksiksiz olarak
iade edilmelidir. Su bilgi ve belgeleri saglamaniz gerekebilecegini litfen unutmayin: (1) adiniz, posta
adresiniz, e-posta adresiniz, telefon numaraniz; (2) satis belgeniz; (3) Uriin tizerinde yer alan model adi
ve Uriin kimlik numarasi ve (4) sorunun actklamasi. ICS, soruna bagli olarak ek bilgiler talep edebilir.

Uriiniin garanti hizmetine uygun oldugu ICS tarafindan dogrulandiktan sonra size bir Malzeme iade
Yetki Belgesi (“RMA") numarasi verilecek ve Urini belirtilen ICS merkezine géndermeniz igin gereken
talimatlar saglanacaktir. Uriinii ICS merkezine génderirken paketin tizerinde RMA numarasini yazmaniz
gerekir. Intel, paket Gzerinde RMA numarasi bulunmayan ya da yanlis bir RMA numarasi bulunan
Uriinlerin iadesini kabul etmeyecektir. Uriini, belirli ICS merkezine orijinal veya esdeger ambalajinda,
onceden 6denmis sevkiyat Ucretiyle birlikte iade etmeniz gerekir (asagida belirtilen durumlar disinda).
Uriiniin sevkiyat sirasinda hasar gérmesi veya kaybolmasi risklerini istlenmis olursunuz.

Nakliye/iade

Garanti hizmetleri talep ettiginiz Griin Glkenizdeki/bdlgenizdeki yetkili dagitimci tarafindan
satilmamissa veya Intel'in Uriin incelemesi sonucu, Uriiniin yukaridaki Sinirli Garanti Kapsami
hidkimleri uyarinca garanti kapsami disinda oldugu belirlenmisse nakliye ve isleme Ucretleri
gecerli olabilir.

Li-ion piller ve bunlari iceren trunlerin nakliyesi, ilgili uluslararasi ve yerel tagimacilik
duzenlemelerine tabidir ve ancak tasimaya uygun sekilde paketlenmis, etiketlenmis,
belgelenmis vs. olmasi kosuluyla tasinabilir. Bu gerekliliklere uyulmasi konusunda yardima
ihtiyaciniz varsa veya Li-ion pilin hasar gérmus olabilecegini diglinlyorsaniz (6rn. sismis pil,
elektrolit sizintisi olan pil, duman kalintisi izleri veya komurlesmis pil malzemeleri vb.) litfen
Tehlikeli Maddeler Tasima Saglayicisi ile iletisime gegin. Daha fazla bilgi icin su sayfayi ziyaret
edin: https://www.intel.com/LaptopWarranty

BAYI SORUMLULUGU

Verilerin depolandig bir Uriinii iade etmeden énce verilerinizi yedeklediginizden ve gizli, tescilli ya da
kisisel bilgileri ve Uriinden kaldirilabilecek ortami sildiginizden emin olun. Sistem Intel'den
goénderildikten sonra Uriine eklenen aksesuarlar, parcalar veya yazilim silinmelidir. Intel hicbir gizli, 6zel
veya kisisel bilginiz icin sorumluluk kabul etmez. Uriinle iade edilen orijinal donanimi geri
alamayabilirsiniz.
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GARANTI KISITLAMALARI VE MUAFIYETLER

BU GARANTI, URUNLE iLGILi DIGER TUM GARANTILERIN YERINIi ALIR VE INTEL, ACIK YA DA ZIMNi
(SATILABILIRLIK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK, FIKRIi MULKIYET HAKLARININ iHLAL EDILMEMESI, IS
ILISKISI VE TICARETE ELVERISLILIK iLE IiLGILi ZIMNi GARANTILER DAHIL OLMAK UZERE, ANCAK
BUNLARLA SINIRLI KALMAMAK KAYDIYLA) DIGER TUM GARANTILERI REDDEDER. BAZI EYALETLERDE
(YA DA YARGI BOLGELERINDE) ZIMNI GARANTILERIN HARIC TUTULMASINA IZIN VERILMEZ. BU
DURUMDA BU KISITLAMA SIZIN ICIN GECERLI OLMAYABILIR. ACIK VE ZIMNi HER TUR GARANTININ
SURESI, SINIRLI GARANTIi SURESIYLE SINIRLIDIR. BU SURE SONUNDA HER TUR GARANTININ HUKMU
ORTADAN KALKAR. BAZI EYALETLERDE (YA DA YARGI BOLGELERINDE) ZIMNI GARANTILERIN
SURESININ SINIRLANMASINA 1ZIN VERILMEZ. BU DURUMDA BU KISITLAMA SIZIN ICIN GECERLI
OLMAYABILIR.

SORUMLULUKLARLA iLGiLi KISITLAMALAR

INTEL'IN BU GARANTI YA DA ACIK VEYA ZIMNIi BASKA BiR GARANTI KAPSAMINDAKI SORUMLULUGU,
YUKARIDA BELIRTILDIGI BICIMDE, TAMIR ETMEK, DEGISTIRMEK VEYA PARAYI iADE ETMEKTEN
IBARETTIR. GARANTININ BOZULMASI DURUMUNDA SiZE SUNULACAK COZUMLER YALNIZCA
BUNLARDIR. INTEL, GARANTININ HERHANGI BiR SEKILDE BOZULMASINDAN YA DA BASKA BIR YASAL
TEORIDEN KAYNAKLANAN (KAR KAYBI, KAPALI KALMA SURESI, PRESTiJ KAYBI, EKIPMANIN YA DA
MAL MULKUN ZARAR GORMESI VEYA DEGISTIRILMESI VE URUNU iCEREN SISTEMLE BIRLIKTE
KULLANILAN HERHANGI BIR PROGRAMIN YA DA VERININ KURTARILMASINDAN, YENIDEN
PROGRAMLANMASINDAN VEYA YENIDEN URETILMESINDEN KAYNAKLANAN MALIYETLER DAHIL
OLMAK UZERE, ANCAK BUNLARLA SINIRLI KALMAMAK KAYDIYLA) HER TUR DOGRUDAN, OZEL,
TESADUFi YA DA SONUC NITELIGINDEKi ZARAR ZIYAN DURUMUNDA, BU TUR BIR ZARAR ZiYAN
IHTIMALINE DAIR ONCEDEN UYARILMIS OLSA BILE, YASANIN iZiN VERDIGiI AZAMi OLCUDE,
SORUMLULUKTAN VARESTEDIR. BAZI EYALETLERDE (YA DA YARGI BOLGELERINDE) TESADUFI YA DA
SONUC NITELIGINDEKI ZARAR ZIYANIN HARIC TUTULMASINA IZIN VERILMEZ. BU DURUMDA
YUKARIDAKI KISITLAMALAR YA DA HARICIYETLER SIZIN ICIN GECERLI OLMAYABILIR.

BU SINIRLI GARANTI SiZE BELIRLi YASAL HAKLAR VERIR. AYRICA EYALETE YA DA YARGI BOLGESINE
GORE DEGISEN BASKA YASAL HAKLARINIZ DA OLABILIR.

BU SINIRLI GARANTIDEN KAYNAKLANAN VEYA BU SINIRLI GARANTI iLE iLISKiLi OLAN HER TUR TALEP
VE ANLASMAZLIK, ASAGIDAKI YASALARA TABI OLACAK VE ASAGIDAKI MAHKEMELERDE ELE
ALINACAKTIR: ABD, KANADA VE LATIN AMERIKA (MEKSIKA DAHIL) iCIN, YASALARIN CAKISMASI
ILKELERI GOZ ONUNE ALINMAKSIZIN ABD DELAWARE EYALETI YASALARI GECERLI OLACAK VE
DAVALAR SANTA CLARA, KALIFORNIYA (ABD) MAHKEMELERINDE GORULECEKTIR; AVUSTRALYA VE
ASYA (JAPONYA HARIC) iCIN SINGAPUR YASALARI GECERLI OLACAK VE DAVALAR SINGAPUR'DA
BULUNAN YETKILI BIR MAHKEMEDE GORULECEKTIR; JAPONYA iCiIN JAPON YASALARI GECERLI
OLACAK VE DAVALAR TOKYO BOLGE MAHKEMESI'NDE GORULECEKTIR; AVRUPA VE DUNYANIN GERI
KALAN BOLGELERI ICIN INGILTERE VE GALLER YASALARI GECERLI OLACAK VE DAVALAR
LONDRA'DAKI (INGILTERE) YETKILi BIR MAHKEMEDE GORULECEKTIR.

BU SINIRLI GARANTININ INGILiZCE DILINDEKI VERSIYONU ILE CEViRi VERSIYONLARI
(BASITLESTIRILMIS CINCE VERSIYONU HARIC) ARASINDA BIiR TUTARSIZLIK OLMASI
DURUMUNDA INGILIZCE VERSIYONU ESAS ALINACAKTIR.




O6bmMexkeHa 2apaHmia Ha HoymoyK Intel® NUC gas
peceAepiB Intel

AKLLO BU € CNOXUBaYeM, YMOBMU LLi€i rapaHTil 0 Bac He 3acTOCOBYHOTbCA. LLlo6 oTpumMaTtu
NoC/yru 3 rapaHTiMHOro 06cNyroByBaHHs, 3BEPHITbCA A0 NpeAcTaBHUKA MarasuHy, ae 6yno
3AiMCHEHO NMOKYMKY.

3 ypaxyBaHHAM HaBeAEeHUX Y LbOMY AOKYMEHTi BigMOB i 06MexeHb, Koprnopauis Intel
rapaHTy€e CBOIM KNiEHTAM-ANCTPUO’IOTOPaM HacTynHe woao MNMpoayKTy (3a3HayeHoro gani Ak
HoyTOyK Intel NUC Laptop Ta KOMnoHeHTu HOyTOYKY Intel NUC), wo 3HaxoaMTbeA B Lin
KOpOO6Li, Ta BCiX MOro KOMMOHEHTIB (32 BUHATKOM aKyMy/IATOPa) B OpUTiHASIbHOMY
3aneyaTaHOMy ynaKyBaHHiI («[TepBiCHUI NOKyNeLb»): 32 YMOBU HANEXKHOIO KOPUCTYBaHHA
MpoayKTOM y HbOMY ByayTb BiACYTHI AedeKTn MaTepianiB i BUPOOHMLTBA Ta BiH
BigMNOBigaTUMe 3aralbHOAOCTYMHUM TEXHIYHUM BMMoOraM Intel npoTarom 2 (BoXx) poKiB 3
MOMEeHTY KyniBni [poayKTy B opuriHaJibHOMY 3arnedyaTaHOMY ynakyBaHHi. Ha akymynatop
HaJA€TbCA rapaHTia Ha 1 (0AWH) piK 3 ypaxyBaHHAM HaBeAEHUX Y LLbOMY AOKYMEHTI OOMeKeHb
Ta BUK/HOYEHD.

bYAb-AKI BUAW MPOITPAMHOIO 3ABE3MNEYEHHA, WO HAOJAKOTLCA 3 NMPOAYKTOM ABO B
AKOCTI MOr0 YACTUHW, MOCTAYAIOTBCA «AK €» 3A BUHATKOM BUMALKIB, KOJIN MPO
LLE OKPEMO 3A3HAYAETHLCA B NILEH3IVHIN yrogl 40 BIAMOBIAHOIO N3.

AKwWo MNMpoayKT, AKMN € NpeaMeTOM Liel 0OMeXeHOoIl rapaHTil, NepecTaHe npauoBaTy nig vac
rapaHTIMHOro nepioay, AKMN OXOMNJIIOE LS OOMeXKeHa rapaHTia, kopnopadis Intel, Ha cBin
po3cya:
e BIAPEMOHTYE lNpoayKT 3a ONOMOroto anapaTtHoro Ta/abo nporpaMHoro 3a6esneyeHHs, ABO
e 3AMIHUTb lMpopyKT iHWKM npogykToM; ABO, AKLwo Kopnopauis Intel He Mae 3Moru
BiPEMOHTYBaTW Yn 3aMiHNTU MpoayKT,

e BIAWKOAYE BapTicTb [pOAYKTY HA MOMEHT 3BEPHEHHA B CEPBICHMM LeHTp Intel Ha nigcTasi
L€l 0bMeKeHOT rapaHTii.

Ha cBin po3cyg Intel moxe BubpaTn peMOHT abo 3aMiHy NpoayKTy Ha HOBUNA,
BiApEMOHTOBaHMI ab0 BigHOBNEHUI MNpoayKT abo KoMMoHeHT Intel. BigpeMoHTOBaHM ab6o
3aMiHeHun MNpoayKT byae oCTaBAEHO BaM KOWTOM Kopnopaduii Intel y npunHATHUIM CTPOK
nicna oTpMMaHHA noBepHeHoro MNpoayKTy B LeHTpi No poboTi 3 KnieHTamu Intel (Intel
Customer Support, ICS). Nicna oTpuMaHHs ueHTpoM ICS MpoayKTy, Wo NoBepTaETLCSA, BiH
BBAXKA€TbCA BNACHICTIO Intel. Y ueHTpi no poboTi 3 KNiEHTaMU MOXKYTb BiAHOBUTM NOYATKOBI
Ha/ALWTOBAHHA ONepaLiMHOT CUCTEMMU, WO Nae B KOMNEKTI 3 MpoayKToM. Ha 3aMiHeHu
MpoAyKT NOWMPIOOTLCA YMOBMU L€l 0OMeXKeHOT rapaHTil, @ TaKOX il OOMeXKeHHA Ta
BUKNOYEHHS, CTPOKOM Ha 90 (aeB’AHOCTO) AHIB 260 Ha peLwwTy rapaHTiInHOro nepioay 3ai1eXHo
Bif, TOrO, AKNI CTPOK Byae Ginbwmm.

LA OBEMEXXEHA FTAPAHTIA TA BYAb-AKI IHWI FTAPAHTII, LLLO MOXYTb ICHYBATW HA MIACTABI
NEPXKABHUX, ®ELEPANIBHNX, MPOBIHLUINHUX ABO MICLIEBMX 3AKOHIB, 3ACTOCOBYIOTbCA 1O
BAC TIJIbKM AK 4O MEPBICHOIO NMOKYMUA MPOAYKTY.



3MICT OBMEXKEHOI FAPAHTII

KomnaHis Intel He rapaHTye, wo MpoayKT, npuadaHni oKpeMo abo iIHTErPOBaHMN B iHLLI
NPOAYKTH, Y TOMY YNC/i KOMMOHEHTWU HaNiBMPOBIAHMKIB, byayTb: NpautoBaTn 6e3 nepeps abo
NMOMM/IOK; 260 He MaTu oaHWX aedeKTiB abo NOMUNOK, BU3HadyeHuX Intel Ak «BuaBneHi
NOMWUKN», BKIOYAKOUM «BUABAEHI NOMUNKNY, Yepes AKi MNpoayKT (abo Mikponporpama,
BOy#oBaHa B [1poAyKT) MOXe BiAXnnaTucsa Bif, ony6aiKOBaHMX TEXHIYHUX XapaKTEPUCTHUK.
KomnaHis Intel Moxe BU3HATK «BUSBNEHI MOMUIKNY HA BNACHUIW PO3CYA, B TOMY YMCAi nicna
poctaBku MNpoaykTy abo nicia Baworo 3BepHEHHS A1 rapaHTIMHOro 06CyroByBaHHA.
O3HaoMUTUCA 3 BUABIEHMMN HA LLe MOMEHT MOMU/IKAMU MOXKHA 33 MOCUNAHHSAM:
https://www.intel.com/LaptopSupport

Lis o6MerKkeHa rapaHTia HE nowunploeTbca Ha:

NPUPOAHUIA 3HOC YHACNIAOK KOPUCTYBaHHA [poayKToM;

akcecyapw, getani abo nporpamHe 3abe3sneyeHHs, goaaHi Ao MpoayKTy nicna Toro, AK cMCTeMy
BifBaHTa)KeHO 3 6oKy Intel;

Byab-AKi BUTPaTH, NOB'A3aHi i3 3aMiHO a60 peMOHTOM [MpoAyKTY, BKAKOYHO 3 ONIAaTO Po60oTH,
BCTAHOBJ/IEHHA 260 iHWWMMK BallMMK BUTPATaMK, a caMe — Byab-AKMMU BUTPaTaMMU,
NoB'A3aHUMM 3 BUNYYEHHAM 260 3aMiHOO NPUNasHOro abo iHWMM YUHOM CTaLioHapHO
3aKpiNJIeHOro Ha MOHTAaXKHIM NAaTi abo iIHTErPOBaHOrO MPOAYKTY;

NMOMWJIKK, LLO BUHMKaOTb Yy pe3ynbTaTi 06'egHaHHA abo cnonyyeHHs MpoayKTy 3 6yab-aKnM
iHWKWM NPOAYKTOM, MNOCYrot abo CUCTEMOID;

O6yab-AKi HecrnpaBHOCTI ab0 iHWi NoMuUAKK y NpoAayKTi, BUKNMKaHI CTOPOHHIMUM BipycaMu,
3apakeHHAMM, NporpaMamMm-xpobakamMmm abo aHasIoOriYHMM 3T0BMUCHUM KOAOM;

HapaHHAM MNPOAYKTOM 3axMCTy Bif, YCiX MOMXKIMBUX 3arpo3 6e3MneKu, BKIOYHO 3i 31T0BMUCHUMMU
LiSsMW CTOPOHHIX 0OCi6;

nowKoaeHHs MNMpoayKTy, HecnpaBHUIM CTaH abo HeBiANOBIAHOCTI Yepes: (1) 30BHILWHI NPUYUHN,
BK/IIOMAOYM HELACHI BUNaaKKW, nepeboi }NUBMEHHA, aHOMaslbHi yMOBM (HanpuKAag, MexaHidHi
abo ekonoriyHi); (2) BUKOpUCTaHHA Bcynepey iHCTpyKLuiaM go MpoaykTy; (3) HenpaBuabHe
BUKOPWUCTAHHSA, HENpPaBU/IbHE NOBOAXKEHHSA, MoaudiKaLito, peMOHT; (4) HenpaBuibHe
YCTaHOBJ/IEHHS, TECTYBaHHA, 06CyroByBaHHA abo KanibpysaHHS; (5) poboTy 3a MexamMu BUMOT
[10 30BHILLHIX YMOB eKcnnyaTalLii; (6) CTOpOHHE NporpaMHe abo anapaTHe 3abesneyeHHs; abo (7)
He3acToCyBaHHA MOaMdIKaLi abo BUNpaBaeHb, BHECEHNX KOMMaHi€eto Intel;

6yab-aKkui MpoayKT, AKMA BYB SKMMOCh YUHOM 3MiHEHWI 260 NpaLItoBaB 3a MeXaMu
3ara/ibHOAOCTYMNMHUX TEXHIYHMX BUMOT Intel, ony6nikoBaHuX 3a agpecoto
https://www.intel.com/LaptopSupport; a6o

MpoayKT, opuriHanbHe igeHTUdiKaUinHe MapKyBaHHSA (Toproea MapkKa abo cepinHun Homep)
AKOro 6yno BUpaneHo, 3MiHeHo abo ctepTo.

AkymynaTop (o6MexkeHa rapaHTisa Ha 1 (oauH) pik)

Ha akymMynaTop, Wwo MiCTUTbCA y LibOMY BUPOOI, NOLWMPIOETHLCA LA rapaHTia, AKka aie 1
(oamH) pik. K i B yCix akyMynaTopiB, MaKCUMabHa EMHICTb aKyMynaTopa, WO BXOAUTb
A0 cknagy NpoayKTy, 3MeHLWYEeTbCA 3 YacoM abo B npoueci ekcnayaTauii. FapaHTia Ha
aKyMynATOP He NOLWMPIOETLCA HA 3MiHY MOro EMHOCTI. [apaHTia Ha akyMynaTop
NOLIMPHOETLCA NMLLE HAa fedeKTn MaTepianiB abo BUPOOBHULTBA, WO NPMU3BOLATbL 4O
noro Buxopy 3 napy. TepMiH cNyX6u akyMyATOpPa He rapaHTYETLCA | 3anexaTnuMe Big,
KoHirypauii MpoayKTy  pexxmMmy Moro BUKOPUCTAHHSA, Y TOMY YNC/I, MOMIX iHLWMM, Bif,
Mogeni MpoayKTy, BUKOPUCTOBYBAHUX MPOrpam, napaMeTpiB KepyBaHHA HUBJIEHHAM i
XapakTepucTuk NpoaykTy.


https://www.intel.com/LaptopSupport
https://www.intel.com/LaptopSupport

MoniTnka Wwopao nikcenie gucnnesn

PK-ekpaH HoyTOyKa Intel® NUC nignsrae 3amiHi, AKLWO BigNOBifAE HABEAEHUM HMKYE
KpuTepiam:

Ceitni nikceni Binble Hix 2
CeiTni cycigHi nikceni Binbwe HixK O
TeMHi nikceni Binble HiX 5
TeMHi cycigHi nikceni Binbwe Hixk O

3arasibHa Ki/ZIbKicTb KOMBiHOBaHUX CBITAUX | Binblwe HixX 5
i TeMHUX nNikcenis

MpocTip MiX CBITAUMMU 1 TEMHUMU [Ba abo 6inbLue CBITNNX | TEMHUX NiKceni
nikcenamMu MEHLLE Ha BiACTaHi MeHLWe HiX 15 MM oguH Bip,
opHoro
MpocTip MiXX TEMHUMM NikcensiMmn LLle gBa TeMHI NiKceni Ha BiACTaHi MeHLLIe HixXK
5 MM

FTAPAHTIVHE OBC/IYTOBYBAHHA

LUlo6 oTpMaTh nocnyru 3 rapaHTinHOro o6cnyrosyBaHHA MpoayKTy, 3BEPHITLCA Y BCTAHOBNEHOMY
nopAAKy A0 NPefCcTaBHMKA MarasmHy, y SKOMy 6yB KyrnieHui MpoayKT.

o6 BM3HAUYMTK, Y1 3HaxX0ANTbCA Balw [poAyKT Ha rapaHTii, nepenaite 3a LMM NOCUNAHHSAM:
https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

3a BKa3iBKO NpeAcTaBHMKa MarasuHy, Ae 6yno 34iiCHeHO MOKYIKy, BaM HEO6XiAHO 3BepHYTMCA A0
ueHTpy ICS y perioHi cBoro nepebyBaHHA NPOTArOM rapaHTiMHOIO nepioay B 3BUYanHUIM pobo4min Yac
(3a MicueBMM YacoMm), OKpiM BUXigHMX, i NTOBEPHYTU MPoayKT 3 yciMa MOro KOMNOHEHTaMu1 A0
BU3HayeHoro ueHTpy ICS. MpoayKT HeobxigHO NoBepTaTH B TOMY BUIA4i, B AKOMY Oro 6yno
npuabaHo. MigrotynTe HaBegeHy HUXKYe iHPOpMaLito, AKY HeobxigHo byae HagaTu: (1) Bawi npi3BuLe
Ta iM'A, MOLITOBY aApecy, aapecy eNeKTPOHHOI NowTHn, HoMep TenedoHy; (2) NigTBepAKEHHA MOKYMKY;
(3) HazBy Mopeni 1 ineHTUIKaLiNHM HOMep MpoayKTy, 3a3HavYeHM Ha HboMy; Ta (4) onuc Nnpo6aemu.
3anexHo Bif, XxapaKTepy NpobaemMm NpeacTaBHUKY LEHTPY MO POBOTI 3 KNIEHTAMM MOXe 3HaZobUTUCA
JopaTtkoBa iHdopMallia.

3a yMOBM NiATBEPAXKEHHSA B LLEHTPi MO pobOoTi 3 KNiEHTaMM NpaBa Ha OTPUMaHHA rapaHTINHOro
obcnyroByBaHHA [MpoayKTy, BaM BUAAAYTb HOMEP 3aABKM Ha NoBepHeHHSA ToBapy («KRMA») Ta
3abe3nevaTtb iHCTPYKUisMU Woao noBepHeHHs MpoayKTy. MNosepTatoum MNpoayKT Ao ueHTpy no poboTi 3
KNiEHTaMn, HeObXigHO BKa3aTK Ha 30BHILLHI CTOPOHI NaKyBaHHA HOMeP 3aABKN Ha MOBEPHEHHSA
ToBapy. Intel He npunMaTMe noBepHeHUM MpoayKT 6e3 HoMepa 3aABKN Ha NOBEPHEHHS ToBapy abo 3
HefilCHUM HOMEPOM 3asiBKM Ha MOBEPHEHHA ToBapy. [POAYKT, AKMIN BM NOBEPTAETE A0 BU3HAYEHOIO
LEeHTPY No poboTi 3 KNiEHTaMn, NOBUHEH 3HAXOANTUCA B OPUTiHaNbHIN ab0 PiBHOUiHHIN yrnakoBui. Kpim
TOro, BU MOBUHHI Hanepep onaaTUTX BUTPATK Ha AOCTaBKY (OKPiM 3a3HaYEHMX HUXKYE BMNaKiB). Bu
npumMMaeTe Ha cebe pU3MK NOWKOAKEHb abo BTpaT! MalHa Mif 4ac TpaHCNOPTYBaHHS.

[locTaBKa ¥ NOBEpPHEHHS

AKwo Bn npuabdanm MpoayKT, AKMN NOTPEOYE rapaHTiMHOro 06CNyroByBaHHA, HE B
aBTOPM30BAHOro PO3MNOBCIOAXKYBaYa Yy Balin KpaiHi/perioHi abo B xo4i nepeBipku MNpoayKTy
cneuianictamu Intel 6yno BuasneHo, wo MNMpoayKT He nignarae rapaHTiMHOMY 06C1yroByBaHHIO


https://supporttickets.intel.com/warrantyinfo

3rifHO 3 yMOBaMMU, 3a3HaY€HMMU BULLLE B 3MICTi OOMEXKeHOI rapaHTii, MOXKe CcTAryBaTuca nnaata
3a TPaAHCNOPTYBaHHSA Ta/abo 06pPOO6Ky.

MNepeBe3eHHA NiTiN-IOHHNX aKYMynATOPIB i NPOAYKTIB, WO iX MiCTATb, CyBOPO PErNaMeHTYETbCS
3rigHo 3 BiANOBIAHUMW MiXKHAPOAHUMMU N MiCLEBUMU TPAHCMNOPTHUMW HOPMaMU: ANA
TPaHCNOPTYBaHHA OOOB'A3KOBMMMU € IX HANEXHE NaKyBaHHA, MAPKYBaHHS, LOKYMEHTYBaHHA
Towo. AKWO BaM NoTpibHa gonoMora B AOTPMMAHHI LUX BUMOT abo BU NiJO3PHOETE, WO NiTil-
IOHHMI aKYMYNATOP MOXe ByTU NOWKOAXKEHUM (HanpuKiag, po3ayTuUi akyMynaTop, BUTIK
€N1eKTPONITY aKyMYNIATOPA, O3HAKM 3aULLKIB AUMYy abo 06BYrneHHA MaTepianiB akyMynaTopa
TOLW0), MPOKOHCYNbTYyNTECA 3 CEPTUDIKOBAHUM NOCTAYa/IbHUKOM MOCYT i3 NepeBe3eHHS
Hebe3neYyHnx MaTepianis. Mogpobuui AMB. 32 NOCUIAHHAM
https://www.intel.com/LaptopWarranty.

BIAMNOBIOA/IbHICTb PECEJIEPA

Mepw Hixk NoBepTaTU BYAb-AKUI NPOAYKT, Ha AKOMY 36epiratoTbCa AaHi, NepeKoHanTecs, Wo BU
CTBOPUWAM iX pe3epBHY KOMito Ta BUAANNAN Byab-aKi KOH)iaeHUiMHI 1 nepcoHanbHi BigoMocTi,
iHPOpMaLito, 3axmLLEeHY NPABOM BAACHOCTI, @ TAKOX BUMHANN BCi 3HIMHI HOCIT 3 MpoayKTy. Takox cnig,
BUOANNTU aKCecyapu, getasni abo nporpamMHe 3abesneyveHHs, foaaHi ao MNpoayKTy nicna BigBaHTarKeHHS
cmucTtemMm 3 60Ky Intel. Intel He Hece *opHOI BiANOBIAANBHOCTI 32 30€pEKEHHSA UM HANEXKHE
BUKOPUCTAHHA KOHPIAEHUiMHNX | NepCOHANIbHUX BiOMOCTEN, a TaKOX iHpOpMaLil, 3aXMLEeHOT NpaBoM
B/TACHOCTI. BU MOXeTe He OTpUMaTK Ha3ag opuriHanbHe anapaTHe 3a6e3neyYeHHs, NoOBepHYyTE 3
MpoayKTOM.

OBMEXXEHHA TA BUK/TIOYEHHA 3A TAPAHTIEIO

LS TAPAHTISI BAMIHIOE BYAb-AKI IHLLI FTAPAHTIT HA MPOAYKT. KOPMOPALIA INTEL
BIAMOBJ/IAETHCSA BI, YCIX IHLWWMX ABHUX ABO TAKUX, LLLO MAKOTbLCA HA YBA3I, TAPAHTIN,
30KPEMA OBOB'SI3KOBUX TAPAHTIN KOMEPLIMHOI LIHHOCTI, MTPUAATHOCTI AN1A KOHKPETHOI
LU, BIACYTHOCTI MOPYLUEHb MPAB IHLWMX CTOPIH ABO MPOLECY BEAEHHS AIJTOBUX
CTOCYHKIB | TOPFOBOI MPAKTUKW. Y AEAKUX KPATHAX (ABO FOPUCOMKLIAX) 3ABOPOHAETLCA
BUKJIKOYEHHA OBOB'A3KOBUX FTAPAHTIN, TOMY LIE OBMEXEHHSA MOYE BAC HE CTOCYBATUCS.
YCI ABHI TA OBOB'A3KOBI FTAPAHTIT OBMEXKEHI CTPOKOM J1i OBMEXEHOI FTAPAHTII. MICNA
3AKIHYEHHSA LLbOrO NEPIOAY YOAHI TAPAHTIT HA MPOAYKT BIJIbLLE HE NMOLUMPIOKOTHCA. Y
OEAKNX KPATHAX (ABO FOPUCAMKLIAX) BABOPOHAETHCA OBMEXEHHA CTPOKY Ali
OBOB'A3KOBUX FTAPAHTIN, TOMY LIE OBMEXEHHSA MOYE BAC HE CTOCYBATUCS.

OBMEXEHHA BIANOBIAATbHOCTI

30B60B'A3AHHSA INTEL 3r1AHO 3 LIEIO ABO BYOb-IKOIO IHLLOK OBOB'A3KOBOK ABO IBHOHO
FAPAHTIED OBMEXKEHI PEMOHTOM, 3AMIHOIO ABO BIALWKOAYBAHHAM BAPTOCTI MPOAYKTY, fIK
LLE HABEZLEHO BULLE. TAKI 3AXO/M € BUKJ/IIOYHOO MIPOIO BIALWKOOYBAHHSA BYAb-AKOIO
MOPYLUEHHS TAPAHTII. O MAKCMMA/IbHOIO CTYMNEHIO, I03BOJIEHOMO 3AKOHOM,
KOPMOPALIIS INTEL HE HECE BIAMOBIAANBHOCTI 3A BYAb-AKI MPAMI, HECTAHOAPTHI,
BUMNAAKOBI ABO BUMJIMBAIOYI MOLKOAXKEHHSA B PE3Y/IbTATI MOPYLWEHHSA FTAPAHTII ABO BY/1b-
AKOI IHLWOI NPABOBOI TEOPIi (BK/IOYAKOUW, MOMIXK IHLLOIO, BTPATY MPUBYTKIB, MPOCTIN
OBJIAQHAHHS, LUKOAY PEMYTALLIT, MOWKOAMEHHA ABO 3AMIHY OBJIAHAHHSA TA BJIACHOCTI, A
TAKOX BYb-AKI BATPATU HA BIAHOBJIEHHSA, MEPEMNPOIPAMYBAHHSA ABO KOMIFOBAHHSA BYAb-
AKUX MPOrPAM ABO JAHMX, LLLO 3BEPIFTANINCA ABO BUKOPUCTOBYBAINCA 13 CUCTEMOIO, SIKA
MICTUNA NMPOAYKT), HABITb AKLLO KOPMOPALLIT INTEL BYJ10 BIZIOMO MPO MMOBIPHICTb TAKUX
3BUTKIB. Y AEAKUX KPATHAX (ABO FOPUCAMKLISAX) 3SABOPOHSAETHCH BUKIFOYEHHA ABO
OBMEXKEHHSA HA BUMALKOBI ABO BUMIMBAIOYI MOLWKOAMXKEHHSA, TOMY BULLEBKA3AHI
OBMEXEHHSA TA BUKJIKOYEHHA MOXYTb BAC HE CTOCYBATUCA.

uA OBMEXEHA T'APAHTIA HAJAE BAM KOHKPETHI FOPUOWNYHI MPABA. KPIM TOI'O, B 3AJIEXXHOCTI



https://www.intel.com/LaptopWarranty

BIJ KPATHWN ABO FOPUCAMKLLIT, BU MOXKETE MATU IOOATKOBI NMPABA.

BYOb-AKI MPETEH3IT ABO CYMEPEYKMW, WO BUHUKAIOTb Y MEXKAX LLIET OEMEXEHOI TAPAHTII ABO
Mo BIAHOLLIEHHIO A0 HEI, BYAYTb BPEIY/IbOBYBATUCA HACTYMHUMW 3AKOHAMU TA
BU3HABATUCA HACTYMHUMW CYAAMU: ONA CMTONYYEHUX LUTATIB AMEPUKWY, KAHAOM TA
JIATUHCbKOI AMEPUKMW, BK/IKOYHO 3 MEKCWKOIO, BIANOBIAHVM 3AKOHOM BY/IE 3AKOH LUTATY
OENABEP, CLLA, HE3BAXAIOUYM HA KONI3INHI HOPMU, A CYJOM — CY/[l MICTA CAHTA-K/NAPA,
LLUTAT KANIOOPHIA, CLUA; 419 ABCTPAII TA A3lIi, 3A BUKJIFOYEHHAM ANOHIT, BIANOBIAHUM
3AKOHOM BY/JIE 3AKOH CIHTAMNYPY, A CYZIOM — KOMIMETEHTHUW CY [, WO 3HAXOAUTLCA B
CIHTAMYPI; 4218 ANOHIT BIANOBIAHMM 3AKOHOM BYE 3AKOH AMOHIi, A CYIOM — OKPYXHWI
CY[ MICTA TOKIO; /11 EBPOMM TA BCIX IHLWMX KPAIH BIAMNOBIAHM 3AKOHOM BYE 3AKOH
AHTJIIT TA YENIbCY, A CYAOM — KOMMNETEHTHUW CY [, WO 3HAXOAUTbLCA B JIOHAOHI, AHTIS.

Y PA3I BUABNEHHA PO3BIXXHOCTEW MIXX AHITJTOMOBHOH BEPCIEHO LLIEI OBMEXKEHOI
FAPAHTII TA BY Ab-AKMMW BEPCISIMU, LLLO BY/IM MEPEKNAZEHI IHLWMMU MOBAMMU (3A
BUK/IFOYEHHAM CMPOLWEHOI BEPCII KUTAMCbKOI MOBW), BIPHOIO BBAXAETBLCA CAME
AHTJIOMOBHA BEPCIS.
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